CHALCO

Gt gue Grabapz para le Gonlle

SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Actéién Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO TRMESTRE | AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZO 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 8000 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPA
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % [ ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 |CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 |RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO " 0, 0,
6 JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o o o
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 0 o 1 1 25% 0 0 o 0 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 20 0 10 0 10 25% 0 0 10 10 25% 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y o, o, 0
11 OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 |CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
A0O A00 010301010201 PRESIDENCIA (PRESIDENCIA) AUDIENCIA PUBLICA Y CONSULTA POPULAR
No. D Cantidad AVANCE AVANCE
A:(;ié(ri Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
13 Giras y eventos giras y eventos 30 1 7 12 20 67% 14 15 27 56 187% 253%
A00 A00 010301010201 PRESIDENCIA (PRESIDENCIA) AUDIENCIA PUBLICA Y CONSULTA POPULAR
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
A .i 5n Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
ceto Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
14 Vinculacién con el Gobierno Federal y Estatal Encuentros 4 0 0 1 1 25% 0 1 0 1 25% 50%
A01 103 010803010103 COMUNICACION SOCIAL DIFUSION Y COMUNICACION INSTITUCIONAL
No. D Cantidad AVANCE AVANCE
Acot;ié: Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
15 Sintesis informativas Sintesis 200 19 19 19 57 29% 21 22 22 65 33% 61%
16 Consecutivo de notas periodisticas Consecutivo 150 4 34 26 64 43% 15 15 15 45 30% 73%
17 Redes sociales Publicaciones 600 66 110 143 319 53% 50 50 50 150 25% 78%
18 Videos Videos 120 13 12 15 40 33% 0 1 0 1 1% 34%
19 Revista y/o Periddico Nimero 10 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
20 Elaboracion de disefios graficos con objetivo especifico de difusion. Disefios gréficos 50 44 54 15 113 226% 0 0 0 0 0% 226%
21 Cobertura de eventos Evento 90 14 16 30 60 67% 8 8 8 24 21% 93%
22 Boletines de Prensa Boletin 75 7 8 1 16 21% 6 7 7 20 27% 48%
A02 102 010204010101 DERECHOS HUMANOS (DERECHOS HUMANOS) INVESTIGACION, CAPACITACION, PROMOCION Y DIVULGACION DE LOS DERECHOS HUMANOS
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
A .i 5n Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
ceo Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
23 PLATICAS A LA CIUDADANIA EN GENERAL PLATICAS 250 16 40 29 85 34% 32 17 45 94 38% 2%
ENTREGA DE TRIPTICOS VOLANTES Y CARTELES EN DIFERENTES VOLENTES Y " o o
2 LUGARES DEL MUNICIPIO Y TODA LA POBLACION EN GENERAL CARTELES 7.800 700 1,100 1.200 3000 40% 650 780 905 =35 1% 1%
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SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZ0 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 8000 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'.én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO " o o
6 JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o N N
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ " o 0 1 1 25% o o 0 o 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 |DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 40 o 10 o . 25% o 0 10 10 255 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y o o o
1 | OBLIGACIONES LLUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 [CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
25 |CONFERENCIAS ENCAMINADAS A LOS SERVIDORES PUBLICOS PARA [CONFERENCIAS 25 0 5 0 5 20% 0 4 0 4 16% 36%
LA PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS
CAMPARIAS DE INFORMACION EN LAS DIFERENTES . o N N
26 | COMUNIDADES DIFUSION 20 1 1 2 4 20% 3 2 2 7 35% 55%
A02 102 010204010102DERECHOS HUMANOS (DERECHOS HUMANOS) PROTECCION Y DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS
Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Ao f Unidad de Programada 1ER o 2DO @ @
Accitn Descripcién de Acciones odida - ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO | orRe | AVANCE % | AVANCE %
ENERO- ABRIL-
INICIO DE QUEJAS INICIADAS POR VIOLACION A LOS N N N
27 | DERECHOS HUMANOS QUEJAS 40 4 5 5 14 35% 5 8 7 20 50% 85%
28 8?5;‘5:3}'&“5 JURIDICAS Y PSICOLOGICAS ORIENTACIONES 480 25 51 50 126 26% 4 50 59 9 20% 46%
29 |VISITAS A GALERAS MUNICIPALES VISITAS 60 6 3 5 14 23% 6 9 8 15 25% 48%
B00 B00 010304010101 SINDICATURAS (SINDICATURA) FISCALIZACION, CONTROL Y EVALUACION INTERNA DE LA GESTION PUBLICA MUNICIPAL B00 B00 010304010101
Camidad AVANCE AVANCE
1ER 2D0
P
'/;‘;’C'I'Zi Descripcion de Acciones Unidad de ;ﬁg:rzngfsa ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
- ENERO- ABRIL-
Medida Anual MZ0 2016 WINIO201A
REVISAR LOS CORTES DE CAJA DE LA TESORERIA REVISION DE
30  |MUNICIPAL Y EL INVENTARIO DE FORMAS VALORADAS Y CORTES 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
VALORABLES.
REVISION FiSICA DE LAS POLIZAS, DOCUMENTACION
COMPROBATORIA Y JUSTIFICATIVA QUE INTEGRAN LOS - N o o
31 | NFORMES MENSUALES, PRESUPUESTO Y CUENTA REVISION POLIZAS 12 0 1 2 3 25% 1 1 0 2 17% 42%
PUBLICA DE LA ENTIDAD MUNICIPAL.
VERIFICAR QUE SE REMITAN OPORTUNAMENTE AL
0.S.F.EM. LOS INFORMES MENSUALES, PRESUPUESTO, | /o0 o0 1o
32 |CUENTA PUBLICA Y DEMAS INFORMES CONTABLES, INFORMES 14 1 2 2 5 36% 1 1 1 3 21% 57%
PRESUPUESTALES Y/O FINANCIEROS, BAJO LAS
FORMALIDADES QUE LA LEY ESTABLECE.




SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZ0 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO
6 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 ° ° °
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 9 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E
8 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
INCONFORMIDADES MEDIACIONES ; ? i
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ " o 0 1 1 25% o o 0 o 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 :gglsAllf)N DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 40 o 10 o 10 25% o 0 10 10 255 50%
DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y o o o
1 | OBLIGACIONES LLUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 |CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
REMITIR COPIA DEL RESUMEN FINANCIERO A LOS
)0, 0/ 0/
33 | IEMBROS DEL H. AYUNTAMIENTO. REVISIONES 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
B00 B00 010305010104 SINDICATURA (SINDICATURA) ASESORIA JURIDICA AL AYUNTAMIENTO
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Actién Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
REALIZAR UN INFORME DE LOS RECURSOS
34 | ADMINISTRATIVOS QUE SE TRAMITAN Y RESUELVEN INFORME 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
POR LA SINDICATURA.
35 Eépsgéﬂa’éﬁfo’;cms INFORMATIVAS POR EXTRAVIO ACTA EXPEDIDA 900 86 68 68 222 25% 103 94 86 283 31% 56%
VERIFICAR QUE LOS OFICIALES CONCILIADORES,
36 |OBSERVEN LAS DISPOSICIONES LEGALES EN CUANTO A VERIFICACION 11 0 1 1 2 18% 1 1 1 3 27% 45%
LAS GARANTIAS QUE ASISTEN A LOS DETENIDOS.
INFORME DE LAS ASESORIAS E INTERVENCIONES EN o N o
37 | CONTROVERSIAS CONDOMINALES. INFORME 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
INFORME DE LOS PROCEDIMIENTOS ARBITRALES DE
38 |CONTROVERSIAS EN MATERIA DE PROPIEDAD EN INFORME 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
CONDOMINIO
CAPACITACION A LOS COMITES DE ADMINISTRACION DE|CAPACITACIONES A
378 2 o 9 9
LA PROPIEDAD EN CONDOMINIO. COMITES u 0 1 ! 18% ! 1 ! s 27% 45%
379 (E:“(’)"SBOONMI',?E\LMATER'AL QUE PROMUEVA LA CULTURA|yATERIAL EMITIDO 2 0 0 1 1 50% 0 0 0 0 0% 50%
B00 B00 010502060301 SINDICATURAS (SINDICATURA) CONTROL DEL PATRIMONIO Y NORMATIVIDAD
No. D Cantidad AVANCE AVANCE
A:éiés Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
INTERVENIR EN LA FORMULACION DEL INVENTARIO
39  |FiSICO DE BIENES MUEBLES, PARQUE VEHICULAR E INTERVENCION EN 2 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 50% 50%

INMUEBLES.

EL INVENTARIO




SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE [ AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZO 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'.én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
9 9 9
5 MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR oROCEDIMENTO 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO
6 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 A , \
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 9 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o N N
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ " o 0 1 1 25% o o 0 o 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 |DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 40 o 10 o 10 25% o 0 10 10 255 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y o o o
1 | OBLIGACIONES LLUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 [CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
REGULARIZAR, INSCRIBIR O GESTIONAR LA PROPIEDAD
DE BIENES INMUEBLES DE PROPIEDAD MUNICIPAL EN EL GESTION DE o ) "
40" ||NSTITUTO DE LA FUNCION REGISTRAL DEL ESTADO DE TRAMITES 4 0 ° 0 0 0% 0 0 0 0 0% o%
MEXICO.
VERIFICAR QUE LOS FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS DEL
MUNICIPIO, CUMPLAN CON HACER LA MANIFESTACION | VERIFICACION DE
41  |DE BIENES QUE PREVE LA LEY DE RESPONSABILIDADES | MANIFESTACION DE 3 0 1 1 2 67% 0 1 0 1 33% 100%
PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO Y BIENES
MUNICIPIOS.
ATENCION AL PUBLICO EN GENERAL EN ASUNTOS ATENCION AL o " o
42 |pATRIMONIALES PUBLICO 5 0 ° ! 1 20% 0 0 ° 0 0% 20%
ASISTIR A LAS SESIONES BIMESTRALES DEL COMITE DE ASISTENCIA A o o o
43 |BIENES MUEBLES E INMUEBLES. SESIONES 6 ° 0 0 0 o% 0 2 0 2 3% 3%
CO1 REGIDURIA_REVISION Y EMISION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL 010309020101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
o Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Accion Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
44 |asistencia a sesiones de Cabildo Asistencias 50 5 4 5 14 28% 4 4 4 12 24% 52%
45 ala comision asignada Seguimientos 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
C02 REGIDURIA_REVISION Y EMISION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL 010309020101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
46 Asistencia a sesiones de Cabildo Asistencias 50 5 4 5 14 28% 4 4 4 12 24% 52%
47 Seguimiento a la comision asignada Seguimientos 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
CO3 REGIDURIA_REVISION Y EMISION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL_ 010309020101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripci6n de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
48 Asistencia a sesiones de Cabildo Asistencias 50 5 4 5 14 28% 4 4 4 12 24% 52%
49 ala comision asignada Seguimientos 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
C04 REGIDURIA_REVISION Y EMISION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL 010309020101
No Pa | Cantidad AVANCE | [ AVANCE |
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE [ AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZ0 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'.én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
9 9 9
5 MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR oROCEDIMENTO 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO
6 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 ° ° °
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 9 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o N N
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ " o 0 1 1 25% o o 0 o 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 |DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 40 o 10 o 10 25% o 0 10 10 255 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y
11 2 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 900 ° § §
12 [CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
Actéién Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
50 Asistencia a sesiones de Cabildo Asistencias 50 5 4 5 14 28% 4 4 4 12 24% 52%
51 Seguimiento a la comision asignada Seguimientos 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
CO05 REGIDURIA_REVISION Y EMISION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL 010309020101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
AC[;ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
52 Asistencia a sesiones de Cabildo Asistencias 50 5 4 5 14 28% 4 4 4 12 24% 52%
53 ala comision asignada Seguimientos 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
C06 REGIDURIA_REVISION Y EMISION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL 010309020101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
7 Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Accion Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
54 |asistencia a sesiones de Cabildo Asistencias 50 5 4 5 14 28% 4 4 4 12 24% 52%
55 ala comision asignada Seguimientos 12 1 1 1 3 25% 3 25% 50%
C07 REGIDURIA_REVISION Y EMISION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL 010309020101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
56 Asistencia a sesiones de Cabildo Asistencias 50 5 4 5 14 28% 4 4 4 12 24% 52%
57 ) a la comision asignada Seguimientos 12 1 1 1 3 25% 3 25% 50%
C08 REGIDURIA_REVISION Y EMISION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL 010309020101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Accion Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
58  |asistencia a sesiones de Cabildo Asistencias 50 5 4 5 14 28% 4 4 4 12 24% 52%
59 ala comision asignada Seguimientos 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
C09 REGIDURIA_REVISION Y EMISION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL 010309020101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
60  |Asistencia a sesiones de Cabildo Asistencias 50 5 4 5 14 28% 4 4 4 12 24% 52%
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZ0 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'.én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO
6 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 A , \
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 9 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E
8 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
INCONFORMIDADES MEDIACIONES ; ? i
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ " o 0 1 1 25% o o 0 o 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 |DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 40 o 10 o 10 25% o 0 10 10 255 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y o o o
1 | OBLIGACIONES LLUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 [CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
61 ala comision asignada Seguimientos 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
C10 REGIDURIA_ REVISION Y EMISION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL 010309020101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'.én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
62 Asistencia a sesiones de Cabildo Asistencias 50 5 4 5 14 28% 4 4 4 12 24% 52%
63 ala comision asignada Seguimientos 12 1 1 1 3 25% 3 25% 50%
C11 REGIDURIA_REVISION Y EMISION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL 010309020101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Actién Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
64 |asistencia a sesiones de Cabildo Asistencias 50 5 4 5 14 28% 4 4 4 12 24% 52%
65 ala comision asignada Seguimientos 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
C12 REGIDURIA REVISION Y EMISION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL 010309020101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
66 |Asistencia a sesiones de Cabildo Asistencias 50 5 4 5 14 28% 4 4 4 12 24% 52%
67 Seguimiento a la comision asignada Seguimientos 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
C13 REGIDURIA REVISION Y EMISION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL 010309020101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
A 'I 5n Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
ceo Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
68  |Asistencia a sesiones de Cabildo Asistencias 50 5 4 5 14 28% 4 4 4 12 24% 52%
69 ala comision asignada Seguimientos 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
D00 105 010702010101 SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO (PROTECCION CIVIL) CONCERTACION PARA LA PROTECCION CIVIL
P“““"”“‘; AVANCE AVANCE
rogramada
No. De . . Unidad de e 1ER 200
Accion Descripcion de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO | TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZO 2016 JUNIO2016
70 |APLICACION DE VACUNAS ANTIRRABICAS APLICACIONES 2,000 15 100 380 495 25% 120 5 30 155 8% 33%
71 |MONITOREOS DE EPIDEMIOLOGIA MONITOREOS 600 10 10 17 37 6% 20 15 19 54 9% 15%




SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcion de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE [ AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO | TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZO 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A0 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'.én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 |CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 |RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 [CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO " o o
6 |5URDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 |CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E
8 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
INCONFORMIDADES MEDIACIONES ; ? i
g |FOMENTOALA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 o 0 1 1 25% o o 0 o 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 |PIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 2 o 10 o 10 25% o o 10 10 25% 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y
11 2 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 900 ° § §
12 |CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
COBERTURA EN CAMPARA PARA CONTROLAR DEL < N o o
72 | CRECIMIENTO DE LA FAUNA CANINA CAMPARIAS 12 1 1 1 3 25% 1 1 0 2 17% 42%
73 ggi’i’ﬁg RAEN CAPTURA DE CANINOS EN SITUACION CAPTURA 1200 29 35 40 104 9% 180 20 10 210 18% 26%
D00 105 010702010102 SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO (PROTECCION CIVIL) CAPACITACION INTEGRAL Y ACTUALIZACION PARA LA PROTECCION CIVIL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
74  |CAPACITACIONES A LA CIUDADANIA EN MATERIA DE CAPACITACIONES 900 20 50 35 105 12% 42 90 30 162 18% 30%
PREVENCION
75 |ACTUALIZACION DE FACTORES DE RIESGOS CON ACTUALIZACIONES 900 50 35 25 110 12% 90 80 60 230 26% 38%
INFORMACION EN CAMPO LEVANTADA
76  [MONITOREOS DE FENOMENOS PERTURBADORES QUE MONITOREOS 100 0 5 15 20 20% 20 7 19 46 46% 66%
AFECTAN A LA CIUDADANIA
77 . SESIONES 2 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
SESION DE CONSEJO MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL
D00 105 010702010303 SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO (PROTECCION CIVIL) COORDINACION DE ATENCION DE EMERGENCIAS
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
CAMPARAS DE INFORMACION Y DIFUSION EN LA
78 CAPACITACIONES 2000 31 380 100 511 26% 150 100 100 350 18% 43%
PREVENCION DE RIESGOS
VERIFICACIONES EN MEDIDAS DE SEGURIDAD A LOS
79 VERIFICACIONES 600 20 45 53 118 20% 100 96 125 321 54% 73%
ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES E INDUSTRIALES
ATENCION SOBRE EL PROCESO ESPECIFICO PARA
80 ATENCIONES 2000 221 214 773 1208 60% 204 221 204 629 31% 92%
HACER FRENTE A LA EMERGENCIA
D00 109 010801010302 PRESIDENCIA (REGISTRO CIVIL 01) OPERACION REGISTRAL CIVIL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
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SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcion de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZ0 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 8000 543 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'.én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE

2 |CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%

3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%

4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON

5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO

6 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 ’ 5 §

7 |CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E

8 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
INCONFORMIDADES MEDIACIONES ; ? i

9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 o 0 1 1 25% o o 0 o 0% 25%
SOCIAL JORNADAS

10 Zlc'):glsAll?N DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 40 o 10 o . 25% o 0 10 10 255 50%

DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y

11 2 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 900 ° § §

12 |CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%

81  |INSCRIPCION Y CERTIFICACION DE LOS ACTOS Y/O HECHOS DEL ACTAS 130,000.00 14599 14788 10914 40301 31% 13,665 13,260 11,503 38428 30% 61%
ESTADO CIVIL

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO (CONTROL PATRIMONIAL) CONTROL DEL PATRIMONIO Y NORMATIVIDAD D00 114 010502060301
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Ac(;ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
ACTUALIZACION DE BIENES MUEBLES PARA INCLUIR EN
i, 2000 2000 1550 9 9 9

82 | CUENTA PUBLICA ANUAL, MARZO 2016, ACTUALIZACION 5550 5550 100% 0 0 0 0 0% 100%
ACTUALIZACION DE BIENES INMUEBLES, PARA INCLUIR .

83 " ' ACTUALIZACION 4 160 185 131 476 138% 0 0 0 0 0% 138%
EN LA CUENTA PUBLICA ANUAL, MARZO 2016. CcTu Clo 346 ’ ° ?
REVISION A BIENES INMUEBLES PARA DAR
ASEGURAMIENTO A LOS QUE LO REQUIERAN,

ALAMBRADO O ROTULOS, BARDEADO Y .

84 ' 0 0 0 0 9 9 9
MANTENIMIENTO, ACTUALIZAR USO Y DESTINO, REVISION e 0% 0 0 388 388 50% 50%
CUMPLIENDO NORMATIVIDAD, GACETA 9 DEL OSFEM.

(REVISION EN JUNIO Y DICIEMBRE DE CADA ANO).
REVISION A LOS INVENTARIOS DE BIENES MUEBLES DE
LAS 26 AREAS DE LA ADMINISTRACION, PARA i

85 . 0 0 0 0 9 9 9
IDENTIFICAR: FALTANTES, SOBRANTES, NUEVAS REVISION 130 0% 0 0 65 &5 50% 50%
ADQUISICIONES, TRANSFERENCIAS NO REPORTADAS.

86  |LLEVAR A CABO LA BAJA DE LOS BIENES MUEBLES BIEN MUEBLE 500 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
ACTUALIZACION MENSUAL DE DATOS EN EL PROGRAMA
PARA EL CONTROL PATRIMONIAL, REGISTRAR Y

g7 |CARGAR NUEVAS ADQUISICIONES IMPRIMIR ETIQUETAS |  ACTUALIZACION 800 21 34 55 110 14% 8 86 35 129 16% 30%
Y RESGUARDOS PARA REQUISITARLOS CON LA FIRMA
QUE CORRESPONDA.

D00 D00 010302010103 SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO (SERVICIO MILITAR MUNICIPAL) CAPACITACION PARA EL DESARROLLO DE LA CULTURA POLITICA
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Act;ién Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
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A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZ0 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 8000 543 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'.én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%

PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 1% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO

INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO

6 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 ° °
7 |CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 2 9% 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E
8 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
INCONFORMIDADES MEDIACIONES ; ? i
9 |FOMENTO ALA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ B o 0 . ) 5% 0 o 0 o 0% 5%
SOCIAL JORNADAS
10 |DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 0 o 10 0 10 5% 0 o 10 10 25% 50%
SOCIAL
DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y
11 2 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 900 ° § §
12 |CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
NUMERO DE
COBERTURA EN DIFUSION IMPRESA O ELECTRONICA DIFUSIONES 5 o 9
88 | DEL SERVICIO MILITAR NACIONAL. IMPRESAS O 6 0 ° 0 0 o% 0 0 ° 0 0% 0%

ELECTRONICAS

89 ﬁggg-’:\“xRA DEL SORTEO DEL SERVICIO MILITAR SORTEO 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%

EXPEDICION DE CARTILLAS DE IDENTIDAD DEL o 9 o
90 SERVICIO MILITAR NACIONAL. CARTILLAS 2700 530 428 192 1150 43% 262 152 153 567 21% 64%

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO REVISION Y EMISION DE LA REGLAMENTACION MUNICIPAL D00 D00 148 010309020101

No. D Cantidad AVANCE AVANCE
Acot;ié: Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
91  |ATENCION A PERMISOS DE CIERRE DE CALLE PERMISOS 250 6 0 0 6 2% 4 1 0 5 2% 4%
92 Eézﬁ?éﬁlgx 3 %g%l\éiTANclAS DE VECINDAD, DOMICLLIO, CONSTANCIAS 3500 861 631 2436 3928 112% 401 335 350 1086 31% 143%
93 ;ﬁf@:&OLN DE CONSTANCIAS DE NO AFECTACION AL PATRIMONIO CONSTANCIAS 140 1 2 P 5 4% 3 7 3 13 9% 13%
94 COBERTURA EN CERTIFICACION DE DOCUMENTOS CERTIFICACIONES 2600 490 291 129 910 35% 178 179 290 647 25% 60%
95 COBERTURA EN SESIONES DE CABILDO SESIONES 50 5 4 5 14 28% 4 4 6 14 28% 56%
96 COBERTURA DE CONVENIOS CELEBRADOS CONVENIOS 3 1 2 2 5 167% 2 2 3 7 233% 400%
97 i PUBLICACIONES 10 1 2 2 5 50% 3 5 1 9 90% 140%
SOLICITUD DE PUBLICACION EN LA GACETA MUNICIPAL
98 :\JA?JZ:ES;:_RA EN LA IMPRESION DE LA ACTUALIZACION DEL BANDO TIRAJE 1 0 1 0 1 100% 0 0 0 0 0% 100%
NUMERO DE
. . . 0 { )0,
9 ATENCION EN EL SERVICIO DE BUSQUEDA DE DOCUMENTOS BUSQUEDAS 300 32 34 36 102 34% s2 2 44 108 36% 70%
100 ﬁnggggfé;,\‘ PLATICAS O REUNIONES PARA ARCHIVISTAS PLATICAS O REUNIONES 5 1 0 0 1 20% 1 0 0 1 20% 40%
NUMERO DE
EXPEDIENTES
101 [AVANCE EN LA ORGANIZACION Y CLASIFICACION DE DOCUMENTOS ORGANIZADOS Y 5000 1820 1960 1850 5630 113% 1,820 1,800 1,930 5550 111% 224%

CLASIFICADOS
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SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Actéién Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO TRMESTRE | AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZO 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPA
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % [ ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 |CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 |RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO " 0, 0,
6 JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o o o
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 0 o 1 1 25% 0 0 o 0 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 20 0 10 0 10 25% 0 0 10 10 25% 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y o, o, 0
11 OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
NUMERO DE
102 |AVANCE EN LA DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS DOCUMENTOS 6500 512 580 550 1642 25% 512 700 860 2072 32% 57%
DIGITALIZADOS
COBERTURA EN SESIONES DEL COMITE TECNICO CONSULTIVO O DE o o o
103 SELECCION DOCUMENTAL SESIONES 3 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
104 |ATENCION AL PUBLICO EN GENERAL ATENCIONES 4500 0 0 0 0 0% 329 367 298 994 22% 22%
105 |PROCESO DE ELECCION DE AUTORIDAES AUXILIARES PROCESO 1 0 1 0 1 100% 0 0 0 0 0% 100%
COBERTURA EN SESIONES DEL COMITE DE ARRENDAMIENTOS, o, 0, 0,
108 ADQUISICIONES DE INMUEBLES Y ENAJENACIONES SESIONES 6 0 ° 0 0 0% 0 1 ! 2 3% 3%
PLANEACION (INFORMACION,PLANEACION,PROGRAMACION Y VINCULACION) PLANEACION Y EVALUACION PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL EO1 122 010502050107
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc.ién Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
107 Elaboracién y seguimiento del Plan de Desarrollo Municipal Sequimiento 2 0 0 1 1 50% 0 0 0 0 0% 50%
108 Asesoria y concentrado general de PbRM's de las areas Asesoria y 60 30 0 0 30 50% 0 0 0 0 0% 50%
109 Seguimiento al Informe trimestral a los avances de PbRMs Sequimiento 4 0 0 1 1 25% 0 0 1 1 25% 50%
110 |Atencion a las recomendaciones del OSFEM Recomendaciones 2 0 0 0 0 0% 0 1 1 2 100% 100%
111 Gestionar cursos de capacitacion Cursos 2 0 0 0 0 0% 0 1 1 2 100% 100%
112  |Sesiones del COPLADEMUN Sesiones 5 1 0 1 2 40% 0 0 0 0 0% 40%
113 Programa Agenda para el Desarrollo Municipal Etapas 4 0 1 0 1 25% 0 1 1 2 50% 75%
114 Verificacién de Agenda para el Desarrollo Municipal Verificacion 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
PLANEACION (SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA) DESARROLLO INSTITUCIONAL EO1 137 010502060402
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
AC(;ién Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
115 Insc}r!blr gl municipio pa@,partlmpii\r en la obtencion de Inscripciones > 0 o o 0 0% o 0 1 1 50% 50%
certificaciones de la gestion municipal.
116 Actualizacion de I0§ manuales de organizacion en conjunto Actualizacion 12 0 1 0 12 100% 1 1 1 3 250 125%
con las dependencias
17 Asesorl_as‘ de Manuales de Organizacion y Manuales de Asesorias 2 5 2 P 6 25% 4 4 4 10 50% 75%
Procedimientos
118 Seguimiento y actualizacion a los Manuales de Organizacion y Seguimiento 12 0 P 1 3 250% 2 4 4 12 100% 125%

Manuales de Procedimientos
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A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZ0 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 8000 543 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'.én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%

PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 1% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO

INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO

6 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 ° ° °
7 |CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% a % 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E
8 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
INCONFORMIDADES MEDIACIONES ; ? i
o gggaﬁm A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ oA R R o 1 . 5% 0 o o R 0% 5%
10 :gglitm DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 0 o 10 0 10 5% 0 o 10 10 25% 50%
DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y
1 2 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 900 ° § §
12 |CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%

Actualizacion de los Manuales de Organizaciény de

119 o Jun - Actualizacion 12 0 0 0 0 0% 4 4 4 12 100% 100%
Procedimientos en la Pagina oficial

INFORMATICA (SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA) INNOVACION GUBERNAMENTAL CON TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION E02 137 010805010103

No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE

120 Desarrollo del portal web municipal PROYECTO 1 0 0 1 1 100% 0 0 0 0 0% 100%

121 |Elaboracion de propuesta de la pagina web de las PROYECTO 1 0 0 1 1 100% 0 0 0 0 0% 100%
dependencias municipales

122 Elabborauo‘n de propuesta del sistema de licencias de SISTEMA 1 0 0 1 1 100% o 0 o 0 0% 100%
funcionamiento por internet

123 |Disenio delaimagen insiitucional del portal web municipal y DISENOS 500 50 45 30 125 25% 70 61 55 186 37% 62%
medios de difusién oficial

124  |Propuesta de la Plataforma PbRM 2016-2018 SISTEMA 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%

125 Elaboracion de p,ropuesta del buzén de quejas y sugerencias SISTEMA 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
para la Contraloria Municipal

126 Gestion y seguimiento del proyecto “México Conectado” SEGUIMIENTO 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%

127 Elkaboracw? de propuesta de la plataforma web “Reporte SISTEMA 1 0 0 o 0 0% 0 1 o 1 100% 100%
Ciudadano”.

128 Elaboracion de propuesta del sistema de citas en linea para SISTEMA 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
registro de nacimientos

379 Elaboracién de. propL}esta de la plataforma municipal para la SISTEMA 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
correspondencia oficial

380 Impleme_nFar los mecanismos de Seguridad perimetral de la ATENCION 12 1 1 1 3 250% 1 1 1 3 25% 50%
red municipal

381  [Migracién de Windows a Linux de la red municipal ACTUALIZACION 8 1 1 1 3 38% 0 0 0 0 0% 38%

382 Reestructuracién y mantenimiento del site municipal SEGUIMIENTO 2 0 0 0 0 0% 1 0 0 1 50% 50%

383 Respaldo de informacion de la intranet para los usuarios ATENCION 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%

384 Reestructuracion y mantenimiento de la Telefonia ATENCION 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De o _ Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO TRMESTRE | AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZO 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De o . Cantidad AVANCE AVANCE
Accién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE

2 |CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%

3 |RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%

4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%

5 PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON 86 3 8 13 24 28% 16 0 13 61 71% 99%

MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO
6 JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 0 o 1 1 25% 0 0 o 0 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 20 0 10 0 10 25% 0 0 10 10 25% 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y

11 OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%

12 |CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
385 Respaldo y mantenimiento de la red de internet ATENCION 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
386 zfjam”:f;:“e”'o preventivo y soporte técnico a equipos de ATENCION 800 85 75 45 205 26% 80 78 70 228 29% 54%

DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS (OBRAS PUBLICAS) INTEGRACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL PRESUPUESTAL DEL AYUNTAMIENTO F00 124 010502050109
No. De . . Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE

129  |Servicios Personales SERVICIO 24 2 2 2 6 25% 2 2 2 6 25% 50%
130 Materiales y suministros MATERIALES 12 0 3 0 3 25% 0 3 0 3 25% 50%
131 Servicios generales SERVICIO 24 2 2 2 6 25% 2 2 2 6 25% 50%
132 Transferecias, asignaciones, subsidios y otras ayudas SERVICIO 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%

OBRAS PUBLICAS (OBRAS PUBLICAS) CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA PARA DRENAJE Y ALCANTARILLADO FO00 124 020103010101
No. De . . Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
133 |Construccién de red drenaje y alcantarillado m 1,511 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
OBRAS PUBLICAS (OBRAS PUBLICAS) OPERACION DE INFRAESTRUCTURA PARA DRENAJE Y ALCANTARILLADO FO00 124 020103010102
No. De o Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
134 Rehabilitacion/Mantenimiento de Drenaje m 17,030 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
135 |Rehabilitacién/ Mantenimiento de carcamo lote 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
OBRAS PUBLICAS (OBRAS PUBLICAS) PAVIMENTACION DE CALLES F00 124 020201010201
No. De o Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
136 | Pavimentacion en calles calles 10 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
OBRAS PUBLICAS (OBRAS PUBLICAS) GUARNICIONES Y BANQUETAS F00 124 020201010203
No. De o . Cantidad AVANCE AVANCE
Accién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
137 |Construccién de Guarniciones calles 10 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
138 Construccion de Banquetas calles 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
OBRAS PUBLICAS (OBRAS PUBLICAS) CONSTRUCCION Y REMOLEDACION DE PLAZAS CIVICAS Y JARDINES F00 124 020201010204
No. De o . Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
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A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZ0 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 8000 543 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'.én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%

5 PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%

MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO

INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO

0 9 9
6 JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o o o
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 0 o 1 1 25% 0 0 o 0 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 20 0 10 0 10 25% 0 0 10 10 25% 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y o, o, 0
11 OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 |CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
139 Construccién de espacios recreativos lotes 3 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
140 Rehabilitacion/Mantenimiento de espacios recreativos lotes 3 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
OBRAS PUBLICAS (OBRAS PUBLICAS) REHABILITACION DE VIALIDADES URBANAS F00 124 020201010302
CanoaT AVANCE AVANCE
No. De P " = Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones Unidad de Apualonie ENE FEB MAR TRMESTRE AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO TRMESTRE AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ARRII -
141 Reparacion de la superficie de rodamiento calles 10 0 0 2 2 20% 0 0 0 0 0% 20%
DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS (OBRAS PUBLICAS) CONSTRUCCION Y AMPLIACION DE EDIFICACIONES URBANAS F00 124 020201010401
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc.ién Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
142 Consterlcmvon y equipamiento de Centro de Desarrollo edificios 1 o 0 o o 0% o o o o 0% 0%
Comunitario
143 | Rehabilitacién/Mantenimiento de Centro Cultural edificios 14 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
OBRAS PUBLICAS (OBRAS PUBLICAS) APOYO MUNICIPAL A LA EDUCACION BASICA F00 124 020501010106
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % [ ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
144 Rehabilitacion y/o mantenimiento de plantel educativo plantel(es) 18 0 0 1 1 6% 0 0 0 0 0% 6%
145 Construccién de aulas aula(s) 4 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
146 Construccion de sanitarios sanitario(s) 2 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
147 Construccion de barda perimetral barda(s) 7 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
148 Suministro y colocacion de techumbre (arco techo) techumbre(s) s 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
OBRAS PUBLICAS (OBRAS PUBLICAS) ELECTRIFICACION URBANA F00 124 030305010103
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
A L Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
ceton Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
149 Supervision durante el proceso de la electrificaion obras 10 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
FO1 123 010308010302 DESARROLLO URBANO Y SERVICIOS PUBLICOS (DESARROLLO URBANO) INSTRUMENTACION URBANA
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
X Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %

Accion Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE




SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZ0 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 8000 543 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'.én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%

PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 1% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO

INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO

o 9 9
6 | JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 |CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o N N
8 | NCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
g |FOMENTOALA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 o 0 1 1 25% o o 0 o 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 |PIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 2 o 10 o 10 25% o o 10 10 25% 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y o o o
11 | OBLIGACIONES LLUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 |CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
150  |ANUNCIOS PUBLICITARIOS PERMISOS 750 11 81 124 216 29% 94 98 108 300 40% 69%
LICENCIAS O
151 | TRAMITES DE LICENCIAS DE CONSTRUCCION CONSTANCIAS 1750 75 120 142 337 19% 166 137 197 500 29% 48%
EMITIDAS
152 |PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS PROCEDIMIENTOS 1300 80 166 77 323 25% 80 147 101 328 25% 50%
FOL 123 010308010201 DESARROLLO URBANO Y SERVICIOS PUBLICOS (DESARROLLO URBANO) REGULARIZACION DE PREDIOS
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
APOYO PARA LA GESTION DE LA REGULARIZACION DE N o o
153 | A TENENGIA E LA TIERRA GESTION 50 0 13 0 13 26% 0 6 8 14 28% 54%
BARRIDO DE CAMPO PARA IDENTIFICAR LICENCIAS O
154 ASENTAMINETOS IRREGULARES CONSTANCIAS 250 25 20 35 80 32% 28 30 35 93 37% 69%
EMITIDAS
155 |LEVANTAMIENTOS TOPOGRAFICOS PROCEDIMIENTOS 125 6 12 14 32 26% 18 26 15 59 4% 73%
FOL 123 020104010202 DESARROLLO URBANO Y SERVICIOS PUBLICOS (DESARROLLO URBANO) PREVENCION Y CONTROL DE LA CONTAMINACION ATMOSFERICA
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
156 |ACREDITACIONES DE HORNO LADRILLERO ACREDITACION 280 56 25 25 106 38% 20 26 20 66 24% 61%
FOL 123 020104010502 DESARROLLO URBANO Y SERVICIOS PUBLICOS (DESARROLLO URBANO) PREVENCION Y CONTROL DE LA CONTAMINACION DEL AGU
No. D Cantidad AVANCE AVANCE
Acot;iéﬁ Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE

EMPRESAS Y COMERCIOS A REVALIDAR SU REGISTRO o o o
157 DE DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES REGISTRO 160 0 1 32 33 21% 17 11 10 38 24% 44%

FO1 123 020205010101 DESARROLLO URBANO Y SERVICIOS PUBLICOS (DESARROLLO URBANO) MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA

Canraan AVANCE AVANCE
No. De P . = Programada 1ER 2DO
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Pl pions ENE FEB MAR | oo | AVANCE% | ABRIL MAYO JUNIO | i re | AVANCE 9% | AVANCE %
Medida Anual ENFRQ- ABRI| -
PROMOVER LA IMPLEMENTACION DE NUEVAS TRAMITES

16 34

158 | TECNOLOGIAS EN LA CONSTRUCCION DE VIVIENDA. RESUELTOS 135 6 12 25% 17 18 15 50 37% 62%
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZ0 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'.én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO " o o
6 JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 9 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o N N
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ " o 0 1 1 25% o o 0 o 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 |DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 40 o 10 o 10 25% o 0 10 10 255 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y o o o
1 | OBLIGACIONES LLUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 [CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
PROMOVER NUEVOS PROTOTIPOS DE VIVIENDA
0, 0/ 0,
159 |SUSTENTABLE PROTOTIPO 60 6 6 7 19 32% 5 1 9 15 25% 57%
SERVICIOS PUBLICOS (SERVICIOS PUBLICOS) AUDIENCIA PUBLICA Y CONSULTA POPULAR HO0 125 010301010201
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Act;ién Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
160 |ASESORIAS ASESORIAS 50 7 5 3 15 30% 3 4 5 12 24% 54%
161 [CONSULTAS CIUDADANAS CONSULTAS 200 0 0 0 0 0% 0 0 100 100 50% 50%
162 [CAPACITACION DEL PERSONAL CAPACITACION 2 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 50% 50%
HOO 126 020101010101 SERVICIOS PUBLICOS (SERVICIOS PUBLICOS) MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
Cantidad AVANCE AVANCE
No. De ey, f Unidad de Programada 1ER o 2DO o
Accion Descripcion de Acciones edida o ENE FEB MAR TRMESTRE AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO TRMESTRE AVANCE % | AVANCE %
ENERO- ABRIL-
163 [CAMPARNAS DE LIMPIEZA CAMPARAS 250 10 25 30 65 26% 23 26 30 79 32% 58%
164 [TALLERES DE RECICLADO TALLERES 30 0 1 1 2 % 2 2 2 6 20% 27%
165 [RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS TONELADAS 89856 9383 9252.41 9352.216 | 27987.626 31% 8745 10273 10073 29091 32% 64%
166 [CAPACITACION DEL PERSONAL CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
HO0 127 020204010201 SERVICIOS PUBLICOS (ALUMBRADO PUBLICO) ALUMBRADO PUBLICO
No. D Cantidad AVANCE AVANCE
A:C'iés Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
167 [MANTENIMIENTO MANTENIMIENTOS 5500 110 292 123 525 10% 512 548 436 1496 21% 37%
168 [CAPACITACION AL PERSONAL CAPACITACIONES 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
169 [INSTALACIONES DE LUMINARIAS INSTALACIONES 957 17 16 3 36 4% 16 23 10 49 5% 9%
HOO 128 020206010301 SERVICIOS PUBLICOS (PARQUES Y JARDINES) COORDINACION PARA LA CONSERVACION DE PARQUES Y JARDINES
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Ac(;ién Descripci6n de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
170 [ MANTENIMIENTO DE AREAS URBANAS MANTENIMIENTOS 3,050 109 140 269 518 17% 366 537 310 1213 40% 57%
171 | REHABILITACIONES DEPARQUES , JARDINES Y AREAS | oo o o) oo 3 o o 0 o 0% 0 o o o 0% 0%
VERDES
172 [CAPACITACIONES AL PERSONAL CAPACITACIONES 1 0 0 0 0 0% 0 1 0 1 100% 100%
HOO 145 020206010302 SERVICIOS PUBLICOS (PANTEONES) COORDINACION PARA SERVICIOS DE ADMINISTRACION Y MANTENIMIENTO DE PANTEONES
N e | Cantidad | | AVANCE | [ AVANCE |
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZ0 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 8000 543 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO " o o
6 JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 9 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o N N
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ " o 0 1 1 25% o o 0 o 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 |DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 40 o 10 o 10 25% o 0 10 10 255 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y o o o
1 | OBLIGACIONES LLUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 [CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
Actéién Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
173 [MANTENIMIENTO EN PANTEON MANTENIMIENTOS 32 1 0 0 1 3% 1 0 2 3 9% 13%
174 [COBERTURA EN REFRENDOS REFRENDOS 501 78 104 38 220 44% 84 60 61 205 41% 85%
175 ES,Z‘SEUCC'ON DE ESPACIO PARA NICHOS DE CONSTRUCCION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
100 152 020608050103 INSTITUTO DE LA MUJER PROYECTOS PRODUCTIVOS PARA EL DESARROLLO DE LA MUJER
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Ac(;ién Descripci6n de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
176 |CURSOS PARA LOS PROYECTOS PRODUCTIVOS CURSO 2 0 0 0 0 0% 0 0 1 0 0% 0%
177 |GESTION EN LA INSERCION LABORAL DE LA MUJER GESTIONES 12 0 1 1 2 17% 1 21 0 22 183% 200%
178 | TALLERES DE MANUALIDADES EN COMUNIDADES TALLERES 100 3 5 25 33 33% 8 8 10 26 26% 59%
179 |RECEPCION Y ANALISIS DE SOLICITUDES DE APOYO SOLICITUDES 800 0 284 110 394 49% 504 461 404 1369 171% 220%
100 152_INSTITUTO DE LA MUJER FOMENTO A LA CULTURA DE EQUIDAD DE GENERO
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
- Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Accion Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
180 | EVENTOS PARALA ELIMINACION DE VIOLENCIA CONTRA FOROS 12 1 i 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
LA MUJER
PLATICAS PARA UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA EN
)0/ 0, 0,
181 | L OMUNIDADES PLATICAS 125 0 5 20 25 20% 11 11 5 27 22% 42%
ASESORIAS o o o
182 | ASESORIAS JURIDICAS JURIDICAS 100 14 15 12 41 41% 35 228 154 417 417% 458%
FOROS PARA EL FOMENTO A LA CULTURA DE EQUIDAD o ) .
183 | 5E GENERO FOROS 2 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
184 | TERAPIAS PSICOLOGICAS TERAPIAS 275 27 30 40 97 35% 43 89 92 224 81% 117%
PLATICAS DE AUTOESTIMA Y DERECHOS DE LAS
0/ )0, 0,
185 | 1UJERES A COMUNIDADES PLATICAS 20 0 1 4 5 25% 3 5 4 12 60% 85%
186 Lﬁ';gl'fos DE PREVENCION A LA VIOLENCIA HACIALA TRIPTICOS 30000 0 0 480 480 2% 200 1934 300 2434 8% 10%
100 152 020608050202 INSTITUTO DE LA MUJER ATENCION INTEGRAL A LA MADRE ADOLESCENTE
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
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A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZ0 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'.én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO " o o
6 JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 9 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o N N
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ " o 0 1 1 25% o o 0 o 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 |DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 40 o 10 o 10 25% o 0 10 10 255 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y o o o
1 | OBLIGACIONES LLUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 [CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
187 |PLATICAS DE SALUD INTEGRAL PLATICAS 12 0 0 1 1 8% 1 3 0 4 33% 42%
188 [TRIPTICOS PARA PROMOVER LA EDUCACION SEXUAL TRIPTICOS 10000 0 0 0 0 0% 0 120 500 620 6% 6%
189 |CAPACITACION LABORAL CAPACITACIONES 20 1 1 1 3 15% 2 2 0 4 20% 35%
GESTION DE CAMPANA DE SALUD PREVENTIVA EN
0/ 0, 0
190 | OMUNIDADES GESTIONES 8 0 0 1 1 13% 0 0 1 1 13% 25%
101 139 020201010204 DESARROLLO SOCIAL (CONTROL SOCIAL) CONSTRUCCION Y REMODELACION DE PLAZAS CIVICAS Y JARDINES
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc.ién Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
191 |GESTION PARA EL RESCATE DE ESPACIOS PUBLICOS GESTION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0.00%
101 139 020202010101 DESARROLLO SOCIAL (CONTROL SOCIAL) PROMOCION A LA PARTICIPACION COMUNITARIA
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
A e Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
ceton Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
192 |CAPACITACION SOBRE GEOREFERENCIACION CAPACITACION 2 1 0 0 1 50% 0 0 0 0 0% 50%
193 [CAPACITACION (FORMACION DEL PROMOTOR) CAPACITACION 3 1 0 0 1 33% 2 0 0 2 67% 100%
194 |ACTUALIZACION CARTOGRAFICA ACTUALIZACION 1 1 0 0 1 100% 0 0 0 0 0% 100%
105 |JORNADAS DE MEJORAMIENTO DEL ENTORNO URBANO JORNADA 1 o 3 3 s 50% 1 ’ 3 B 50% 100%
Y RURAL
CURSOS
)0/ )0/ )0,
19 | CURSOS DE COMPUTACION DIRIGIDOS A PROMOTORES 2 0 0 ! ! 50% 2 0 0 2 100% 150%
197 [SERVICIO DEL CURP TRAMITE 3,000 0 377 377 13% 80 90 137 307 10% 23%
DESARROLLO SOCIAL (CONTROL SOCIAL) APOYO A LA COMUNIDAD 101 139 020202010102
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
GESTION PARA LA CONSTRUCCION DE GUARNICIONES GESTION
0/ 0/ 0,
198 |\ BANQUETAS 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
GESTION PARA LA CONSTRUCCION DE PAVIMENTACION GESTION
0/ 0/ 0/
199 | DRAHULICA O ASFALTICA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
200 |GESTION PARA LA CONSTRUCCION DE DRENAJE GESTION . o o o o 0% o o . i 100% 100%
SANITARIO
201 __|GESTION DE ACCIONES SOCIALES GESTION 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
GESTION DE EQUIPAMIENTO DE LOS CENTROS DE GESTION
202 | Do RROLLO COMUNITARIO 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
DESARROLLO SOCIAL (CONTROL SOCIAL) MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA 101 139 020205010101
Cantidad | | | [ AVANCE | AVANCE |

NAa Na




SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE [ AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZO 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 8000 543 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'.én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 |CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
9 9 9
5 MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO " o o
6 |5URDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 |CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 9 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o N N
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ " o 0 1 1 25% o o 0 o 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 |DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 40 o 10 o 10 25% o 0 10 10 255 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y
11 2 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 900 ° § §
12 |CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % [ ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
203 [CONSTRUCCION DE PISO FIRME PISO 140 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
204 |CONSTRUCCION DE TECHO FIRME TECHO 150 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
205 |CONSTRUCCION DE CONEXION A LA RED DE DRENAJE CONEXIONES 100 0 o 0 o 0% o o o o 0% 0%
O FOSA SEPTICA
101 139 020206010201 DESARROLLO SOCIAL (CONTROL SOCIAL) ABASTO SOCIAL DE PRODUCTOS BASICOS
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
206 |GESTION DE APERTURA DE LECHERIA GESTION 1 0 0 2 2 200% 0 0 0 0 0% 200.00%
DESARROLLO SOCIAL (CONTROL SOCIAL) COLOCACION DE TRABAJADORES DESEMPLEADOS 01 139 030102010202
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
o Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Accion Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
207 |GESTION DEL PROGRAMA DE EMPLEO TEMPORAL GESTION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
DESARROLLO SOCIAL (ATENCION A LA JUVENTUD) BIENESTAR Y ORIENTACION JUVENIL 101 143 020608060102
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
PLATICAS PARA LA ATENCION Y PREVENCION DE LA
208 |PROBLEMATICA DEL BULLYING Y CUALQUIER OTRO PLATICAS 60 0 2 4 6 10% 18 4 6 28 47% 57%
TIPO DE VIOLENCIA
209 |CURSO DE COMPUTACION CURSO 4 0 0 1 1 25% 0 2 0 2 50% 75%
210 |PLATICAS DE ORIENTACION VOCACIONAL A LOS PLATICAS 25 o 0 3 3 12% 7 4 2 13 52% 61%
JOVENES
SESIONES CON EL CONSEJO MUNICIPAL DE LA o o o
211 | VENTUD SESIONES 6 0 0 1 1 17% 1 1 0 2 33% 50%
EVENTOS CULTURALES PARA FOMENTAR LA o o o
212 |pARTICIPACION SOCIAL DE LA JUVENTUD EVENTO 1 0 ° 0 0 o% 0 1 ° 1 100% 100%
FORO CULTURAL CON EL TEMA EL ACCESO DE LAS Y o ) )
213 || 5o JOVENES A LA JUSTICIA FORO 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
214 JGUEi;"I\‘C_)rl\LIJ II:::E PROYECTOS PRODUCTIVOS PARA LA GESTION 1 0 0 o o 0% o o 0 0 0% 0%
DESARROLLO SOCIAL (ATENCION A LOS PUEBLOS INDIGENAS) CONCERTACION PARA EL DESARROLLO DE LOS PUEBLOS INDIGENAS 101 151 020607010101
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Actéién Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO TRMESTRE | AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZO 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 |CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 |RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO
6 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 5 5 5
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o o o
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 0 o 1 1 25% 0 0 o 0 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 20 0 10 0 10 25% 0 0 10 10 25% 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y o, o, 0
11 OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 |CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Ac(;ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
PLATICAS PARA LOGRAR UNA IDENTIDAD COMO PARTE
Q o o
215 |pE UNA SOCIEDAD. PLATICA 44 0 0 12 12 27% 4 3 3 10 23% 50%
216 EVENTOS CULTURALES PARA LA PRESERVACION Y EL EVENTO 4 0 0 1 1 25% 0 0 1 1 25% 50%
RESCATE DE NUESTRA CULTURA
SESIONES CON EL CONSEJO DE ASUNTOS INDIGENAS Y 0 0, 0,
217 DEL MIGRANTE SESION 6 0 0 1 1 17% 0 0 1 1 17% 33%
DELEGACIONES (GOBIERNO) RELACIONES PUBLICAS J00 144 010301010101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
218 REUNIONES ORDINARIAS REUNIONES 200 0 0 0 0 0% 22 36 45 103 52% 52%
219 CAPACITACION A LAS AUTORIDADES AUXILIARES CAPACITACION 12 0 0 0 0 0% 5 2 16 23 192% 192%
220  GESTIONES CIUDADANAS GESTION 1000 0 0 0 0 0% 238 114 190 542 54% 54%
GOBIERNO MUNICIPAL (GOBIERNO) RELACIONES PUBLICAS J00 144 010301010101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc.ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
221 ATENCION GENERAL A LA CIUDADANIA Recorridos 500 40 45 40 125 25% 72 92 116 280 56% 81%
222 [MONTORFOS DE RUTINA POR LAS COMUNIDADES DEL Reuniones 500 38 46 a 125 25% 36 3 58 128 26% 51%
CONTRALORIA (AUDITORIA FINANCIERA) FISCALIZACON, CONTROL Y EVALUACION INTERNA DE LA GESTION PUBLICA MUNICIPAL K00 134 010304010101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Actéién Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
223 Abplicacion de Auditorias Financieras AUDITORIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
224 _ |Revision a la Cuenta Publica Municipal REVISION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
25 ;i\giiliz?oal Inventario de los Bienes Muebles e Inmuebles del REVISION 2 0 o 0 0 0% 0 0 1 1 50% 50%
K00 135 010304010102 CONTRALORIA (AUDITORIA DE OBRA) PARTICIPACION SOCIAL EN LA FORMULACION, SEGUIMIENTO, CONTROL Y EVALUACION INTERNA DE OBRAS, PROGRAMAS Y SERVICIOS.
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Ac(;ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
228 Conformacién de COCICOVI's cococovi 100 0 0 0 0 0% 0 2 21 23 23% 23%
226 | Aplicacion de Auditorias de Obra Pablica Auditoria 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%




SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZ0 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 8000 543 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
ACC‘.én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%

PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 1% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO

INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO

6 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 5 5 5
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E
8 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
INCONFORMIDADES MEDIACIONES ; i ;
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 0 o 1 1 25% 0 0 o 0 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 20 0 10 0 10 25% 0 0 10 10 25% 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y
11 2 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 900 5 : §
12 CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
227 Supervision de los avances fisicos de las Obras Publicas Supervision 300 15 1 0 16 5% 0 0 0 0 0% 5%
K00 136 010304010201CONTRALORIA (AUDITORIA ADMINISTRATIVA) RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
A .i 5n Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
ceo Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
229 At_erpmn alas Quejas y/o Procedimientos Administrativos de ngja_sl 45 8 5 1 24 53% 3 1 3 7 16% 69%
Oficio Procedimientos
K00 136 010304010201 CONTRALORIA (AUDITORIA ADMINISTRATIVA) MANIFESTACION DE BIENES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
230 Sup_erwsar_(::‘l cumpllmlento oportuno en la presentacion de la Supervisin 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
Manifestacién de Bienes
231 g:za: de sensibilizacién en materia de Manifestacion de Platica 1 o 0 0 o 0% 1 o 0 1 100% 100%
K00 136 010804010202 CONTRALORIA (AUDITORIA ADMINISTRATIVA) VINCULACION CIUDADANA CON LA ADMINISTRACION PUBLIC,
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc.ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
Coordinar y supervisar la publicacién de la Informacion N N N o
22 Publica de Oficio en el Sistema IPOMEX del municinio Actualizacion 4 0 ° ! . % 0 0 ! . 2% 0%
233 Atencion a las solicitudes de acceso a la informacién Publica y Solcitud 100 18 10 13 " 41% 17 23 19 59 59% 100%
Datos Personales
234 C§p§0|taC|on en materia de tr_ar_15‘paren(:|a para los Servidores Capacitacion 1 0 1 o 1 100% o 0 o 0 0% 100%
Publicos Habilitados del municipio.
Difusio = Tectom
235 Jornada de Difusién en medios impresos y electrénicos en Jornada 4 0 0 1 1 25% 0 o 1 1 25% 50%

materia de transparencia.

TESORERIA (INGRESOS) CAPTACION Y RECAUDACION DE INGRESOS L00 115 010502020101

No. De . . Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
EISSEQTESISN?\I‘ESEL PADRON DE PREDIAL % 5 0.248 0.009 0.247 0.504 10% -0.004 0.015 0.369 0.38 8% 18%
RECUPERACION DE REZAGO DE PREDIAL % 10 9.127 7.513 4.82 21.46 215% 3.307 4.073 3.247 10.627 106% 321%
INCREMENTO EN LA RECAUDACION % 10 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
TASA DE RECAUDACION DE IMPUESTO PREDIAL % 60 19.784 7.084 3.013 29.881 50% 1.594 1.593 1.074 4.261 7% 57%

L00 118 010801020201 TESORERIA (CATASTRO MUNICIPAL) INFORMACION CATASTRAL MUNICIPAL




CHALCO
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SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Actéic’m Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO TRMESTRE | AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZO 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPA
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % [ ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 |CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 |RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO " 0, 0,
6 JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o o o
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 0 o 1 1 25% 0 0 o 0 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 20 0 10 0 10 25% 0 0 10 10 25% 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y o, o, 0
11 OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 |CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc.ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
240 ATENCION DE LAS SOLICITUDES DE TRAMITE CATASTRAL. SOLICITUD 4,600 316 498 287 1101 24% 288 217 219 724 16% 40%
241 CERTIFICACION DE CLAVE Y VALOR CATASTRAL. CERTIFICADOS 1,382 36 442 585 1063 7% 192 394 272 858 62% 139%
242 CERTIFICACION DE PLANO MANZANERO. CERTIFICADOS 26 0 7 3 10 38% 5 3 7 15 58% 96%
243 DILIGENCIAS PARA LA INSPECCION Y MEDICION DE INMUEBLES. DILIGENCIAS 2,500 117 146 126 389 16% 110 138 97 345 14% 29%
LEVANTAMIENTOS TOPOGRAFICOS CATASTRALES Y LIVERACION DE . o o
244 PLANOS TOGRAFICOS DE INMUEBLES. LEVANTAMIENTOS 32 2 2 1 5 16% 1 2 4 7 22% 38%
245 é\:;}l:.ll,gngAC\ON DE PREDIOS Y MANTENIMINETO AL REGISTRO ACTUALIZACIONES 20,000 265 7276 456 7997 40% 312 285 6326 6923 35% 75%
AVANCE MENSUAL DEL PROGRAMA DE TRABAJO 2016 DE LA o o o
246 ACTIVIDAD CATASTRAL. INFORMES 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
PROYECTO MUNICIPAL DE LA ACTUALIZACION DE LAS TABLAS DE o o o
247 VALOR SUELO Y CONSTRUCCION. PROYECTO 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
TESORERIA (CONTABILIDAD) REGISTRO Y CONTROL DE CAJA Y TESORERIA L00 119 010502020401
CanuaT AVANCE AVANCE
No. De P " = Programada 1ER o 2DO o o
Accion Descripcién de Acciones Unidad de i ENE FEB MAR | oiEerre | AVANCE% | ABRIL MAYO JUNIO | oTRe | AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRII -
Presupuesto per capita $/habitante 2467.79 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
Contencién del gasto corriente % 109 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
Eflcacla en la elaboracion del Presupuesto definitivo de Presupuesto 1 0 1 0 1 100% 0 0 0 0 0% 0%
INAresos v earesos.
Eficacia en la presentacion de la Cuenta publica anual Cuenta publica 1 0 0 1 1 100% 0 0 0 0 0% 0%
if;a:.:;i la elaboracion e integracion de informes Informes mensuales 10 1 1 0 2 20% 1 1 1 3 30% 0%
Eficacia en la declaraciones del impuesto sobre la renta Declaraciones LS.R. 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 250 0%

(ISR




SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Actéién Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO TRMESTRE | AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZO 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % [ ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 |CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO
6 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 5 5 5
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o o o
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 0 o 1 1 25% 0 0 o 0 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 20 0 10 0 10 25% 0 0 10 10 25% 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y o, o, 0
11 OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 |CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
Eflcamg en la integracion de declaraciones informativas de Declaraciones (DIOT) 1 0 o o 0 0% o 0 o 0 0% 0%
oneraciones con terceros (DIOT)
el X - =
Eflcamg en las declaraciones del impuesto del 3% sobre Declaraciones 3% 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 2506 50%
eroaaciones
Eficacia en la publicacién de los formatos de la CONAC Formatos CONAC 6 1 1 0 2 33% 0 0 1 1 17% 0%
Eficacia en la elaboracion del proyecto de presupuesto Proyecto de Presupuest| 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
TESORERIA (TESORERIA) REGISTRO Y CONTROL DE CAJA Y TESORERIA L00 L00 010502020401
Canraan AVANCE AVANCE
No. De L n = Programada 1ER o 2DO @ @
Accién Descripcién de Acciones Umda‘,j de Annal 201 ENE FEB MAR TRMESTRE AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO TRMESTRE AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENFRQ- ABRI| -
Nivel de cumplimuento presupuestal (ingreso) Paquetes para crédito 3 0 0 0 0 0% 0 0 0 0% 0%
Nivel de cumplimuento presupuestal (egreso) Informes 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
Variacion porcentual de gasto corriente % 8 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
Canalizacién de recursos municipales a gasto de inversién ervaciones administrati 4 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
Eflc?C‘Ia en la presentacion de informes a Cabildo Presidente Informes 1 0 0 0 0 0% o 1 o 1 100% 100%
Municipal
E.flciau‘a en la contestacién de observaciones administrativas Lervaciones administrati 2 1 0 0 1 250 0 0 0 0 0% 2506
disciplinarias
Eficacia en la presentacion par'?\ aprobacion de puntos al puntos de Cabildo 10 1 1 o Py 20% 0 1 1 5 20% 0%
cabildo por parte de la Tesoreria Municipal
TESORERIA (TESORERIA) AMORTIZACION DE LA DEUDA (CAPITAL) L00 L0O 040101010202
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc.ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
273 Proporcion del monto de adeudos por incumplimiento de pago % 9 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
274 Monto de los acreedores a regularizar con respecto al total de % 3 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
275 Amortizacién del cumplimiento con respecto al total de % 12 0 0 0 0 0% 0 0 9.29 9.29 7% 7%
276 Canalizacion de recursos municipales a deuda publica % 9 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
277 Porcentaje de la deuda publica total en el ingreso total anual % 21 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
278 Capacidad mensual de pago % 24 0 0 | 11.66 11.66 49% 0 0 6.64 6.64 28% 76%
Eficacia en el cumplimiento de documentos por pagar Pagos 12 1 1 | 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%




SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Actéién Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO TRMESTRE | AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZO 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPA
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % [ ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 |CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 1% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO " o o
6 JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o o o
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 0 o 1 1 25% 0 0 o 0 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 20 0 10 0 10 25% 0 0 10 10 25% 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y
11 2 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 900 5 : §
12 |CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
TESORERIA (TESORERIA) PASIVOS DERIVADOS DE EROGACIONES DEVENGADAS Y PENDIENTES DE EJERCICICIOS ANTERIORES L0O L00 040401010101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Actéién Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
Variacion anual en el pago de ADEFAS % 99.72 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
Porcentaje que implica el pago de ADEFAS con respecto al % 083 o 0 0 0 0% 0 o 0 o 0% 0%
Gasto
Porcen_‘aje que implica el pago de ADEFAS conrespecto al % 0.83 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
techo financiero
Porcentaje de ADEFAS con respecto al gasto presupuestado % 4.40 0 0 1.42 1.42 32% 0 0 2.1 2.1 48% 80%
Eficacia en la supervisién para la liquidacion de Supervision 5 1 1 1 3 60% 0 1 1 2 40% 100%
TESORERIA (ADMINISTRACION Y DESARROLLO DE PERSONAL) ADMINISTRACION DE PERSONAL L00 120 010502060101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Act;ién Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
258 Planeacion de la capacitacion Planeacion 1 1 0 0 1 100% 0 0 0 0 0% 100%
259 Gestion de capacitacion a servidores Gestion 20 0 0 5 5 25% 3 3 4 10 50% 75%
260 |Cordinacion de capacitaciones Ejecucion 15 0 0 1 1 7% 2 3 3 8 53% 60%
261 certificacion de servidores Servidor/a 9 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
262 Capacitacion al personal servidor/a 1,200 0 0 63 63 5% 170 414 145 729 61% 66%
TESORERIA (RECUSROS MATERIALES) ADQUISICIONES Y SERVICIOS (RECURSOS MATERIALES) L00 121 010502060201
cantaaa AVANCE AVANCE
No. De Py A - Programada 1ER o 2DO o o
Accion Descripcién de Acciones Unlda(I:l de A ALSIR ENE FEB MAR TRMESTRE AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO TRMESTRE AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ARRIL -
263 Control vde. herramientas y equipo de trabajo para logistica y Surtido 1 1 o 0 1 100% 0 0 0 0 0% 100%
mantenimiento.
264 Mantenimiento a parque vehicular Vehiculo 100 3 5 9 17 17% 8 5 52 65 65% 82%
265 |Inventario fisico Inventario 3 0 1 0 1 33% 0 0 1 1 33% 67%
CONSEJERIA JURIDICA (AREA JURIDICA) ASESORIA JURIDICA AL AYUNTAMIENTO MOO 155 010305010104
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accl'én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
285 REGLAMENTOS REGLAMENTOS 4 1 0 0 1 25% 1 0 16 17 425% 450%
21 1 0 0 0,
86 | UICIOS LABORALES JUICIOS LABORALES 20 1 0 0 5% 0 4 7 1 55% 60%
287 | JUICIOS CIVILES JUICIOS CIVILES 20 2 2 3 7 35% 2 2 2 6 30% 65%




SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcion de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZ0 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPA
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 |CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO
6 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 o , )
7 |CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E
8 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
INCONFORMIDADES MEDIACIONES ; ? i
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 o 0 1 1 25% o o 0 o 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 :g:glsAllf)N DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 40 o 10 o 10 25% o 0 10 10 255 50%
DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y
11 2 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 900 ° § §
12 |CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
Juiclos
288 4 9 9 9
JUICIOS ADMINISTRATIVOS ADMINISTRATIVOS 2 8 ° ! 20% ° 3 ! 4 20% 40%
289 [JUICIOS DE AMPARO JUICIOS DE AMPARO 10 4 2 3 9 90% 2 5 5 12 120% 210%
290 |QUEJAS DE LA CONTRALORIA QUEJAS 10 5 0 1 6 60% 0 0 0 0 0% 60%
291 _[QUEJAS DE LA COMISION DE DERECHOS HUM. QUEJAS 40 1 2 2 5 13% 3 3 2 8 20% 33%
202 | ASESORIA LEGAL GRATUITA ASESORIA 350 20 54 20 94 27% 51 90 62 203 58% 85%
CONTESTACION DE
293 231 9 9 9
CONTESTACION DE PETICIONES PETICIONES 100 89 80 62 1% 8 105 n 254 254% 485%
294 |AUDIENCIAS AUDIENCIAS 100 0 0 0 0% 8 10 31 49 49% 49%
295 |CONVENIOS LABORALES CONVENIOS 60 8 154 193% 0 4 4 8 10% 203%
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO (DESARROLLO AGRICOLA Y GANADERO) APOYOS ESPECIALES A PRODUCTORES AGRICOLAS (DESARROLLO AGRICOLA Y GANADERO) N0O 130 030201010201
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
296 __|* EFICIENCIA EN LA GESTION DE APOYOS PRODUCTOR 300 0 140 11 151 50% 58 13 22 93 31% 81%
297 [* ASESORIA Y CAPACITACION AGRICOLA PRODUCTOR 300 0 51 49 100 33% 121 78 183 382 127% 161%
- -
28 |o AE/F:OGRAMA DE REHABILITACION DE CAMINOS DE PRODUCTORES 1000 0 516 0 516 52% 0 0 0 0 0% 52%
299 FO’;IEEFS(?FiE:;ACION DE AREAS URBANAS Y ARBOLES 1900 0 0 1200 1200 63% 400 300 300 1000 53% 116%
300 _|* CONSTANCIAS DE PRODUCTOR CONSTANCIAS 200 43 109 39 191 96% 58 33 67 158 79% 175%
-
301 SU%?E‘EE;EL"QUN'C'PAL DE DESARROLLO RURAL REUNIONES 10 0 1 0 1 10% 1 0 1 2 20% 30%
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO DESARROLLO DE CAPACITACIONES PECUARIAS N0O 130 030201030105
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
AC(;ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
302 |GESTION DE APOYOS ANTE DEPENDENCIAS ESTATALES APOYOS 100 54 350 0 404 404% 11 2 3 16 16% 420%
Y FEDERALES
303 gézﬁiggCSION Y ASESORIA A PRODUCTORES ASESORIAS 80 0 0 30 30 38% 12 4 0 16 20% 58%
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO (FOMENTO INDUSTRIAL) FORTALECIMIENTO A LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA NOO 131 030402010102
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Ac(;ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE




SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Accion Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO [ TRMESTRE| AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZ0 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 8000 543 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
/A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc'.én Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%

PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 1% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO

INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO

o 9 9
6 |JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 |CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% Pl % 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E
8 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
INCONFORMIDADES MEDIACIONES ; ? i
9 |FOMENTOALA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 o R 1 1 25% o o R o 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
1o |PIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ w0 o 10 o 10 2506 o o 10 10 2506 0%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y . . .
11| ol IGACIONES LUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 [CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENGIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
*LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO EXPEDICION
04 ' 0 169 184 3 18% 58 175 10 638 206 0%
3 RENOVACION, CAMBIOS O MODIFICACIONES Y BAJAS LICENCIAS 2000 * 8% 3 5 3 2% S0%
305__|*PADRON DE ACTIVIDAD COMERCIAL PADRON 1 0.1 0.1 0.1 0.3 30% 0.1 0.1 0.1 03 30% 60%
306 |*VERIFICACIONES Y NOTIFICACIONES A NEGOCIO VERIFICACIONES Y o a5 s 200 20% 50 120 » 105 30% 205%
ESTABLECIDO/EMPRESAS NOTIFICACIONES 500
307__|*TRAMITES SARE LICENCIAS 100 0 0 8 8 8% 22 22 17 61 61% 69%
NUMERO DE
308 |'CARRUSEL DE INFORMACION DIGITAL PARALICENCIAS | EypEpENTES 0 169 184 353 18% 120 120 221 461 23% 1%
DE FUNCIONAMIENTO NicALIzANAC 2000
GESTION, ATENCION
309 |\GESTION A EMPRENDEDORES N ASESnBIAS 800 0 172 134 306 38% 65 125 118 308 39% 7%
TALLERES,CURSOS,
310 |sTALLERES Y/O FOROS EMPRESARIALES CONVENIOS Y 3 0 1 1 2 67% 0 4 2 6 200% 267%
311 |*SESIONES DE LA COMISION MUNICIPAL DE MEJORA SESIONES 0 1 0 1 25% 0 0 1 1 25% 50%
REGULATORIA 4
312 |*PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE MEJORA PROGRAMA 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
REGULATORIA DE MUNICIPIO 1
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO (DESARROLLO COMERCIAL Y DE SERVICIOS) ORGANIZACION Y CAPACITACION DE PRODUCTOS FORESTALES NOO 132 030202010103
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
313 |GESTION DE APOYOS ANTE DEPENDENCIAS ESTATALES APOYOS 100 o 0 59 59 59% 0 1 4 5 5% 64%
Y FEDERALES
314 |CAPACITACION Y ASESORIA A PRODUCTORES ASESORIAS 80 0 0 31 31 39% 15 13 3 31 39% 78%
FORESTALES
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO (SERVICIO MUNICIPAL DE EMPLEO) COLOCACION DE TRABAJADORES DESEMPLEADOS N0O 140 030102010202
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
315 |OPTIMA ATENCION AL BUSCADOR DE EMPLEO ATENDIDOS 6000 527 554 487 1568 26% 726 621 457 1804 30% 56%
316 |OPTIMA CANALIZACION ENVIADOS 5000 516 542 476 1534 31% 696 585 409 1690 34% 64%
317 |[NUMERO DE COLOCADOS COLOCADOS 2000 236 257 202 695 35% 271 296 187 754 38% 72%
318 | RECLUTAMIENTO DE VACANTES DE DIFERENTES RECLUTAMIENTO 800 92 85 97 274 34% 65 102 86 253 32% 66%

EMPRESAS EN LA BOLSA DE EMPLEO

(=}
-
-

319 CAPACITACION Y ACTUALIZACION DEL PERSONAL CAPACITACIONES 2 0 1 0 1 50% 0 50% 100%

320 IMPLEMENTACION PROGRAMAS DE STPS PROGRAMAS 4 0 0 1 1 25% 1 0 0 1 25% 50%
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SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Ac(;ién Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO TRMESTRE | AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZO 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % [ ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 |CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 |RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO " 0, 0,
6 JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o o o
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 0 o 1 1 25% 0 0 o 0 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 20 0 10 0 10 25% 0 0 10 10 25% 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y o, o, 0
11 OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
321 REUNIONES REGIONALES PARA EL INTERCAMBIO DE REUNIONES 4 0 1 0 1 25% 0 1 1 2 50% 75%
VACANTES
322 CONVENIO CON LAS ASOCIACIONES CONVENIOS 2 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 50% 50%
323 FERIAS DE EMPLEO Y JORNADAS DE EMPLEO EVENTO 1 1 50% 0 0 1 1 50% 100%
NOO 147 020206010101 DESARROLLO ECONOMICO. (MERCADOS) MODERNIZACION DEL COMERCIO TRADILIONAL NOO 147 020206010101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % |  ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
MONITOREOS DEL COMERCIO EN ViA PUBLICA Y o o, o,
324 MERCADOS MUNICIPALES MONITOREOS 300 90 920 120 300 100% 25 25 7 57 19% 119%
325 NOTIFICACIONES A COMERCIANTES EN ViA PUBLICA NOTIFICACIONES 300 0 100 150 250 83% 25 25 52 102 34% 117%
326 gBEEEAAS A DISPOSICION DE COMERCIANTES EN VIA PUESTAS 300 0 o 6 6 206 8 1 P 21 7% 9%
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO (FOMENTO TURISTICO) PROMOCION E INFORMACION TURISTICA NOO 149 030701010101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc‘ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
327 Gestion de Capacitacion del Programa de "Cultura Turistica". | Cursos de Capacitacion 13 o o 3 3 23% 0 1 > 3 23% 26%
328 Impresién de Publicidad. Publicidad 10,000 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
329 |Gestion del programa Moderniza Gestion 3 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 33% 33%
330 ;ﬁ:z:t)a;on del programa Cultura Turistica a la Policia de Transito Cursos de Capacitacion 2 o o 0 0 0% o o 1 1 50% 50%
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO (FOMENTO TURISTICO) DIFUSION Y APOYO PARA LA COMERCIALIZACION TURISTICA NOO 149 030701010102
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accié Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % [ ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
ceton Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
331 _|Gestion de sefialetica turistica. Gestion 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO (FOMENTO TURISTICO) GESTION Y DESARROLLO DE PRODUCTOS TURISTICOS N0O 149 030701010201
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Actéién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
332__|Feria del quesoy la crema. Ferias 2 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO (FOMENTO ARTESANAL) ORGANIZACION, CAPACITACION Y ASESORIA FINANCIERA NOO 149 030903010102
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
A .i 5n Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
ceto Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL 2016 - 2018

SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
A(:(;ic’m Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO TRMESTRE | AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZO 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % [ ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 |CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 |RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO " 0, 0,
6 JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E
8 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
INCONFORMIDADES MEDIACIONES ; i ;
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 0 o 1 1 25% 0 0 o 0 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 20 0 10 0 10 25% 0 0 10 10 25% 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y
11 2 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 900 5 : §
12 CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
333 |Cursos de capacitacion artesanal. Gestion 4 0 0 1 1 25% 0 0 1 25% 50%
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO (FOMENTO ARTESANAL) PROMOCION Y FOMENTO ARTESANAL NOO 149 030903010202
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Ac(;ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
334 Depuracion del padrén artesanal. Gestion 1 0 0 0.5 0.5 50% 0 1 0 1 100% 150%
335 Gestionar espacios para la Exposicién y venta artesanal. Gestion 20 0 2 3 5 25% 5 2 2 9 45% 70%
DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO SIMPLIFICACION Y MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA N0O N0OO 010502060401
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc.ién Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
336 Reunlongs con areas y/o instituciones involucradas en el tema REUNIONES 1 0 1 1 5 18% 0 2 > 4 36% 55%
metropolitano
337 Realizar lm‘esas de tral_)ajo sobre propuestas de solucién a la MESAS DE TRABAJO 4 0 0 1 1 25% 0 0 1 1 25% 50%
problemética metropolitana
Realizar convenios con la Federacion, Estado y otros
338 Municipi CONVENIO 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
pios
Sesionar con los integrantes del Consejo Ciudadano y/o o 5 5
339 | comision de Asuntos Metropolitanos SESION 1 0 0 0 o 0% 0 0 0 0 0% 0%
EDUCACION CULTURA Y BIENESTAR SOCIAL (CRONISTA MUNICIPAL) DIFUSION Y COMUNICACION INSTITUCIONAL O00 113 010803010103
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % | ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
340 ?XEE&?AC'ON DE DOCUMENTOS DE LA HISTORIA DE INVESTIGACION 2 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
341 PLATICAS SOBRE HISTORIA PLATICAS 20 1 2 2 5 25% 1 0 0 1 5% 30%
342 |EXPOSICIONES Y PRESENTACIONES DE LIBRO EXPOSICIONES 2 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
EDUCACION CULTURA Y BIENESTAR SOCIAL (EDUCACION) APOYO MUNICIPAL A LA EDUCACION BASICA 000 141 020501010106
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc.ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
343 |Actualizacién de la matricula escolar Actualizacién 300 0 45 30 75 25% 19 18 42 79 26% 51%
344 Realizacion de Actos Civicos Programa 130 1 10 14 25 19% 0 1 4 5 4% 23%
345 Sesiones del Consejo Municipal Sesiones 2 0 0 0 0 0% 0 1 1 2 100% 100%
346 Gesti()_n de convgnios con Instituciones educativas Medio Gestiones 4 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
Superior y Superior




SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
Actéién Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO TRMESTRE | AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZO 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPA
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % [ ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
' Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 |CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 |RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
9 9 0
5 MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR ROCEDIMIENTO 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO " 0, 0,
6 JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o o o
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 0 o 1 1 25% 0 0 o 0 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 20 0 10 0 10 25% 0 0 10 10 25% 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y
11 2 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 900 5 : §
12 CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
347 | Trémite de Servicio Social Tramites 240 8 14 39 61 25% 14 10 10 34 14% 40%
348 | Apoyo logistico a Instituciones Educativas Difusién 0 15 10 25 25% 0 15 15 15% 40%
EDUCACION CULTURA Y BIENESTAR SOCIAL (CULTURA) SERVICIOS CULTURALES 000 150 020402010101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Act;ic’)n Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
349 Eventos Culturales y Artisticos Eventos 57 4 4 5 13 23% 5 6 5 16 28% 51%
350 Difusién del Patrimonio y eventos conmemorativos Difusion 574 49 48 48 145 25% 49 48 48 145 25% 51%
351 Realizacion de Festivales Culturales Ejecucion 6 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 17% 17%
352 Exposiciones de arte y Fechas conmemorativas Exposiciones 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
353 Intercambio artistico entre Municipios, Estados y Paises. Intercambio 2 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
354 Equipamiento de la casa de cultura Huitzilzingo Equipamiento 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
355 Mantenimiento del Teatro Chichicuepon Mantenimiento 12 0 0 1 1 8% 1 0 0 1 8% 17%
356 Biblioteca viva (fomento a la lectura) Fomento 2360 196 194 199 589 25% 196 196 199 591 25% 50%
357 |Talleres diversos Talleres 432 36 36 36 108 25% 36 36 36 108 25% 50%
358 Visitas Guiadas Visitas 288 24 24 24 72 25% 24 24 24 72 25% 50%
359 |Curso de verano Cursos 12 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
360 |Asistencia a_reuniones mensuales Reunién 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
361 Cursos de computacion Cursos 300 25 25 25 75 25% 25 25 25 75 25% 50%
362 Capacitacion para el personal Capacitaciones 12 1 1 1 3 25% 1 1 1 3 25% 50%
363 Gestion para Mejora de Bibliotecas Gestiones 1 1 1 3 30% 1 1 1 3 30% 60%
ATENCION CIUDADANA (VIALIDAD Y TRANSPORTE) REHABILITACION DE VIALIDADES URBANAS P00 154 020201010302
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc.ién Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
364 MA[\ITENIMIENTOS DE DISPOSITIVOS DE CONTROL DE SEMAFORO 100 16 6 2 24 24% 9 8 15 32 32% 56%
TRANSITO
365 SENALIZACION SENALAMIENTO 624 5 47 23 75 12% 154 80 30 264 42% 54%
366 ORDENAMIENTO DE TRANSPORTE PUBLICO OPERATIVO 36 0 3 4 7 19% 1 4 7 12 33% 53%
367 TALLERES DE EDUCACION DE MOVILIDAD A LA EVENTO 8 0 0 0 0 0% 4 4 2 10 125% 125%
SOCIEDAD
368 REGLAMENTACION DE MOVILIDAD URBANA ACCION 380 8 1 3 12 3% 38 78 115 231 61% 64%
369 ATENCION CIUDADANA OFICIO 52 0 2 18 38% 20 19 21 60 115% 154%
SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO (SEGURIDAD PUBLICA) OPERACION Y VIGILANCIA PARA LA SEGURIDAD Y PREVENCION DEL DELITO Q00 104 010701010101
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc.ién Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE




SEGUNDO TRIMESTRE 2016

A00 100 010301010101 PRESIDENCIA (SECRETARIA PARTICULAR) RELACIONES PUBLICAS

Cantidad AVANCE AVANCE
No. De Unidad de Programada 1ER 2DO
A(:(;ién Descripcién de Acciones ENE FEB MAR TRMESTRE | AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO TRMESTRE | AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual ENERO- ABRIL-
MZO 2016 JUNIO2016
1 Atencién al mayor nimero de demandas de la ciudadania Audiencia 798 805 2146 27% 1011 895 726 2632 33% 60%
A00 108 010309030101 PRESIDENCIA (OFICIALIA CONCILIADORA) MEDIACION, CONCILIACION Y FUNCION CALIFICADORA MUNICIPAL
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % [ ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
2 |CAPACITACION CAPACITACION 1 0 0 0 0 0% 0 0 0 0 0% 0%
3 |RECEPCION, ASESORIA Y ATENCION CIUDADANA ATENCION 6500 560 618 683 1861 29% 930 581 848 2359 36% 65%
4 CONFLICTOS Y CONTROVERSIAS DIRIMIDAS CONVENIO 200 16 35 25 76 38% 20 16 10 46 23% 61%
PROCEDIMIENTOS A ACCIDENTES OCASIONADOS CON
5 86 3 8 13 24 28% 16 32 13 61 71% 99%
MOTIVO DE TRANSITO VEHICULAR PROCEDIMIENTO
INFRACCIONES A LAS DISPOSICIONES DEL MARCO " 0, 0,
6 JURIDICO VIGENTE SANCIONES 2960 227 278 253 758 26% 176 289 351 816 28% 53%
7 CITACIONES PARA MEDIACION Y CONCILIACION CITACIONES 1100 61 85 68 214 19% 41 96 69 206 19% 38%
CONCILIACION DE LOS DIFERENDOS E o o o
8 INCONFORMIDADES MEDIACIONES 200 61 67 51 179 90% 77 63 30 170 85% 175%
9 FOMENTO A LA CULTURA DE LA PREVENCION Y LA PAZ 4 0 o 1 1 25% 0 0 o 0 0% 25%
SOCIAL JORNADAS
10 DIFUSION DE LA CULTURA DE PREVENCION Y PAZ 20 0 10 0 10 25% 0 0 10 10 25% 50%
SOCIAL DIFUSIONES
INFORMACION CIUDADANA DE DERECHOS Y o, o, 0
11 OBLIGACIONES ILUSTRATIVOS 9002 0 500 2000 2500 28% 0 600 2000 2600 29% 57%
12 CONFERENCIA MAGISTRAL DE DIFUSION CONFERENCIA 1 0 0 0 0 0% 0 0 1 1 100% 100%
370 | Operativos en zonas vulnerables (Patrullas) Operativos 200 35 50 53 138 69% 50 53 50 153 7% 146%
371 Operativos ciclista (bicicleta) Programa 1 1 0 0 1 100% 0 0 0 0 0% 100%
372 Programas de prevencion del delito Programa 1 0 1 1 2 200% 0 0 1 1 100% 300%
SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO (SEGURIDAD PUBLICA) SISTEMAS DE INFORMACION, COMUNICACION Y TECNOLOGIAS PARA LA SEGURIDAD PUBLICA Q00 104 010701010102
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Acc.ién Descripcién de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % ABRIL MAYO JUNIO 2DO AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
Coordinacion para Interconectarse a la Red Nacional de
373  |Telecomunicaciones del Sistema Nacional de Seguridad Edificio 1 0 0 1 1 100% 0 0 0 0 0% 100%
Publica.
374 Tiempo de Respuesta a Llamadas de Emergencia Minutos 10 38 33.5 35 106.5 1065% 20 30 28 78 780% 1845%
SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO (SEGURIDAD PUBLICA) FORMACION PROFESIONAL ESPECIALIZADA PARA SERVIDORES PUBLICOS DE INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA Q00 104 010701010103
No. De Cantidad AVANCE AVANCE
Accion Descripcion de Acciones Unidad de Programada ENE FEB MAR 1ER AVANCE % [ ABRIL MAYO JUNIO 2D0 AVANCE % | AVANCE %
Medida Anual TRMESTRE TRMESTRE
375 |Evaluacion del Centro de_Control de Confianza SERVICIO 50 10 17 4 31 62% 39 20 41 100 200% 262%
376 Capacitacion a Servidores Publicos. PORCENTAJE 391 62 78 292 432 110% 0 0 43 43 11% 121%
377 Actlvw_iade; a_xcademlcas parael programa de e;tudlo en PROGRAMA 2 1 0 1 P 100% 1 o 0 1 50% 150%
materia policial a elementos de Seguridad Publica




