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PROTESTA CIUDADANA

FECHA / /

Nombre del interesado o Representante legal:

Domicilio para recibir notificaciones

Calle Colonia
NuGmero exterior Numero interior
C.P Numero
telefénico

Numero telefénico fijo

Referencia del domicilio

Nombre del tramite o servicio solicitado

Nombre del servidor publico que lo atendié

Dependencia donde se realizé el tramite o servicio

arcar con una x)
Ciudadano Empresarial
En caso de ser empresarial
RFC

Domicilio Empresarial
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(Qué tanto afecta esta situacion a su inversion?
Marque escala de 1al 10,1 es minimo 10 es maximo

¢Cuantos empleos resultan afectados por esta situaciéon?

¢Cuanto le cuesta aproximadamente esta afectaciéon?
Importe con numero Importe con letra

MOTIVO, ACCION U OMISION PARA PRESENTAR LA
PROTESTA CIUDADANA (marcar con una X)

Se negod la gestion del tramite sin causa justificada

Se incumplié lo manifestado en el Registro Municipal de Tramites y
Servicios en alguno de los siguientes rubros

No se respetaron los requisitos especificados para el
tramite o servicio.

No respeté la forma especificada para presentar el
tramite o servicio.

Me requirieron una inspeccion que no estaba
especificada.

Los datos de contacto especificados son incorrectos.

No se cumplieron los tiempos especificados para
resolver el tramite o servicio.

No se respetaron los costos del pago del tramite o
servicio o las alternativas de pago especificadas

No se respeto6 la vigencia especificada del documento
emitido con el tramite o servicio.

No se respetaron los criterios de resoluciéon del tramite o
servicio

No se recibié el tramite en alguna de las unidades
administrativas especificadas
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No se respetaron los horarios para la atencion del tramite
o servicio.

Los numeros de teléfono o medios electréonicos para el
envio de consultas, documentos o quejas son
incorrectos

No se respetd la informacién especificada que se debia
conservar para fines de acreditaciéon, inspeccién o
verificacion.

Descripcioén de la situaciéon acontecida:

Identificacion oficial vigente con fotografia

Comprobante de domicilio

AVISO DE PRIVACIDAD: Estos datos estan protegidos y sélo se
utilizaran para fines estadisticos de manera agregada, conforme a lo
dispuesto por el Articulo 8, Articulo 20, Articulo 23 Fraccién IVy Vi, y
Articulo 52, Articulo 53 Fraccion Il de la Ley de Transparenciay Acceso
a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

Firma del interesado o Representante legal




