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PRESENTACION

En cumplimiento a los Lineamientos Generales para la Evaluacion de
Programas Presupuestarios del Gobierno Municipal de Chalco para el
Ejercicio Fiscal 2025, el Municipio de Chalco el pasado 30 de abril del ano
2025, publico su Programa Anual de Evaluacion (PAE), en el cual, de manera
objetiva y estratégica, se establecieron los Programas presupuestarios (Pp)
a evaluar bajo la metodologia de “Consistencia y Resultados”.

El propdsito fundamental de llevar a cabo la evaluacion de este Pp, es
identificar los aspectos susceptibles de mejora en la ejecucion del mismo,
para con ello lograr consolidar la aplicacion del Presupuesto basado en
Resultados (PbR), el Sistema de Evaluacion de Desempehno (SED) vy la
Transparencia.

De esta manera, en el PAE del ejercicio fiscal 2025, se evalud el Programa
presupuestario con clave 02040201 denominado “Cultura y Arte" vy su
Proyecto (Py) con clave 020402010101 denominado “Servicios Culturales”,
mismo que ha sido operado por la Direccion de Cultura del Gobierno de
Chalco en el gjercicio 2024.

Este Pp tiene como objetivo “Incluir los proyectos encaminados a promover
la difusion y desarrollo de las diferentes manifestaciones culturales y
artisticas”.

En ese sentido, para medir el alcance de dicho objetivo, a través de la
evaluacion de Consistencia y Resultados, se aplicaron 49 preguntas
divididas en seis modulos; el primero denominado “Disefo del Programa”
gue comprendid de la pregunta 1 a la 12; el segundo llamado “Planeaciéony
Orientacién a Resultados”, que abarco la pregunta 13 a la 21; el tercero
denominado “Cobertura y Focalizacién”, que comprendid de la pregunta
22 a la 24; el cuarto denominado “Operaciéon”, trabajado de la pregunta 25
a la 40; el quinto llamado “Percepciéon de la Poblaciéon Atendida”,
correspondiente a la pregunta 41; y por ultimo el apartado denominado
“Medicidn de Resultados”, establecido de la pregunta 42 a la 49.

Es asi como, a través de este documento se presenta el Informe de la
Evaluacién de Consistencia y Resultados, aplicada al Pp 02040201 “Cultura
y Arte” que ejecutd la Direccidon de Cultura, en el Ejercicio Fiscal 2024.
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RESUMEN EJECUTIVO

La Cultura y el Arte son expresiones de identidad en una sociedad,
reflejando valores, tradiciones e inspiracion, por una parte, Nos conectan
con nuestro pasado y por otro, nos ayuda a manifestar nuestra creatividad
de formas diferentes.

Ambos conceptos son esenciales el uno para el otro, la cultura determina
la herencia social, es decir, los conocimientos, principios y costumlbres que
trascienden de generacion en generacion; y el arte es la forma de
comunicar todo aquello que defina la cultura a través de la expresion
humana que se busca transmitir por distintos medios como lo es la pintura,
la danza, la musica, la literatura entre otras muchas mas.

En todas sus formas, son herramientas educativas para preservar y
transmitir las tradiciones y costumbres de una sociedad, y a traves de |os
cuales se puede expandir nuestra comprension y a su vez explorar nuestro
patrimonio cultural mediante las expresiones artisticas.

Para enriquecer mas el tema cultural, es importante darle difusion entre la
sociedad, a través de expresiones culturales y artisticas, para ello, en el
ambito federal se crea la Secretaria de Cultura en diciembre 2015 por
decreto presidencial, para ser la institucion encargada de la promocion y
difusion de las expresiones artisticas y culturales de México, su principal
objetivo es trabajar en la preservacion, promocion y difusion del patrimonio
y de la diversidad cultural.

En el Estado de México la Secretaria de Culturay Turismo, tiene por objetivo
vincular a la sociedad en el quehacer cultural, turistico y artesanal de la
entidad, de esta manera, planea, organiza, coordina, promueve, ejecuta y
evalla las politicas necesarias para desarrollar la cultura, la cultura fisica, el
deporte, el fomento al turismo y al desarrollo artesanal.

Para el Gobierno de Chalco, es fundamental la difusion del patrimonio
cultural del municipio, para ello, en coordinacion con la Direccion de
Cultura y Asuntos Indigenas, a través del Programa presupuestario con
clave 02040201 denominado “Cultura y Arte” y su proyecto con clave
020402010101 denominado “Servicios Culturales”, su principal objetivo es




encaminar a promover la difusion y el desarrollo de las diferentes
manifestaciones culturales y artisticas en el municipio.

Dentro del marco de planeacion, ejecucion y seguimiento del Programa
presupuestario, se requiere evaluar el desempeno, con la finalidad de
analizar los elementos que integran su diseno, planeacion e
implementacion, con ello, retroalimentar aspectos de mejora en beneficio
de la poblacion, de este modo, se implementd una evaluacion de tipo
Consistencia y Resultados, dicha valoracion se realizd con base a
informacion proporcionada por la Unidad Administrativa responsable de la
ejecucion del Pp.

Con base, al primer modulo de Disefio del Programa, se observa que el Pp
Nno cuenta con un documento que identifique la necesidad prioritaria que
busca resolver el Pp, para ello, es importante contar con un diagnostico,
documento del que carece la Direccion de Cultura, y mismo que debe
describir las caracteristicas presentes de la necesidad, el area de enfoque y
un periodo de actualizacion, sin embargo, a través de la justificacion tedrica
gue se encuentra en el Bando Municipal de Chalco 2024, en el que se sefala
las facultades de esta unidad administrativa, por otro lado, en cuanto a la
justificacion empirica en la que se encuentra documentada, por medio de
la Matriz de Indicadores para Resultados, que permite estructurar la
necesidad central, disponer de los medios y fines del arbol de objetivos del

Pp.

Asimismo, el Pp establece relacion con el Plan de Desarrollo Municipal 2022
- 2024 en el que se plasma objetivos, estrategias y lineas de accion, aunado
a esto también contribuye de manera indirecta para el cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Ademas, el Programa presupuestario identifica y cuantifica a sus
poblaciones potencial y objetivo, aunque no cuentan con una metodologia
documentada para la realizacion de esa cuantificacion.

Sumado a lo anterior, presenta coincidencias con otro Pp que también
ejecuta la Direccion de Cultura y el cual se denomina “Conservacion del
Patrimonio Publico”, ya que atienden a la misma poblacion potencial v la
unidad de medida de su poblacion objetivo es la misma.




En el segundo modulo de Planeacién y Orientacién a Resultados, el
Programa presupuestario sigue un procedimiento estratégico, por medio
del Programa Anual del Ejercicio 2024, mismo que se elabord con los
criterios del Manual de Planeacion, Programacion y Presupuesto de
Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2024, en el cual se programan
actividades con vision anual, mismas que son sujetas a revisiones
periodicas trimestralmente con el que busca el cumplimiento y alcance de
su Finy Propdsito, cabe mencionar, gue cada una de las metas de actividad
gue se presentan contribuyen al logro de los objetivos del Pp, a través de la
entrega de servicios, de esta manera el personal responsable de la Unidad
Administrativa responsable de su ejecucion, conoce el Programa Anual.

Es importante mencionar que el Programa presupuestario, no ha sido
sujeto a ningun analisis o evaluacion externa que se haya considerado
como elemento para un cambio de mejora en el Pp, la presente evaluacion
es la primera que se realiza al Sujeto evaluado.

Por otro lado, mediante sus formatos PbRM's es posible recolectar
informacion para monitorear su desempeno, misma que se encuentra de
mManera oportuna, confiable y sistematizada ya que el seguimiento de sus
actividades lo realiza la U.I.LP.P.E. 0 su area equivalente.

En cuanto al tercer modulo de Cobertura y Focalizacién, se identificd una
estrategia de cobertura, por medio de su formato PbRM - 01d Ficha Técnica
de Diseno de Indicadores Estratégicos o de Gestion 2024; mediante el cual
indica la poblacion objetivo que se tiene programada atender, la cual
corresponde a 115,000 habitantes, el mecanismo para su identificacion es
tomar en cuenta la linea base que se tiene del ejercicio 2023, por lo que se
observa que, el Pp cuenta con una cuantificacion de su poblacion objetivo
pero no define claramente una metodologia para obtenerla; mientras la
cobertura que tuvo el Pp en el ejercicio 2024 es de 66.79%, se mantuvo en
un alcance parcial, sin embargo, es importante considerar una mayor
difusion de eventos artisticos y culturales o bien retomar las actividades
digitales, tomando en cuenta la era que se vive actualmente, para ampliar
la cobertura de atencion a la poblacion objetivo y con ello, dar
cumplimiento a los objetivos planteados.




Relativo al modulo cuatro de Operacién, se identificd los procesos
establecidos para cumplir con los servicios del Pp, a través de su Manual de
Procedimientos de la Unidad Administrativa evaluada se encuentran
procedimientos elaborados con la finalidad de garantizar el 6ptimo
aprovechamiento de los recursos humanos, materiales y financieros.

De acuerdo, al analisis pertinente que se realizd en cuanto a los
procedimientos que cuenta el Pp, se identificd el Procedimiento de
Organizacion y Coordinacion de Eventos Culturales y Artisticos que alude
al proceso de recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de proyectos,; al
proceso de aprobar proyectos y al proceso de egjecucion de acciones y
mMismo que se encuentra publicado en Gaceta del Gobierno Municipal.

Se recomienda elaborar el Procedimiento clave del Pp, relacionado con la
organizacion de los eventos masivos culturales y artisticos que se llevan a
cabo en el municipio por el Sujeto evaluado y mediante los cuales se
atiende al mayor numero de poblacion. Del mismo modo que, elaborar los
procedimientos de las otras actividades que realiza la Direccion de Cultura,
todo lo anterior, en apego a su documento normativo.

También se ha identificado que, aunque la Direccion de Cultura cuenta con
un sistema institucional, para llevar a cabo un registro de los alumnos que
estan adscritos en los Talleres Culturales y Artisticos, asimismo, el listado de
la Credencializacion de Préstamo de Libros a Domicilio, la informacion
recopilada no se encuentra sistematizada por lo que la informacion con la
gue se cuenta no permite conocer la demanda total de las actividades que
imparte, por lo que esta Unidad Administrativa se encuentra limitada para
identificar tendencias y la toma de decisiones fundamentadas.

Referente a su eficiencia y economia operativa, el Pp identifica y cuantifica
los gastos en los que incurre para generar los servicios, de los que depende
de un recurso propio, de esta manera sefiala un monto total de $37, 978,
977. 31 para el gjercicio 2024, en el que se desglosa de la siguiente manera:
Capitulo 1000 $8,040, 119. 37, Capitulo 2000 $359, 195.47, Capitulo 3000 $29,
551, 764.61 y el Capitulo 5000 $ 27, 898.00, estos se definen en gastos de
servicios personales, materiales y suministros, servicios generales y bienes
muebles e inmuebles, por otro lado, los gastos unitarios no corresponden,
esto debido a que no hay gasto en cuanto a esta materia que genere el Pp.




En el cumplimiento y avance de sus indicadores, la Matriz de Indicadores
para Resultados, ha demostrado ser una herramienta en la cual ha
permitido entender y mejorar la planeacion del Presupuesto, asimismo, la
formacion de los indicadores estratégicos y de gestion, en coordinacion con
el Plan de Desarrollo Municipal de Chalco. A través del formato PbRM 08b
“Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2024 de GCestion o
Estratégico” los indicadores de servicio y de resultados, son cuantificables,
mantienen un Mmétodo de calculo y estan relacionadas directamente con
los objetivos establecidos de acuerdo al previo proceso de planeacion anual
y del cual se tiene que el 85% de los indicadores presentan un avance
aceptable, sin embargo y en el caso especifico, el indicador del Propdsito,
tenemos que esta muestra un avance parcial del 66.79%, con una variacion
del 3421 %.

La Unidad Administrativa, rinde cuentas de su desempeno a través de su
revision y actualizacion periodicamente, es decir, trimestralmente se
genera un reporte de sus actividades ejecutadas y esta se encuentra de
manera publica en la pagina web del Gobierno de Chalco,
https://gobiernodechalco.gob.mx/transparencia/finanzas/cumplimiento-
lgcg/titulo-cuarto, por otro lado, los procedimientos para recibir y dar
tramites de solicitudes de acceso a la informacion, no corresponde a la
Direccion de Cultura, sin embargo ante cualquier solicitud de
transparencia que sea de su competencia, esta la atiende con apoyo de la
Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Municipal.

Acerca del modulo cinco Percepcién de la Poblacién Atendida, se advierte
gue la Direccion de Cultura, no cuenta con mecanismos para medir el
grado de satisfaccion de su poblacion atendida, por lo que se recomendo
generar una encuesta de satisfaccion de los servicios que se brindan al area
de enfoque atendida, de manera que esta sea breve y concisa.

Finalmente, en el moddulo seis Medicidn de Resultados, se verificod el
resultado de sus indicadores de Fin y de Propdsito, los cuales el primero
refleja un avance optimoy el segundo un avance parcial al terminar con un
avance parcial del 66.79%.

Y debido a que, el Pp 02040201 Cultura y Arte que ejecutod durante el ano
2024, la Direccion de Cultura, no ha sido sujeto de evaluaciones externas
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gue no son de impacto, no hay mas informacion que permita identificar
hallazgos relacionados con el Finy el Proposito.




Maddulo I. Disefio del Programa

A) Analisis de |a justificacion de la creacion y diseno del Pp

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Pp estd
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como
una situacion que puede ser revertida o atendida.

b) Se define la poblacion que presenta el problema o necesidad.

c) Se define el periodo de revision y actualizacion para conocer la
evolucion del problema y/o necesidad.

Analisis:

Con base, a la informacion proporcionada por la Unidad Administrativa
evaluada, el Programa presupuestario “Cultura y Arte” no cuenta con
informacion documentada que especifique la necesidad prioritaria que
busca resolver el Pp.

Se requiere de documentos oficiales, que sefalen de manera contundente
las causas que la genereny los efectos que se propician de ella, para resolver
con objetividad la necesidad y con ello obtener resultados positivos a traves
de la ejecucion del Pp.

Por ello, el nivel de la respuesta se encuentra en cero, ya gue no cumple con
todos sus iNcCisos.

Recomendacion:
Es importante realizar un analisis que permita describir la necesidad
prioritaria que busca resolver el Pp, en el que se incluyan los mecanismos

gue permitan conocer a la poblacion, se defina un periodo de revision vy
actualizacion, una metodologia clara a quien es dirigida la ejecucion del Pp.
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2. Existe un diagndstico del problema que atiende el Pp que describa de
Mmanera especifica:
a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el
problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.
d) El periodo o plazo para su revision y su actualizacion.

Analisis:

El Pp no cuenta con un diagnostico particularizado, es decir, no existe un
dictamen de la necesidad que atiende el Programa Presupuestario.

Recomendacioén:

Elaborar un diagndstico del Programa presupuestario “Cultura y Arte”, que
especifigue las causas y efectos, asi como las caracteristicas de la poblacion
gue presenten la necesidad, del mismo modo, la ubicacion geografica del
Pp vy senale el periodo de actualizacion, con el fin de priorizar un
documento que permita conocer la situacion, que se pretende atender.

3. ¢Existe justificacién tedrica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencién que el Pp lleva a cabo?

Analisis:

Si, en términos tedricos se senala al Bando Municipal de Chalco 2024,
instrumento de ordenamiento juridico que permite conocer a la unidad
administrativa evaluada sus atribuciones, en el Capitulo V. De la Promocion
Cultural y Turistica, Articulo 775, el cual también se encuentra difundido
publicamente en la pagina web del Gobierno de Chalco, en la Gaceta
Municipal, No. 46, Volumen 3, Aho 2024, la cual fue publicada el 5 de febrero
del 2024, https://gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2024
de este modo el personal de la Direccion de Cultura y la ciudadania pueda
hacer uso de dicho documento.

Por otro lado, se ha verificado, que la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) del Pp, (Pag. 57,
https://gobiernodechalco.gob.mx/images/cumplimiento-
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lgcg/conac/matriz-indicadores/2024.pdf) permitié que la Direccién de
Cultura estableciera con claridad sus objetivos y resultados; es importante
referir que este documento ha sido realizado bajo una justificacion
empirica, ya que ha sido elaborada bajo la Metodologia del Marco Logico
para dar atencion a la necesidad ya mencionada, en este caso, la de
proporcionar a la poblacion del municipio de Chalco, mayor difusion de
eventos culturales y artisticos, que promuevan su interés y participacion.

Por lo anterior y derivado a que la Direccion de Cultura durante el ano 2024
Nno contaba con un diagnostico, el nivel de la respuesta es 1.

e EI Pp cuenta con una justificacion tedrica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencion que el Pp
lleva a cabo en la poblacion objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada no es
consistente con el diagndstico del problema.

B) Analisis de la contribucion del Pp a las metas y estrategias municipales

4. El Propdsito del Pp esta vinculado con algun objetivo del Plan de
Desarrollo Municipal considerando que:

a) Existen conceptoscomunesentre el Propdsitoy los objetivos del Plan
de Desarrollo Municipal, por ejemplo: poblacion objetivo, problema o
necesidad.

b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal.

Analisis:

a) Existen conceptoscomunesentre el Propdsitoy los objetivos del Plan
de Desarrollo Municipal, por ejemplo: poblacion objetivo, problema o
necesidad.

El Programa presupuestario Cultura y Arte esta vinculado con el “Objetivo
3.4 Impulsar las actividades para que la poblacién acceda y participe en las
manifestaciones artisticas y culturales” del Plan de Desarrollo Municipal de
Chalco 2022-2024, que se muestra en el Esqguema de Instrumentacion
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Estratégica, correspondiente al Pilar 3 Territorial: Ciudades y comunidades
sostenibles, (Pag. 187),
https://gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2022.

En cuanto al propdsito del Pp, se observa que este alude a “La poblacién
Mmunicipal cuenta con eventos culturales y artisticos que promuevan el
sano esparcimiento de la sociedad”.

Con lo anterior, se concluye que lo comun entre estos elementos, se
resume es la realizacion de eventos culturales y artisticos que fortalezcan la
participacion de la poblacion.

b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal.

Con relacion al logro del Propdsito del Pp, aporta al cumplimiento de del
objetivo 3.4 del Plan de Desarrollo Municipal, como se muestra en el
formato PbRM — 02a “Calendarizacion de Metas de Actividad por Proyecto”,
en el que se verifica trimestralmente la ejecucion de la meta anual.

Por lo anterior, la respuesta se encuentra en el nivel 4.

e El Pp cuenta con un documento en el que se establece la
relacion del Propdsito con los objetivos(s) del Plan de Desarrollo
Municipal, y

e Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos
establecidos en la pregunta.

¢Cual es la contribucién del Pp a los objetivos, estrategias y lineas de accién
del PDM?

No procede valoracion cuantitativa que identifigue esta pregunta este en
un nivel de criterio.

Analisis:

El Programa Presupuestario Cultura y Arte contribuye al cumplimiento del
Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024 alineando sus metas con los

A,
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objetivos, estrategias y las lineas de accion para fortalecer el desarrollo
humano, dicho esto, se vincula al Plan referido, en el Pilar 3. Territorial:
Municipio Ordenado, Sustentable y Resiliente, en el apartado denominado:
Esquema de instrumentacion Estratégica (Pag. 187),
https://gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2022 .

% Objetivo: 3.4. Impulsar las actividades para que la poblacion acceday
participe en las manifestaciones artisticas y culturales.
% Estrategia: 3.4.1. Difundir las expresiones culturales y artisticas del
municipio.
% Lineas de accién:
1. Realizar eventos culturales y artisticos.
2. Realizar talleres de expresion artistica.

De acuerdo a este esquema, la relacion entre estos, se plasma en el formato
PbRM —01b del Programa Anual Descripcion del Programa Presupuestario,
asimismo en el PbRM 0l-c del Programa Anual 2024 a través de las
siguientes Metas de Actividad, contribuye el Pp:

“Presentar eventos artisticos en diferentes localidades del Municipio.
s*Realizar eventos culturales en el Municipio.

. ¢Cémo esta vinculado el Propdsito del Pp con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, o la Guia Consultiva del Desemperfio Municipal?

No procede valoracion cuantitativa que identifigue esta pregunta este en
un nivel de criterio.

a) Directa: El logro del Propdésito es suficiente para el cumplimiento de al
menos uno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, o la Guia Consultiva
del Desempeno Municipal.

b) Indirecta: El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de al menos uno
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, o la Guia Consultiva del
Desempeno Municipal.

c) Inexistente: El logro del Propdsito no aporta al cumplimiento de al
menos uno de los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, o la Guia Consultiva del Desempeno Municipal.
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Analisis:

b) Indirecta: El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de al menos
uno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, o la Guia Consultiva del
Desempeno Municipal.

El Pp presenta vinculacion indirecta con los dos siguientes Objetivos de
Desarrollo Sostenible:

Objetivo 4. Garantizar una educacioén inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida, y su meta 4.7
la cual versa: De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los
conocimientos tedricos y practicos necesarios para promover el desarrollo
sostenible entre otras cosas mediante la educacion para el desarrollo
sostenible y los estilos de vida sostenibles, los derechos humanos, la
igualdad de género, la promocion de una cultura de paz y no violencia, la
ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural y la
contribucion de la cultura al desarrollo sostenible.

Objetivo 11. Lograr que las ciudades sean mas inclusivas, seguras, resilientes
y sostenibles y su meta 114 Redoblar los esfuerzos para proteger y
salvaguardar el patrimonio cultural y natural del mundo.

Esta vinculacion se encuentra establecida en el formato PbRM - Olb del
Programa Anual 2024 “Descripcion del Programa Presupuestario”, la cual
expresa la importancia de fortalecer a la poblacion con eventos culturalesy
artisticos para promover el sano esparcimiento de la sociedad chalquense.

C) Analisis de la poblacion potencial y objetivo y mecanismos de
elegibilidad

Definiciones de poblacién potencial, objetivo y atendida

Se entendera por poblacion potencial a |la poblacion total que presenta la
necesidad y/o problema que justifica la existencia del Ppy que por lo tanto
pudiera ser elegible para su atencion.
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Se entendera por poblacion objetivo a la poblacion que el Pp tiene
planeado o programado atender para cubrir la poblacion potencial, y que
cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normativa.

Se entenderd por poblacion atendida a la poblacion beneficiada por las
acciones o componentes del Pp en un periodo determinado.

Las poblaciones, potencial y objetivo estan definidas en documentos
oficiales y/o en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente
informacién y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Analisis:

a) Unidad de medida.
b) Estan cuantificadas.

Derivado del analisis correspondiente al Pp, se identificd en el formato
PbRM-08b Ficha de Seguimiento de Indicadores 2024 de Gestion o
Estratégico, se manifiesta lo siguiente:

La poblacién potencial, que es |la poblacion total que presenta la necesidad,
es de acuerdo con el propdsito del Pp aguella que se pretende atender con
eventos en materia cultural y artistica.

De esta poblacion, se desglosa lo siguiente:

e Unidad de medida: Habitante.
e Cuantificacion: 400,057

Respecto a la poblacién objetivo, se tiene el dato de que durante el gjercicio
fiscal 2024 se programo dar atencion a 115 mil habitantes, con algun tipo de
actividad cultural o artistica, cabe destacar que, el mayor numero de
participantes se realiza en eventos masivos, como festivales, eventos y
fiestas patronales.
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c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.

Con relacion a la metodologia para la cuantificacion de ambos tipos de
poblacion, se describe en el Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacion de
las poblaciones Potencia y Objetivo”.

d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Finalmente, y a decir del periodo de su revision y actualizacion, tenemaos
que, es anual de acuerdo al Programa Anual de la Direccion evaluada, sin
embargo, la definicion de estas poblaciones ni su metodologia en dicho
documento no son empleadas de forma textual para la elaboracion de su
planeacion.

Razon de todo lo anterior, permite que el nivel de la respuesta es 3.

e El Pptiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e |as definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.

8. ¢(Existe informacidén que permita conocer quiénes reciben los trdmites o
servicios Pp? (listado de beneficiarios) gue:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su
documento normativo.

b) Incluya el tipo de accidn o proyecto otorgado.

C) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por
beneficiario que no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y
actualizacion.

Analisis:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su
documento normativo.

A partir de las actividades plasmadas en el Programa Anual 2024 de la
Direccion de Cultura, existe informacion que permite conocer el listado de
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los beneficiarios de las actividades que se realizan con la ejecucion del Pp,
tales como el registro de los alumnos adscritos a los talleres culturales y
artisticos promovidos por esta Unidad Administrativa asi como el listado de
los usuarios que realizan el tramite de credenciales para el préstamo de
libros a domicilio, en las diversas bibliotecas del municipio.

b) Incluya el tipo de accion o proyecto otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por
beneficiario que no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion vy
actualizacion.

Estos listados incluyen el tipo de accidon que se ofrece a los beneficiarios, sin
embargo, la Direccion no cuenta con esta informacion sistematizada nicon
mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Por otro lado, existen otras actividades que realiza esta Direccion como:
festivales, eventos y/o fiestas patronales, en las que no es posible llevar a
cabo el registro de los asistentes, debido a las altas cantidades de
concurrencia, lo que se estima solo es un aproximado de la poblacion que
participa en dichas actividades.

Recomendacion:

Llevar a cabo un registro de asistencia de los asistentes en todas las
actividades culturalesy artisticas, con datos brevesy concisos que permitan
identificar las caracteristicas de los beneficiarios; una vez realizado esto
sistematizar esos datos para tener la posibilidad de identificar tendenciasy
realizar toma de decisiones con fundamentos solidos.

Derivado de lo analizado, el nivel de la respuesta es 2.

e La informacion de los beneficiarios cumple con dos de las
caracteristicas establecidas.
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10.

D) Evaluacion y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

¢En el documento normativo del Pp es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Analisis:

Si, el Programa presupuestario Culturay Arte, tiene identificado el resumen
narrativo de Fin, Proposito, Componentes y Actividades, en su documento
normativo, el cual es su Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), misma
gue se encuentra publicada en el Manual para la Planeacion, Programacion
y Presupuesto de Egresos Municipal, publicado en la Gaceta del Gobierno
del Estado de México, Tomo CCXVI No. 83, de fecha 1° de noviembre 2023,
(Pag. 350,
https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/fil
es/pdf/gct/2023/nov012.pdf) y tal como se muestra en el Anexo 3 “Matriz de
/ndicadores para Resultados”.

Derivado de ello, el nivel de la respuesta se encuentra en el nivel 4, ya que
se observan todos los componentes.

e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito
4 y el Fin de la MIR se identifican en las ROP o documento
normativo del Pp.

De la |6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

Las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp cuentan con la siguiente
informacion:

Analisis:

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.
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f) Linea base.
g) Metas.

El Programa presupuestario evaluado, da cumplimiento a siete
indicadores, por lo que, en su Programa Anual 2024, se cuenta con el
mismo numero de formatos PbRM-01d Fichas Técnicas de Diseno de
Indicadores Estratégicos o de Gestion 2024, de modo que, el analisis
realizado permite dar cuenta que estas fichas poseen todas las
caracteristicas expresadas en la pregunta a excepcion del ultimo inciso, la
cual se refiere al Comportamiento del indicador (ascendente,
descendente).

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Respecto a este inciso, es posible conocer si un indicador es ascendente o
descendente, con base, al formato PbRM - 08b Ficha Técnica de
Seguimiento de Indicadores 2024 de Gestion o Estrategia, permite realizar
una operacion referente al porcentaje en el apartado “Comportamiento del
Indicador Descripcion de la Meta Anual”, especificamente en el Avance
Trimestral, el cual se obtiene realizando una comparacion entre lo
programado y su avance.

En el Anexo 4 /ndicadores, se encuentra la informacion de referencia,
ademas de otras peculiaridades que distinguen a los indicadores del Pp.

Por lo anterior, el nivel de la respuesta es 4.

tienen las caracteristicas establecidas.

e Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Pp

Las metas de los indicadores de la MIR del Pp tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estan orientadas a impulsar el desempeno, es decir, las metas de los
indicadores planteadas para el ejercicio fiscal en curso son
congruentes y retadoras respecto de la tendencia de cumplimiento
historico de metasy la evolucion de la asignacion presupuestaria.
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c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos
humanos y financieros con los que cuenta el Pp.

Analisis:
a) Cuentan con unidad de medida.

Si, el Programa presupuestario Cultura y Arte, responde a los incisos de esta
pregunta, respondiendo a este primer inciso, en los Formatos PbRM 0O1d
Fichas Técnicas de Diseno de Indicadores Estratégicos o de Gestion 2024,
metas con datos programados y porcentajes alcanzados; tomando una
unidad de medida, las cuales se pueden identificar en su Fin, Propdsito,
Componente y Actividades.

b) Estan orientadas a impulsar el desempeno, es decir, las metas de los
indicadores planteadas para el ejercicio fiscal en curso son
congruentes y retadoras respecto de la tendencia de cumplimiento
historico de metasy la evolucion de la asignacion presupuestaria.

De acuerdo, a las metas plasmadas estas permiten impulsar el desempeno,
es decir, enfocadas a realizar actividades culturales y/o artisticas, difundidas
a toda la poblacion y con ello promover el interés en la poblacion de
participar.

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos
humanos y financieros con los que cuenta el Pp.

El alcance de las metas permite observarse de manera trimestral en los
informes que se generan, para evaluar los recursos humanos y financieros
gue se aprovechan dentro del Programa presupuestario, siendo esta la
forma de contar con datos numeéricos factibles de alcanzar.

Tal como se explica en el Anexo 5 Metas del Programa.

Razon por la cual, el nivel de la respuesta esta en 4, ya que da cumplimiento
a todas las caracteristicas de |la pregunta.

4 e Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del Pp tienen las
caracteristicas establecidas.
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E) Analisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros
Pps municipales.

12. ¢Con cudles Programas presupuestarios y en qué aspectos el Pp
evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracion cuantitativa que identifiqgue esta pregunta en un
nivel de criterio.

a) Propdosito

b) Definicion de la poblacion o area de enfoque objetivo,

c) Tipos de apoyo otorgados, acciones ejecutadas o componentes,
d) Cobertura

Mediante el analisis se deben detectar los casos en que:

a) Los objetivos son similares y por lo tanto podrian existir coincidencias;

b) Atienden a la misma poblacion o area de enfoque, pero los apoyos son
diferentesy por lo tanto, pueden ser complementarios;

c) Sus Componentes son similares o iguales y atienden a diferente
poblacion o area de enfoque, por lo tanto, son complementarios; y

d) Sus Componentes son similares o iguales y atienden a la misma
poblacion o area de enfoque, por lo tanto, coinciden.

Analisis:
a) Los objetivos son similares y por lo tanto podrian existir coincidencias;

El Programa presupuestario Cultura y Arte, tiene coincidencia con el
Programa presupuestario 01030301 Conservacion del Patrimonio Publico,
del cual a través del proyecto 010303010101 Conservacion, Restauracion y
Difusion del Patrimonio Cultural, el cual trabaja en involucrar a la sociedad
en mantener y transmitir el patrimonio cultural del municipio; ambos Pp
coinciden en la difusion entre la poblacion, por un lado los eventos artisticos
y culturales, por otro, la difusion del Patrimonio Cultural municipal, con el
proposito de encaminar acciones que lleven a cabo el interés de la
participacion de la poblacion del municipio.
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b) Atienden a la misma poblacion o area de enfoque, pero los apoyos son
diferentes y por lo tanto, pueden ser complementarios;

Ambos Programas presupuestarios, coinciden en atender a la misma
poblacion objetivo, es decir su unidad de medida es la misma (habitante),
en cuanto a su cuantificacion esta si es distinta, ya que, al analizar sus
indicadores, estos arrojan tener congruencia en sus objetivos, pero las
acciones que cada Pp tiene diferente area de enfoque.

c) Sus Componentes son similares o iguales y atienden a diferente
poblacion o area de enfoque, por lo tanto, son complementarios; y

d) Sus Componentes son similares o iguales y atienden a la misma
poblacion o area de enfoque, por lo tanto, coinciden.

Finalmente, los componentes que presentan ambos Programas
presupuestarios coinciden, ya que por un lado, los componente del Pp
010303010101 Conservacion, Restauracion y Difusion del Patrimonio
Cultural expresan la importancia de la implementacion de acciones para
mantener y fortalecer el patrimonio cultural, artistico e histérico del
municipio (patrimonio publico tangible e intangible) y por el otro, el Pp
Cultura y Arte resalta la importancia de la realizacion de actividades y
eventos culturales y artisticos asi como el acercamiento a la poblacion de
eventos de este tipo, en ese sentido, se entiende que la culturay el arte son
tanto patrimonio tangible como intangible, por tanto, ambos Programas
Presupuestarios coinciden en la necesidad de promover, difundir,
conservar, desarrollar, mantener y transmitir el patrimonio publico cultural,
artistico e histérico del Municipio.

En el formato del Anexo 6 “Complementariedad y coincidencias entre

Programas presupuestarios”, se encuentran descritas las coincidencias
ubicadas y detalladas en el desarrollo de la respuesta.
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13.

Mddulo 2. Planeacidén y orientacidon a resultados

A) Instrumentos de planeacion

La Dependencia Administrativa responsable de la ejecuciéon del Pp
cuenta con un plan estratégico con las siguientes caracteristicas:

a) Esresultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir,
sigue un procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Finy
Propdsito del Pp.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus
resultados.

Analisis:

a) Esresultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir,
sigue un procedimiento establecido en un documento.

La Direccion de Cultura durante el ano 2024 contaba con un plan
estratégico el cual es su Programa Anual del Pp Cultura y Arte del gjercicio
fiscal del ano en mencion, mismo que ha sido elaborado con base a los
criterios del Manual de Planeacion, Programacion y Presupuesto de
Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2024; y en el que se proyectan las
metas de actividad e indicadores con los que se busca el cumplimiento y
alcance al Finy al Propdsito del Pp.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

El Programa Anual que se hizo referente en el inciso anterior, contempla
un plazo corto debido a que su ejecucion es proyectada anualmente,
posteriormente se encontrd que el Plan de Desarrollo Municipal de Chalco
2024 se contemplo a mediano plazo, es decir, dentro de los ejercicios de la
administracion, y como resultado a largo plazo no cuenta con ella.

Por lo que se recomienda crear una estrategia a largo plazo, en el que se
incluya en la planeacion estratégica del Pp.
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c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin vy
Propdsito del Pp.

Cada una de las metas de actividad contempladas en el formato PbRM —
Old Fichas Técnicas de Diseno de Indicadores Estratégicos o de Gestion
2024, cuenta con lo establecido en el Plan de Desarrollo Municipal 2022-
2024, mismo que tiene vinculacion con el finy el propodsito del Pp, de modo,
gue la formacion de estas permite disefar indicadores que estén alineados
a nivel estratégico o de gestion.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus
resultados.

Si, dicha planeacion se encuentra justificada en los PbRM-01a, PbRM-01b,
PbRM-01c, PbRM-01d y PbRM-0le. El formato PbRM-01d a través del cual es
posible conocer y medir los avances de los resultados del Pp, asimismo en
el formato PbRM — 08b Ficha Técnica de Diseno de Indicadores 2024 de
Cestion o Estratégico se senala el comportamiento de las variables con
respecto a los indicadores.

Por ello, el nivel de la respuesta se coloca en 3.

e Elplanestratégicotiene tresde las caracteristicas establecidas.

14. ;Existe un plan estratégico de la Dependencia Administrativa
ejecutora del Pp que cumpla con las siguientes caracteristicas?:

a) Esresultado de gjercicios de planeacion institucionalizados, es decir,
siguen un procedimiento establecido en un documento.

b) Es conocido por los responsables de los principales procesos del Pp.

c) Tiene establecidas sus metas que contribuyan al logro de los
objetivos del Pp, a través de la entrega o generacion de sus
componentes.

d) Serevisay actualiza periddicamente.
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Analisis:

a) Esresultado de gjercicios de planeacion institucionalizados, es decir,
siguen un procedimiento establecido en un documento.

Con base, a la respuesta de pregunta anterior, el plan estratégico del Pp se
encuentra en el Programa Anual del egjercicio 2024 que fue elaborado
conforme a los Lineamentos del Manual de Planeacion, Programacion y
Presupuesto de Egresos Municipal del Ejercicio Fiscal 2024 y en el que se
contemplan objetivos, metas de actividad e indicadores, con base a la
necesidad que se presenta; en ese sentido para que la poblacion municipal
cuente con eventos y actividades artisticas y culturales (generacion del
unico componente del Pp).

b) Es conocido por los responsables de los principales procesos del Pp.

Dicho plan estratégico, es conocido por el personal de la Unidad
Administrativa evaluada, responsable de la ejecucion del Pp, ya que este
personal colabora en elaboracion y ejecucion de este plan, si bien, para
colaborar con el cumplimiento de los objetivos que se pretenden alcanzar
y establecer las estrategias que seran aplicadas para dar viabilidad al logro
de las metas de actividad.

c) Tiene establecidas sus metas que contribuyan al logro de los
objetivos del Pp, a través de la entrega o generacion de sus
componentes.

d) Serevisay actualiza periddicamente.

Referente a las metas de actividad plasmadas en el Programa Anual,
contribuyen al logro de los objetivos; especificamente en el PbRM - 02a
Calendarizacion de Metas de Actividad por Proyecto, en el que da
cumplimiento a su Unico componente “I. Actividades culturales y artisticas
otorgadas al publico en general’ la cual se encuentra en funcion a las
necesidades, expectativas de la poblacion y los recursos economicos, y por
tanto se hace manifiesto que la revision y actualizacion de las referidas
metas se realiza de forma periddica y de forma trimestral, mismas que son
enviadas al Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México
(OSFEM).
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Y de acuerdo a los anteriormente senalado, el nivel de la respuesta es 4, ya
que se cumplen con todas las caracteristicas expuestas.

4 e Los planes de trabajo anuales tienen todas de las
caracteristicas establecidas.

B) De la orientacion hacia resultados y esquemas o procesos de
evaluacion.

15. ¢ El Pp utiliza informacién derivada de analisis externos (evaluaciones,
auditorias al desempefio, informes de organizaciones independientes, u
otros relevantes)?

a) De manera regular, es decir, se consideran como uno de los
elementos para la toma de decisiones sobre los cambios al Pp.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento
establecido en un documento institucional.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su
gestion y/o sus resultados.

d) De manera consensuada, participan operadores, directores vy
personal de la Direccion de Planeacion Municipal.

Analisis:

No, el Programa Presupuestario 02040201 Cultura y Arte y su Proyecto (Py)
020402010101 Servicios Culturales, que ejecutd la Direccion de Cultura
durante el ejercicio fiscal 2024, no ha sido sujeto de analisis externos
(evaluaciones, auditorias al desempeno, informes de organizaciones
independientes u otros relevantes), por o que se considera informacion
inexistente.

16.  Si el Pp fue sujeto de evaluacidon externa en los Ultimos tres anos,
¢qué porcentaje del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) han
sido solventados de acuerdo con lo establecido en el Convenio para la
mejora del Desempefio y Resultados Gubernamentales?
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18.

Analisis:

No, el Programa Presupuestario 02040201 Cultura y Arte y su Proyecto (Py)
020402010101 Servicios Culturales, que ejecutd la Direccion de Cultura
durante el ejercicio fiscal 2024, no ha sido sujeto de analisis externos
(evaluaciones, auditorias al desempeno, informes de organizaciones
independientes u otros relevantes), por o que se considera informacion
inexistente.

17. ¢Con las acciones definidas en los documentos de trabajo, que a la
fecha se han implementado, provenientes del Seguimiento a Resultadosy
Recomendaciones derivadas del proceso de evaluacién a los Pps de la
Administracién Publica Municipal de los ultimos tres afos, se han logrado
los resultados establecidos?

No procede valoracion cuantitativa.
Analisis:

No, el Programa Presupuestario 02040201 Cultura y Arte y su Proyecto (Py)
020402010101 Servicios Culturales, que ejecutd la Direccion de Cultura
durante el ejercicio fiscal 2024, no ha sido sujeto de analisis externos
(evaluaciones, auditorias al desemperfo, informes de organizaciones
independientes u otros relevantes), por lo que se considera informacion
Inexistente.

¢ Qué recomendaciones de la(s) evaluaciéon(es) externa(s) de los ultimos
tres afos no han sido atendidas y por qué?

No procede valoracion cuantitativa.

Analisis:

No, el Programa Presupuestario 02040201 Cultura y Arte y su Proyecto (Py)
020402010101 Servicios Culturales, que ejecutd la Direccion de Cultura

durante el ejercicio fiscal 2024, no ha sido sujeto de analisis externos
(evaluaciones, auditorias al desempeno, informes de organizaciones
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19.

independientes u otros relevantes), por lo que se considera informacion
inexistente.

A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al Pp y de su
experiencia en la tematica ¢qué temas del Pp considera importante
evaluar mediante instancias externas?

No procede valoracion cuantitativa.
Analisis:

No, el Programa Presupuestario 02040201 Cultura y Arte y su Proyecto (Py)
020402010101 Servicios Culturales, que ejecutd la Direccion de Cultura
durante el ejercicio fiscal 2024, no ha sido sujeto de analisis externos
(evaluaciones, auditorias al desempeno, informes de organizaciones
independientes u otros relevantes), por lo que se considera informacion
Inexistente.

C) De la Generacion de la Informacion.

20. El Pp recolecta informacién acerca de:

a) La contribucion del Pp a los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal
al que se alinea.

b) Lostiposy en su caso el monto o cantidad de servicios otorgados en el
tiempo a la poblacion o area de enfoque beneficiaria.

C) Lascaracteristicas socioecondmicas de la poblacion o area de enfoque
benficiaria.

d) Las caracteristicas de la poblacion o area de enfoque que Nno son
beneficiarias, con fines de comparacion con la poblacion o area de
enfoque beneficiarias.

Analisis:

a) La contribucion del Pp a los objetivos del Plan de Desarrollo
Municipal al que se alinea.
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El Programa presupuestario Cultura y Arte, define la alineacion del Plan de
Desarrollo Municipal 2022-2024, en el formato PbRM-01b Programa Anual
Descripcion del Programa Presupuestario; en el que atiende:

% Objetivo: 3.4. Impulsar las actividades para que la poblacion acceday
participe en las manifestaciones artisticas y culturales.
% Estrategia: 3.4.1. Difundir las expresiones culturales y artisticas del
municipio.
% Lineas de accioén:
o Realizar eventos culturales y artisticos.
o Realizar talleres de expresion artistica.

Lo antes mencionado, esta justificado en el Esquema de Instrumentacion
Estratégica del Pilar 3 Territorial: Municipio Ordenado, Sustentable y
Resiliente del Plan de Desarrollo Municipal, (Pag. 187,
https//gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2022).

b) Los tiposy en su caso el monto o cantidad de servicios otorgados en
el tiempo a la poblacion o area de enfoque beneficiaria.

Es importante reiterar que, la Direccion de Cultura durante el ano 2024,
contaba con listados del registro de los alumnos adscritos a los talleres
culturalesy artisticos promovidos por esta Unidad Administrativa, asi como
de los usuarios que realizan el tramite de credenciales para el préstamo de
libros a domicilio, en las diversas bibliotecas del municipio. Dichos listados
ademas de datos personales de los alumnos y usuarios también incluyen el
tipo de accion que ofrece la Direccion.

C) Lascaracteristicas socioecondmicas de la poblacion o area de enfoque
beneficiaria.

d) Las caracteristicas de la poblacion o adrea de enfoque que no son
beneficiarias, con fines de comparacion con la poblacidn o area de
enfoque beneficiarias.

Sin embargo, el Pp, no cuenta con informacion que pueda dar contestacion
a estos dos Ultimos incisos, ya que no recaba las caracteristicas
socioecondmicas de la poblacion o area de enfoque beneficiaria ni la no
beneficiaria con fines de comparacion entre unay otra.
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21.

En ese sentido, el nivel de la respuesta es 2.

e El Pp recolecta informacion acerca de dos de los aspectos
establecidos.

El Pp recolecta informacién para monitorear su desempefio con las
siguientes caracteristicas:
a) Esoportuna.
b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.
c) Esta sistematizada.
d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los
indicadores de Actividades y Componentes.
e) Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera
permanente.
Anilisis:

a) Esoportuna.

El Programa presupuestario evaluado, recolecta informacion para
monitorear su desempeno y esta consiste, en la integracion de los avances
de las metas de actividad e indicadores que integran su Programa Anual
2024, la cual se realiza de forma trimestral por lo cual se le puede colocar el
calificativo de oportuna.

b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

De igual forma, se le da el atributo de confiable, ya que el seguimiento de
sus actividades es aplicado por la Direccion de Planeacion Municipal (antes
en 2024 denominada Direccion de Innovacion Gubernamental y que es la
equivalente a la Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion vy
Evaluacion, UIPPE), la cual hace recopilacion de las evidencias presentadas
por los servidores publicos, responsables de ejecutar las actividades del Pp.
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c) Esta sistematizada.

La Direccion de Cultura durante el ano 2024, hizo entrega en tiempo y
forma a la UIPPE o su area equivalente (Direccion de Innovacion
GCubernamental), de los formatos denominados PbRM — 08c “Avance
Trimestral de Metas de Actividad por Proyecto” y PbRM — 08b “Ficha
Técnica de Seguimiento de Indicadores 2024 de Gestion o Estratégico”,
informacion que se sistematizé y mediante la que, el Pp monitored su
desempeno, a través de informes y reportes trimestrales que se generaron
de acuerdo al Programa Anual 2024.

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los
indicadores de Actividades y Componentes.

e) Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera
permanente.

Por ello, se asevera que la informacion a la que se hace alusion, esta
actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Del mismo modo y debido a lo anteriormente expresado, es posible medir
el Unico componente del Pp denominado:

1. Actividades culturales y artisticas otorgadas al publico en general.
Y sus cuatro actividades:

11 Elaboracion de un programa cultural y artistico.

12. Promocion de las actividades culturales a través del sitio web vy
redes sociales del municipio dedicado a las actividades culturales
y artisticas

1.3.  Espacios donde se celebran expresiones artisticas y culturales.

14. Atender solicitudes en materia de expresiones artisticas vy
culturales.

Dicha informacion, se encuentra justificada en el PoRM — Ole Matriz de
Indicadores para Resultados 2024.

Con base en lo mencionado, el nivel de la respuesta es 4.
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4 e La informacion que recolecta el Pp cuenta con todas las
caracteristicas establecidas.

Modulo 3. Cobertura y focalizacion

A) Analisis de cobertura

22. ElPpcuentacon una estrategia de cobertura documentada para atender
a su poblacién objetivo o area de enfoque con las siguientes
caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de medianoy largo plazo.

d) Escongruente con el disenhoy el diagnostico del Pp.

Analisis:

a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.
El Programa presupuestario Cultura y Arte, cuenta con una estrategia de
cobertura, dentro del PobRM - 01d “Ficha Técnica de Disefo de Indicadores
Estratégicos o de Gestion 2024"; misma que, indica la poblacion objetivo
gue se tiene programada atender el cual corresponde los 115000
habitantes.

b) Especifica metas de cobertura anual.
Por otro lado, el formato PbRM —Olc Programa Anual de Metas de Actividad
por Proyecto”, describe las metas de actividad a través de las que se tienen

programado atender a la poblacion en cuestion durante el ejercicio 2024.

En ese sentido y de acuerdo a lo ya expuesto, la estrategia de cobertura se
encuentra en el Programa Anual 2024 de la Direccion de Cultura.

A,




c) Abarca un horizonte de medianoy largo plazo.

Como se ha mencionado, el plazo que abarca el Pp es corto debido a que
esta programado anualmente y el cual se tiene que ejecutar en el ejercicio
correspondiente, posteriormente como se expuesto el Plan de Desarrollo
Municipal permite abarcar un horizonte a mediano plazo, siendo esté el
vinculo con las metas a ejecutar del Pp.

d) Escongruente con el disenoy el diagndstico del Pp.
Relativo a este inciso, se sefala que no hay un diagnostico que permita
visualizar la congruencia con su disehno, sin embargo, es posible encontrarla
dentro de su documento normativo de la Matriz de Indicadores para

Resultados, MIR.

Por lo que el nivel de la respuesta se mantiene en 2.

3 e |aestrategiade cobertura cuenta con tresde las caracteristicas
establecidas.

23.  ¢ElPpcuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En
caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacion utiliza para
hacerlo.

No procede valoracion cuantitativa que indique que esta pregunta este en
un nivel de criterio.

Analisis:

No, como se habia mencionado en las respuestas de las preguntas 7y 22,
el Programa presupuestario Cultura y Arte, cuenta con un proceso para
identificar su poblacion objetivo, el cual consiste en tomar como base el
dato numeérico de la poblacion objetivo que se atendid durante el ano 2023,
misma que acudid a eventos artisticos y culturales, cursos de verano,
talleres recreativos, jornadas culturales y artisticas, entre otras.

Aunado a lo anterior y debido a que se considera que la poblacion del
mMunicipio aumenta ano con ano, fue programada el area de enfoque para
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24.

el ano 2024, con lo que se busca dar cumplimiento al propdsito del Pp el
cual implica involucrar a la sociedad en participar en eventos artisticos y
culturales gue promuevan la sana convivencia.

Es importante referir que, no existe algun documento que detalle la
metodologia de focalizacion que realiza el Pp, la informacion antes descrita
fue obtenida en entrevista con el personal responsable de la ejecucion del
Programa presupuestario, materia de esta evaluacion.

A partir de las definiciones de la poblacién potencial, la poblacidn objetivo
y la poblacién atendida, ;cudl ha sido la cobertura del Pp?

No procede valoracion cuantitativa que indique que esta pregunta este en
un nivel de criterio.

Analisis:

De acuerdo, a lo que se ha mencionado con anterioridad en relacion al Pp
Cultura y Arte y con base al Programa Anual del ejercicio fiscal 2024 de la
Direccion de Cultura; a cerca de las poblaciones, tenemos que la poblacion
potencial se especifica como el total de toda la poblacion del municipio, es
decir, los 400,057 habitantes, mientras que, la poblacion objetivo esta
programada para atenderse a 115,000 habitantes, y como resultado de la
poblacion atendida, en el formato PbRM-08b “Ficha Técnica de
Seguimiento de Indicadores 2024 de Gestion o Estratégico”, del cuarto
trimestre del ano 2024, se sefala que se atendieron (asistieron o
participaron a eventos culturales y artisticos) 76,809 habitantes, es decir, se
dio una cobertura del 66.79%.

Reforzando lo anterior, es relevante destacar que, en anos anteriores la
cobertura del Pp se observaba mas amplia, debido a que en los afnos 2020
y 2021, se trabajo de una manera diferente por la contingencia sanitaria por
COVID-19, que se presentaba; durante estos anos las actividades se
realizaban de manera digital, a través de las redes sociales en la pagina
oficial del Gobierno de Chalco; por lo que se contabilizaban las vistas de los
Live (en vivo) y/o las publicaciones de las actividades, por lo que la cobertura
de esos anos se encontraba por encima del 100%, en el ano 2020 del 129.87%
y en 2021 de 184.19%.
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25:

Para los anos siguientes (2022 y 2023) la poblacion potencial fue la misma,
y la poblacion objetivo se mantuvo entre los 150,000 y 200,000 habitantes
programados a atender, sin embargo y derivado a que la forma de trabajo
se dio de forma presencial, la cobertura en estos dos anos disminuyo en
comparacion a los dos anos anteriores; en el 2022 fue de 47.56% y el 2023
©69.74%.

La cobertura que tuvo el Pp en el ano 2024 es de 66.79%, al respecto
aseveramos que, s&e mantuvo en un alcance parcial, pese a lo cual, se
considera imperante la difusion de eventos artisticos y culturales para
continuar con el fomento de la participacion en la poblacion Chalquense e
incluso atender la siguiente:

Recomendacion:
Retomar las actividades digitales, tomando en cuenta la era que se vive
actualmente, para ampliar la cobertura de atencion a la poblacion objetivo

y con ello, dar cumplimiento a los objetivos planteados.

Todo lo anterior se expone de forma precisa en los Anexo 10 Evolucion de
la Cobertura y Anexo I1Informacion de la Poblacién Atendida.

Modulo 4. Operacion

A) Analisis de |los procesos establecidos en las ROP o normativa aplicable

Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del Pp para
cumplir con los servicios (es decir los Componentes del Pp), asi como los
procesos clave en la operacién del Pp.

No procede valoracion cuantitativa que indique que esta pregunta este en

un nivel de criterio.

Anialisis:

El Programa presupuestario Cultura y Arte, durante el ano 2024 que es el
ano evaluado, Unicamente contaba con el Procedimiento relevante
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26.

denominado GCH - DC - P01 - 2023, Organizacion y Coordinacion de
Eventos Culturales y Artisticos, que se encuentra en el Manual de
Procedimientos de la Direccion de Cultura, publicado en la Gaceta del
Gobierno Municipal en el ano 2023, No. 33, Volumen 2, Ano 2023, Seccion
Primera, (Pag. 817,
https://gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2023).

Este procedimiento esta acorde con recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de artistas para participar en eventos culturales y artisticos; la
seleccion de proyectos (los proyectos de |os artistas que pretenden realizar
y/o participar en algun evento cultural y/o artistico) vy la ejecucion de
acciones como se describira en las respuestas subsecuentes.

Recomendacion:

Resultado del analisis realizado se recomienda elaborar el Procedimiento
clave del Pp, relacionado con la organizacion de los eventos masivos
culturales y artisticos que se llevan a cabo en el municipio por el Sujeto
evaluado y mediante los cuales se atiende al mayor numero de poblacion.
Solicitud de apoyos

¢El Pp cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
demanda total de las acciones o proyectos, asi como las caracteristicas de
la poblaciéon?

Analisis:

No, el Programa presupuestario Cultura y Arte, no cuenta con informacion
sistematizada, solo implementa evidencias fotograficas de cada evento
artistico y cultural realizado.

Recomendacion:

Se recomienda realizar una base de datos con informacion de cada una de

las actividades que se realizan, asi como listas de asistencia de los eventos
en que sea posible tomarlas y de esta manera de podra identificar la
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27.

demanda de la poblacion, asi como, de los artistas que entregan solicitudes
de su anteproyecto para su participacion en eventos culturales y artisticos;
y demas actividades que realice e imparta la Direccion de Cultura.

Los procedimientos del Pp para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de acciones o proyectos cuentan con las siguientes
caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del Pp.

Analisis:
a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.

Si, el Programa presupuestario Cultura y Arte cuenta con el Procedimiento
denominado Organizacion y Coordinacion de Eventos Culturales vy
Artisticos, a través del cual la Direccion de Cultura recibe las solicitudes
(anteproyecto impreso) de artistas que quisieran participar en algun evento
cultural y/o artisticos dentro del territorio municipal.

b) Existen formatos definidos.

De acuerdo, con el Procedimiento una vez gque el artista/solicitante haya
entregado su anteproyecto, el drea correspondiente canalizara y efectuara
el visto bueno de la solicitud, de ser asi, se emitira un oficio de respuesta en
el que se aprueba y el artista debe continuar con el proceso para su
respectiva organizacion y coordinacion del evento.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

Como se refirid con anterioridad, el procedimiento se encuentra publicado
y disponible para la poblacion del municipio, en la pagina web del Gobierno
de Chalco, en la Gaceta No. 33, Volumen 2, Ano 2023, Seccion Primera, (Pag.
817, https://gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2023).
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d) Estan apegados al documento normativo del Pp.

Finalmente, se afirma que este procedimiento se encuentra apegado al
documento normativo del Pp (MIR) ya que con este se da cumplimiento al
Fin, en el sentido de que se contribuye a que la poblacion del municipio
acceda y participe en las manifestaciones artisticas mediante el fomento y
produccion de servicios culturales.

En razon de ello, el nivel de la respuesta es 4.

e El Pp cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes de acciones o proyectos del Pp.

e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas
descritas.

28. ¢(El Pp cuenta con mecanismos documentados para Verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
acciones o proyectos cuentan con los siguientes aspectos?

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por la Dependencia
Administrativa ejecutora.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Analisis:
a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.

Si, el Programa presupuestario Cultura y Arte, como se ha mencionado con
anterioridad cuenta con mecanismos documentados que permiten
verificar su proceso de recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de la
poblacion. Este mecanismo es el Manual de Procedimientos de la Direccion
de Cultura, que se encuentra publicado en Gaceta del Gobierno Municipal
No. 33, Volumen 2, Ano 2023, Seccion Primera, (Pag. 817,
https.//gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2023).
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El Procedimiento es consistente con las caracteristicas de la poblacion
objetivo, ya que expresa el desarrollo pertinente para atender las solicitudes
de los anteproyectos que la poblacion ingresa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por la Dependencia
Administrativa ejecutora.

De igual forma, el procedimiento esta estandarizado, es decir que, con
apoyo del Manual de Procedimientos, el personal de la Direccion de Cultura
lo ejecuta de forma uniforme y eficiente.

c) Estan sistematizados.

Referente a este inciso, también el procedimiento se encuentra
sistematizado en el ya referido Manual de Procedimientos, en el que
contiene objetivo, alcance, marco juridico, las responsabilidades que
tendran el personal de la Unidad Administrativa en la ejecucion, politicas,
entre otras caracteristicas.

d) Estan difundidos publicamente.

Finalmente, este procedimiento se encuentra publicado y actualizado en
la Gaceta Municipal No 13, Seccion quinta, Volumen 1, Ao 2025, con fecha
del 18 de julio del presente ano; en la pagina web del Gobierno de Chalco,
Pag. 7, https//gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2025.

Derivado de lo anterior, el nivel de |la respuesta se coloca en el 4, al cumplir
con todos los incisos.

e Los mecanismos para verificar el procedimiento para recibir,
4 registrar y dar tramite a las solicitudes de acciones o proyectos
tienen cuatro de las caracteristicas establecidas.
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Seleccion de beneficiarios y/o proyectos

29. Los procedimientos del Pp para la seleccién de sus beneficiarios, tienen

30.

las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir,
Nno existe ambigUedad en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por la Dependencia
Administrativa ejecutora.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Analisis:

No, el Programa presupuestario Cultura y Arte, no realiza seleccion de
beneficiarios por lo que no cuenta con procedimientos para ello, ya que
busca la participacion de toda la poblacion.

¢El Pp cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccién de sus beneficiarios; cumplen con las
siguientes caracteristicas?

a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios
de elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos
normativos del Pp.

b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por la Dependencia
Administrativa ejecutora del Pp.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del Pp responsables del proceso de
seleccidn de beneficiarios, usuarios, area de enfoque y/o proyectos.

Analisis:
No, el Procedimiento que efectud la Direccion de Cultura durante el ano
2024, no realizaba con seleccion de beneficiarios, esta disenado para

coordinar y realizar eventos culturales y artisticos dirigidos a toda la
poblacion de Chalco.
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3l.

Tipos de servicios y/o proyectos

¢Los procedimientos para otorgar los servicios y/o aprobar proyectos
destinados a la poblacién objetivo, cumplen con las siguientes
caracteristicas?:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por la Dependencia
Administrativa ejecutora del Pp.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del Pp.

Analisis:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por la Dependencia
Administrativa ejecutora del Pp.

Si, el Programa presupuestario Cultura y Arte, cuenta con un
procedimiento con la finalidad de aprobar proyectos, mismo que se ha
descrito previamente y es:

% Procedimiento GCH-DC-P01-2023
Organizacién y Coordinacién de Eventos Culturales y Artisticos.

La poblacion acude con su anteproyecto, a las instalaciones de la Unidad
Administrativa evaluada, esta misma analiza si es viable |la actividad, de ser
asi, el proyecto tendrd continuidad; esto en coordinacion con el
Departamento de Eventos Culturales y Artisticos, se define el programa del
eventoy se ejecuta.

Este procedimiento se encuentra de forma estandarizada, por lo que es
utilizado por los responsables de la Unidad Administrativa evaluada de

forma uniforme y eficiente.

b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
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32.

Por otro lado, el procedimiento se encuentra de manera sistematizada,
plasmado en el Manual de Procedimientos de la Direccion de Cultura,
dicho documento elaborado por esta Unidad Administrativa, encargada de
aprobar los proyectos que presenta la poblacion. Del mismo modo, se
encuentra publico en la pagina web del Gobierno de Chalco, Pag. 7,
https://gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2025.

d) Estan apegados al documento normativo del Pp

Finalmente, el procedimiento esta apegado a su documento normativo
gue es la Matriz de Indicadores para Resultados y dando cumplimiento a
su Fin, contribuyendo a que la poblacion del municipio acceda y participe
en las manifestaciones artisticas mediante el fomento y producciéon de
servicios culturales.

En este contexto, el nivel de la respuesta se coloca en el nivel 4.

e Los procedimientos para otorgar los servicios y/o aprobar
proyectos a la poblacion objetivo, usuarios o area de enfoque
tienen todas las caracteristicas establecidas.

¢El Pp cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de entrega de servicios o seleccidn de proyectos
destinados a la poblacidn objetivo y cumplen con las siguientes
caracteristicas?:

a) Permiten identificar si los servicios a entregar son acordes a lo
establecido en los documentos normativos del Pp.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por la Dependencia
Administrativa ejecutora del Pp.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del Pp.

Analisis:

a) Permiten identificar si los servicios a entregar son acordes a lo
establecido en los documentos normativos del Pp.
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Si, el Programa presupuestario Cultura y Arte, como se ha mencionado con
anterioridad cuenta con mecanismos documentados que permiten
verificar la seleccion de proyectos que son destinados a la poblacion
objetivo. Este mecanismo es el Manual de Procedimientos de la Direccion
de Cultura, que se encuentra publicado en Gaceta del Gobierno Municipal
No. 33, Volumen 2, Ano 2023  Seccion Primera, Pag. 817,
https//gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2023.

Del mismo modo este mecanismo se encuentra acorde a la MIR del Pp, en
relacion a los proyectos aprobadosy que dan cumplimiento al Fin de la MIR
gue hace alusion a la contribucion que se realiza para que la poblacion del
mMunicipio acceda y participe en las manifestaciones artisticas mediante el
fomento y produccion de servicios culturales.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por la Dependencia
Administrativa ejecutora del Pp.

El Manual de Procedimientos, esta estandarizado, ya que es utilizado por
los responsables del proceso en la Unidad Administrativa y del cual el
contenido se entiende de manera clara y concisa, dicho documento se
encuentra a disposicion de la poblacion del municipio, en la pagina web del
Gobierno de Chalco
https://gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2023.

c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del Pp.

Asimismo, el mecanismo de verificacion se encuentra sistematizado en el
yva referido Manual de Procedimientos, en el que se contiene objetivo,
alcance, marco juridico, las responsabilidades que tendran el personal de la
Unidad Administrativa en la ejecucion, politicas, entre otras caracteristicas.

Por todo lo anterior, el nivel de la respuesta es 4, ya que da cumplimiento a
la totalidad de los incisos expuestos.

e Los mecanismos para verificar el procedimiento de entrega de
los servicios y/o seleccion de proyectos destinados a la poblacion
objetivo, tienen todas las caracteristicas establecidas.

(46



https://gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2023
https://gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2025

33.

Ejecucion

¢ Los procedimientos de ejecucidn de acciones o proyectos dirigidos a la
poblacién objetivo, cumplen con las siguientes caracteristicas?:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por la Dependencia
Administrativa ejecutora.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del Pp.

Analisis:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por la Dependencia
Administrativa ejecutora.

Si, el Procedimiento de ejecucion de proyectos del Pp es de manera
reiterada el Procedimiento GCH-DC-PQ1-2023 Organizacion y
Coordinaciéon de Eventos Culturales y Artisticos, mediante el que se
aprueban y en caso de ser viables se ejecutan |os proyectos presentados
por los habitantes del municipio.

Este procedimiento se encuentra de forma estandarizada, por lo que es
utilizado por los responsables de la Unidad Administrativa evaluada de
forma uniforme y eficiente.

b) Estan sistematizados.

Del mismo modo, el procedimiento se encuentra sistematizado en el ya
referido Manual de Procedimientos, mismo que contiene objetivo, alcance,
marco juridico, las responsabilidades que tendran el personal de la Unidad
Administrativa en la ejecucion, politicas, entre otras caracteristicas.

c) Estan difundidos publicamente.
Dicho documento se encuentra a disposicion de la poblacion del

municipio, en la pagina web del GCobierno de Chalco
https://gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2023.
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34.

d) Estan apegados al documento normativo del Pp.

Del mismo modo, este procedimiento se encuentra apegado al
documento normativo del Pp (MIR) ya que con este se da cumplimiento al
Fin, en el sentido de que al gjecutar proyectos se contribuye a que la
poblacion del municipio acceda y participe en las manifestaciones
artisticas mediante el fomento y produccion de servicios culturales

En este contexto, el nivel de la respuesta se coloca en el nivel 4.

tienen todas de las caracteristicas establecidas.

e Los procedimientos de ejecucion de acciones y/o proyectos

¢ El Pp cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la
ejecucidon de acciones y/o proyectos y; tienen las siguientes
caracteristicas?:
a) Permiten identificar si las acciones y/o proyectos se realizan acorde a
lo establecido en los documentos normativos del Pp.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por la Dependencia
Administrativa ejecutora.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del Pp.
Analisis:

a) Permiten identificar si las acciones y/o proyectos se realizan acorde a
lo establecido en los documentos normativos del Pp.

Siy nuevamente de forma reiterada, se menciona que, el Programa
presupuestario Culturay Arte, cuenta con mecanismos documentados que
permiten verificar, en este caso, la ejecucion de proyectos que son
destinados a la poblacion objetivo. Este mecanismo es el Manual de
Procedimientos de la Direccion de Cultura, que se encuentra publicado en
GCaceta del Gobierno Municipal No. 33, Volumen 2, Ano 2023, Seccion
Primera, Pag. 817,
https://gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2023.
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Este mecanismo se encuentra acorde a la MIR del Pp, en relacion a la
ejecucion de proyectos dan cumplimiento al Fin de la MIR que hace alusion
a la contribucion que se realiza para que la poblacion del municipio acceda
y participe en las manifestaciones artisticas mediante el fomento vy
produccion de servicios culturales.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por la Dependencia
Administrativa ejecutora.

El Manual de Procedimientos, esta estandarizado, ya que es utilizado por
los responsables del proceso en la Unidad Administrativa y del cual el
contenido se entiende de manera clara y concisa, dicho documento se
encuentra a disposicion de la poblacion del municipio, en la pagina web del
Gobierno de Chalco
https://gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2023.

c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por operadores del Pp.

Asimismo, el mecanismo de verificacion se encuentra sistematizado en el
yva referido Manual de Procedimientos, en el que se contiene su objetivo,
alcance, marco juridico, las responsabilidades que tendran el personal de la
Unidad Administrativa en la ejecucion, politicas, entre otras caracteristicas.

Por todo lo anterior, el nivel de la respuesta es 4, ya que da cumplimiento a
la totalidad de los incisos expuestos.

e Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de
acciones y/o proyectos tienen todas las caracteristicas
establecidas.
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35.

36.

B) Mejora y simplificacion regulatoria

¢ Cudles cambios sustantivos en el documento normativo del Pp se han
hecho en los Ultimos tres afios que han permitido agilizar los procesos en
beneficio de la poblacién, usuarios o area de enfoque de los solicitantes?

No procede valoracion cuantitativa que identifiue esta pregunta este en
un nivel de criterio.

Analisis:

El documento normativo del Programa presupuestario Cultura y Arte, es
decir, su Matriz de Indicadores para Resultados, no ha presentado ningun
cambio significativo en estos Ultimos tres anos, esta continua sin
modificaciones y permanece con el mismo diseno.

C) Eficiencia y economia operativa del Programa presupuestario

Registro de operaciones programaticas presupuestales

¢El Pp identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
servicios (Componentes) que ofrece, y los desglosa en las siguientes
categorias?:

a) Gastos en operacion: Directos e Indirectos.

b) Castos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de
calidad de los activos necesarios para entregar los servicios a la
poblacion objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere
recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes
cuya duracion en el programa es superior a un ano. Considere recursos
de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej. terrenos, construccion,
equipamiento, inversiones complementarias).
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d) Gasto unitario. Gastos Totales/poblacion  atendida  (Gastos
totales=Castos en operacion + gastos en mantenimiento). Para
programas en sus primeros dos anos de operacion se deben
considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Analisis:

Si, el Programa presupuestario Cultura y Arte, identifica y cuantifica los
gastos en los que incurre el componente de dicho Pp, de esta manera se
detalla los gastos de operacion de manera directa (Capitulo 1000 servicios
personales), $8,040,119.37, mismos que representan el 21.16% del total que
es $ 37,978,977 .45.

E indirecta (capitulos 1000 y 2000), (Capitulos: 2000 materiales vy
suministros; y 3000 servicios generales), este Ultimo en donde se generd
mMayor gasto con una cantidad de $29,910,960.08 que representa el 78.7%
del presupuesto total.

Asimismo, los gastos en capital (capitulos 5000), en este apartado solo
refleja el monto en mobiliario y equipo de administracion, desglosado del
recurso propio, con un monto de 27,898.00 que representan solo el .073%.

Por otro lado, y en cuanto a los gastos unitarios no corresponden, esto
debido a que no se generan programas de apoyo que se otorguen a la
poblacion.

El monto total por el cual se ejecuta el Pp, es de

< Capitulo 1000 $8,040,119.37
< Capitulo 2000 $359,195.47
< Capitulo 3000 $29,551,764.61
< Capitulo 5000 $27,898.00

TOTAL: $ 37,978,977.31

En el formato de Anexo 13 “Castos desglosados del programa y criterios de
clasificacion” se encuentra el desglose de los capitulos de los gastos.

Razon por la cual, el nivel de la respuesta es 3.
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Criterios

e El Pp identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa
tres de los conceptos establecidos.

Economia

37. ¢Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacién del Pp y
gué proporcién del presupuesto total del Pp representa cada una de las
fuentes?

No procede valoracion cuantitativa que identifique esta pregunta este en
un nivel de criterio.

Analisis:

El Programa presupuestario Cultura y Arte, no cuenta con fuentes de
externas de financiamiento, dicho presupuesto es asignado en el ejercicio
correspondiente, es decir, la ejecucion del Pp se basa en el recurso propio.
Los cuales representan un 23.4% de la totalidad del recurso que recibe el
mMunicipio.

Recomendacion:
Que el sujeto evaluado se de a la tarea de gestionar recursos externos para
la realizacion de un mayor numero de eventos y actividades en materia de

cultura y arte, con lo que pueda dar atencidn a un numero mMmayor de
poblacion.

D) Sistematizacion de la Informacion y de los procesos

38. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el

Pp tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacion confiables y permiten
verificar o validar la informacion registrada.
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b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la
actualizacion de los valores de las variables.

c) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso
correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la
informacion de las aplicaciones o sistemas.

Analisis:

El Programa presupuestario Cultura y Arte cuenta con un sistema
institucional de la Unidad evaluada para llevar a cabo un registro de los
alumnos que estan adscritos en los Talleres Culturales y Artisticos,
asimismo, el listado de la Credencializacion de Préstamo de Libros a
Domicilio, que se lleva a cabo en las bibliotecas del municipio.

No obstante, los datos recopilados con estas actividades permiten
proporcionar informacion al personal que lleva a cabo los procedimientos
y asi tener un numero aproximado de beneficiarios, del mismo modo, ser
un medio de verificacion para dar respuesta a los indicadores que presenta
en su documento normativo.

Recomendacioén:

Crear un sistema institucional que recabe informacion veraz y confiable a
cerca de los beneficiarios y de los servicios y tramites que se realizan con el
Pp vy el cual se actualice de manera permanente.

e Los sistemas o aplicaciones informaticas del Pp tienen una de
las caracteristicas establecidas.
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39.

E) Cumplimiento y avance en los indicadores de desempeno

¢ Cudl es el avance de los indicadores de servicios y de gestién (Actividades
y Componentes) y de resultados (Fin y Propdsito) de la MIR del Pp
respecto de sus metas?

No procede valoracion cuantitativa que identifique esta pregunta este en
un nivel de criterio.

Analisis:

La Matriz de Indicadores para Resultados, ha sido una herramienta perfecta
pues su diseno ha permitido desarrollar la planeacion del Presupuesto,
asimismo, la formacion de los indicadores estratégicos y de gestion, en
coordinacion con lo plasmado en el Plan de Desarrollo Municipal de Chalco
2024, https://gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2022.

El Programa presupuestario Cultura y Arte, a través de su Programa Anual,
permite identificar con el Formato PbRM 08b “Ficha Técnica de
Seguimiento de Indicadores 2024 de Gestion o Estratégico” el avance de
sus indicadores, de tal forma, la MIR del Pp cuenta con dos indicadores
estratégicos (Fin y Propdsito) y cinco indicadores de gestion (un
componente y cuatro actividades), con los siguientes resultados:

R/
A X4

El Indicador del Fin tuvo un resultado de 100%:

El Indicador de Proposito se quedod con un avance en 66.79%;

El Indicador del Componente 1 mostro un avance de 100.96%;

El Indicador de la Actividad 1.1 resultd con un avance del 103.96%;
El Indicador de la Actividad 1.2 termind en un avance de 99.04%;
El Indicador de la Actividad 1.3 tuvo un resultado de 99.04%; vy

El Indicador de la Actividad 1.3 quedd en un avance del 99.04%.
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El 85% de los indicadores presentan un avance aceptable, sin embargoy en
el caso especifico, el indicador del Propdsito, tenemos que esta muestra un
avance parcial, con una variacion del 3421 %, lo cual muestra una mala
planeacion realizada por la Unidad Administrativa que ejecuta el Programa
presupuestario y por lo que se realiza la siguiente:
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Recomendacioén:

Elaborar una planeacion mayormente minuciosa, a efecto de cumplir los
objetivos planteados.

En el

Formato de Anexo 14 “Avance de los Indicadores respecto a sus

metas” se indica el avance de los indicadores que conforman la MIR.

F) Rendicion de cuentas y transparencia

40. (El Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas
con las siguientes caracteristicas?:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos,
esto es, disponibles en la pagina electronica.

b) Los resultados principales del Pp, asi como la informacion para
monitorear su desempeno, estan actualizados y son publicos, son
difundidos en la pagina.

C) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las
solicitudes de acceso a la informacion acorde a lo establecido en la
normativa aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Pp propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las
condiciones que permitan que ésta permee en los términos que
sefala la normativa aplicable.

Analisis:
a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos,

esto es, disponibles en la pagina electronica.

b) Los resultados principales del Pp, asi como la informacion para

monitorear su desempeno, estan actualizados y son publicos, son
difundidos en la pagina

El documento normativo del Pp, es decir, la Matriz de Indicadores para
Resultados se encuentra publicado en la pagina web del Gobierno de
Chalco, asi como los informes de resultado que se presentan
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trimestralmente se pueden visualizar en la misma pagina web, por ende,
estan actualizados y difundidos por trimestre para el monitoreo de su
desempeno; estos Ultimos se encuentran siguiendo el siguiente enlace
https://gobiernodechalco.gob.mx/ en la pagina web del Gobierno de
Chalco: Transparencia/Cumplimiento a la LGCG/Titulo Cuarto/Reportes
CONAC, en la misma pagina web.

C) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las
solicitudes de acceso a la informacion acorde a lo establecido en la
normativa aplicable.

Por otro lado, los procedimientos para recibir y dar tramites de solicitudes
de acceso a la informacion, no pertenece a la Unidad Administrativa
evaluada, sino que este proceso corresponde a la Unidad de Transparencia
y Acceso a la Informacion, la cual recepciona y la envia a la Unidad
administrativa ejecutora del Pp; de este modo, esta Ultima, se encarga de
dar respuesta a la solicitud de informacion, de acuerdo a lo establecido en
la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Pp propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las
condiciones que permitan que ésta permee en los términos que
seNala la normativa aplicable.

Finalmente, se identifico dentro del Bando Municipal de Chalco 2024,
https://gobiernodechalco.gob.mx/reglamentacion/gacetas/2022, se
propicia la participacion ciudadana, en el Articulo 115, fraccion 1.

‘La participacion de la poblacion en la planeacion y
el destino de los recursos orientados al desarrollo
municipal a fin de preservar, promover y difundir

la cultura, tanto en sus expresiones locales como
regionales, nacionales y universales,” (Pag. 69).

Derivado de todo lo expuesto, el nivel de |la respuesta es 3.

2 e Losmecanismosde transparenciay rendicion de cuentas tienen
tres de las caracteristicas establecidas.
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41.

42.

Modulo 5. Percepcioéon de la Poblacion Atendida

¢ El Pp cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccién de su
poblacién atendida con las siguientes caracteristicas?:
a) Su aplicacion se realiza de manera gue no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.
c) Los resultados que arrojan son representativos.
Anilisis:
No, el Programa presupuestario Cultura y Arte, no cuenta con ninguna
medicion de satisfaccion de la poblacion a la que se le brinda la atencion,
de tal manera que se recomienda implementar mecanismaos para realizar
una encuesta de satisfaccion, con preguntas que no induzcan respuestas,
gue sea manera breve y concisa.
Mddulo 6. Medicidn de Resultados
¢ Cémo documenta el Pp sus resultados a nivel de Finy de Propdsito?:
a) Conindicadores de la MIR.
b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.
c) Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas municipales,
estatales, nacionales o internacionales que muestran el impacto de
Pps similares.
d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.
No procede valoracion cuantitativa que identifique esta pregunta este en
un nivel de criterio.
Analisis:

a) Conindicadores de la MIR.

Como se ha mencionado en el desarrollo de este andlisis, a través de la
Matriz de Indicadores para Resultados y del Programa Anual de la
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43.

Direccion de Cultura y su formato 08b “Ficha Técnica de Seguimiento de
Indicadores 2024 de Gestion o Estratégico”, es que se reporta el resultado
de avance de resultados a nivel de Fin, Propodsito y otros, mismos que
permiten mostrar el desempeno del Pp del Sujeto evaluado.

Que como se menciond con anterioridad, el resultado del Indicador del Fin
tuvo un resultado de 100% y del Propdsito se quedd con un avance en
66.79%;

En caso de gue el Pp cuente con indicadores para medir su Fin y
Propdsito, inciso a) de la pregunta anterior, ;cudles han sido sus
resultados?

Anilisis:

De acuerdo, a lo que se ha mencionado en la pregunta anterior, la MIR
contiene los indicadores de Fin y Propdsito, estos son cuantificables. de
modo que, se contemplan parametros para determinar el porcentaje de las
variables de los indicadores; los siguientes parametros representan el
porcentaje de avance en lo programado:

% 90% y en mayor numero de avance se sehala gue tuvieron un avance
aceptable.

s 50% al 89% de avance refleja parcialmente fueron cumplidas.

s 0% al 49% de avance indica gque tienen bajo o nulo avance lo que
representa un estado critico en el cumplimiento de los objetivos.

A continuacion, el resultado de los indicadores:

Nivel de Nombre del Frecuencia de Avance

Objetivo Indicador Medicién (%)

Tasa de Variacién en la
Fin realizacién de Eventos Anual 100%
Culturales

Porcentaje de Poblacién

Propdsito asistente a la actividad Anual 66.79%

Avrtistica y Cultural
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Podemos observar el cumplimiento del indicador del Fin, su desempefo
con el 100% de avance en la realizacion de eventos culturales, por otro lado,
el indicador que mide el Proposito refleja un 66.79% del cual refleja un
avance parcial en cuanto al porcentaje de la poblacion que asiste a las
actividades artisticas y culturales, es decir que se realizd una programacion
alta de alcanzarse y a decir de la Direccion de Cultura se justificd con lo
siguiente:

‘No se cumplid debido a que solo se contabiliza una aproximacion de
asistentes a todos los eventos en general y que solo son publicados en la
pagina web del gobierno de Chalcoy eso disminuye los dias de los festivales
culturales, por lo que se obtuvo un alcance menor en los eventos
presenciales”.

e Hay resultados positivos del Pp a nivel de Fin y de Propdsito.
4 e Los resultados son suficientes para sefnalar que el Pp cumple
con el Propdsito y contribuye al Fin.

En caso de que el Pp cuente con evaluaciones externas que no sean de
impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Finy el
Propdsito del Pp, inciso b) de la pregunta 43, ;dichas evaluaciones
cuentan con las siguientes caracteristicas?:

a) Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos
en el tiempo, antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacion
entre la situacion actual de los beneficiarios y la intervencion del Pp.

c) Dados los objetivos del Pp, la eleccion de los indicadores utilizados
para medir los resultados se refiere al Fin y Propdsito y/o
caracteristicas directamente relacionadas con ellos.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de
los resultados entre los beneficiarios del Pp.

Analisis:

No, Pp 02040201 Cultura y Arte que ejecutd durante el ano 2024, la
Direccion de Cultura, el cual no ha sido sujeto de evaluaciones externas que
Nno sean de impacto y que permitan identificar hallazgos relacionados con
el Finy el Propdsito, por lo que se considera informacion inexistente.
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45.

46.

En caso de que el Pp cuente con evaluaciones externas, diferentes a
evaluaciones de impacto, gue permiten identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propdsito del Pp, ¢ cuéles son los resultados
reportados en esas evaluaciones?

No procede valoracion cuantitativa que identifique esta pregunta este en

un nivel de criterio.

Analisis:

No, Pp 02040201 Cultura y Arte que ejecutd durante el ano 2024, la
Direccion de Cultura, no ha sido sujeto de evaluaciones externas que no
sean de impacto y que permiten identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Finy el Propdsito, por lo que se considera informacion
Inexistente.

En caso de que el Pp cuente con informacién de estudios o evaluaciones,
incluyendo auditorias al desempefio u otra informacién relevante que
muestren impacto de Pp similares, inciso c) de la pregunta 43, ;dichas
evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas?:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios
de caracteristicas similares.

b) Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del Ppy
la informacion disponible, es decir, permite generar una estimacion
lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de
beneficiarios y no beneficiarios.

c) Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de
los resultados.

Analisis:

No, Pp 02040201 Cultura y Arte que ejecutd durante el ano 2024, la
Direccion de Cultura, no cuenta cuente con informacion de estudios o
evaluaciones, incluyendo auditorias al desempeno u otra informacion
relevante que muestren impacto de Pp similares, por lo que se considera
informacion inexistente.
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47. En caso de que el Pp cuente con informacién de estudios o evaluaciones
estatales, nacionales o internacionales, incluyendo auditorias de
desempefio, informes de organizaciones independientes, U otros
relevantes que muestran impacto de Pps similares ; qué resultados se han
demostrado?

No procede valoracion cuantitativa que identifique esta pregunta este en
un nivel de criterio.

Analisis:

No, el Pp no cuenta con informacion de estudios o evaluaciones estatales,
nacionales o internacionales, incluyendo auditorias de desempeno,
informes de organizaciones independientes, u otros relevantes que
muestran impacto de Pps similares, por lo que se considera informacion
inexistente.

48. En caso de que el Pp cuente con evaluaciones de impacto, ;con qué
caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones?:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios
de caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del Pp
y la informacion disponible, es decir, permite generar una estimacion
lo mas libre posible de sesgos en la comparacion del grupo de
beneficiarios y no beneficiarios.

C) Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de
los resultados.

Analisis:

No, el Pp, no ha sido sujeto de evaluaciones de impacto, por lo que se
considera informacion inexistente.
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49. En casode que se hayan realizado evaluaciones de impacto qgue cumplan
con al menos las caracteristicas sefialadas en los incisos a) y b) de la
pregunta anterior, ;cudles son los resultados reportados en esas
evaluaciones?

Analisis:

No, el Pp, no ha sido sujeto de evaluaciones de impacto, por lo que se
considera informacion inexistente.
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ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES,
DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES

FElELE Referencia

oportunidad/debilidad Recomendacion
(pregunta)
0 amenaza

Mdédulo de la

evaluacion:

Fortaleza y Oportunidad

Cuenta con una
justificacion  tedrica vy
empirica que sustenta la 3
intervencion del Pp.

7
0'0

% Es posible identificar la
vinculacion del Pp con el
Plan de  Desarrollo 4Yy5
Municipal.

< Existe relacion del Pp con
los Objetivos de 6
Desarrollo Sostenible.

< El Pp cuenta con una
Matriz de Indicadores
para Resultados, en el
cual se puede identificar

Mdédulo 1. Disefio del su resumen narrativo,
Programa cumple con informacion
en sus Fichas Técnicas de

los Indicadores, 9,10, 11

asimismo, las metas de
los indicadores estan
orientadas a impulsar el
desempefo y son
factibles de alcanzar de
acuerdo a los recursos
humanosy financieros.

<% EI Pp coincide con otro
Pp, en que, ambos
implican la participacion
de la sociedad en la 12
conservacion y el interés
por el patrimonio cultural
del municipio.




Fortalezay

Mdédulo de la Referencia

evaluacioén:

oportunidad/debilidad Recomendacioén

(pregunta)

O amenaza

Debilidad o Amenaza

% No cuenta con un .
iy Realizar un documento

Fjocumento aue oficial que permita
|dent|f|que el problema o 1 referenciar el problema o
necesidad a resolver el necesidad que busca
Pp. resolver el Pp.

% No existe un diagndstico Elaborar un diagndstico que
gue describa la necesidad 5 especifique las causas Yy
que atiende el Pp. efectos de la necesidad que

se atiende a través del Pp.

< E Pp define las

poblaciones potencial vy Redactar la definicion vy

objetivo, cuenta con su unidad de medida de las

cuantificacion, sin poblaciones potencial vy

! L bargo, no cuenta con 7 objetivo; especificar la
Modulo 1. Disefo del em ' .

un documento  que metodologia de su

Programa cuantificacion y colocarlo en

refiera la metodologia de X o~
el diagnostico del Pp.

cuantificacion.

<+ La informacion que
recopila la Direccion de
cultura no se encuentra Llevar a cabo un registro de
sistematizada, lo que asistencia de los asistentes
dificulta el en todas las actividades
procesamiento de datos, 8 culturales y artisticas, con
con ello posible datos breves y concisos que
identificacién de permitan identificar las

caracteristicas de los

tendencias y toma de S
beneficiarios.

decisiones
fundamentadas.

Fortaleza y Oportunidad

% ElSujetoevaluadocuenta
con un plan estratégico,
el cual es su Programa 13

Médulo 2. Planeacién y Anual 2024.

Orientacion a Resultados
< En el Programa Anual

2024 de la Direccion de
Cultura establece metas
que contribuyen al

14

.



Médulo de la Fortaleza y

evaluacioén:

Referencia

oportunidad/debilidad Recomendacioén

(pregunta)

O amenaza

cumplimiento de los
objetivos y la generacion
de sus componentesy de
los cuales, su revision se
realiza trimestralmente,
de acuerdo a la
calendarizacion.

% El Pp se alinea a los
Objetivos del Plan de
Desarrollo Municipal, de
acuerdo al Esquema de
Instrumentacion
Estratégica del Pilar 3 vy
dicha informacion le es 20
de utilidad para Ia
integracion de  otros
documentales de
importancia como el
Informe de Gobierno.

< ElPp muestra de manera
oportuna y confiable la
informacion que permite
medir los indicadores de
su componente y oA
actividades y con ello se
da seguimiento de
manera pertinente vy
permanente.

Debilidad o Amenaza

% ElPlanestratégico del Pp

no contempla un largo Realizar un plan estratégico
plazo, debido que su 13 que abarque el Ia.rgo plazoy
proyeccion se realiza a que este se integre al
corto y mediano plazo. diagnastico del Pp.

Mddulo 2. Planeacién y

Orientacion a Resultados & EIPp no ha sido sujeto de

evaluaciones externas o
auditorias en los ultimos 15-19
anos, de este modo no
existe informacion que




Fortalezay

Mdédulo de la Referencia

evaluacioén:

oportunidad/debilidad Recomendacioén

(pregunta)

O amenaza

permita solventar
aspectos de mejora.

Fortaleza y Oportunidad

< El Pp cuenta con una
estrategia de cobertura
plasmada en el Programa
Anual, en el formato
PobRM 0ld Programa
Anual de Metas de
Actividad por Proyecto, 2
en el cual se menciona las
actividades que se tienen
Médulo:’:.;obgrturay programadas para dar
Focalizacion atencion a la poblacion
objetivo  del ejercicio

2024.

<+ De acuerdo, a la
informacion asignada la Elaborar una planeacion
cobertura del Pp es del 4 mayormente minuciosa, a
66.79%, se mantuvo en un efecto de cumplir los

alcance parcial objetivos planteados.

Debilidad o Amenaza

@ Su estrategia de Otorgarle a su estrategia de
cobertura solo abarca el > cobertura una vision de a
corto plazo. largo plazo e integrarla al

diagnostico del Pp.

Modulo 3. Coberturay | < E| Pp tiene el mecanismo

Focalizacion para identificar poblacion Integrar el mecanismo en
objetivo, el cual consiste >3 cuanto”a la Obtehcién de la
en revisar y hacer uso del poblacion objetivo en el
histdrico. diagndstico del Pp.

Fortaleza y Oportunidad

Mddulo 4. Operacién

El Pp cuenta con
procedimiento relevante
para el cumplimiento de o5
los servicios que otorga la
Direccion de Cultura.

<.




Fortalezay

Médulo de la . - Referencia ..
. oportunidad/debilidad Recomendacion
evaluacion: (pregunta)
0 amenaza
< El Pp cuenta con un
procedimiento para

recibir, registrar y dar
tramite a las solicitudes
de proyectos y este se 27y 28
encuentra publicado en
la pagina web del
Gobierno de Chalco.

< ElI Pp cuenta con un
procedimiento para
aprobar proyectos y se
encuentra publicado en
la pagina web del
Gobierno de Chalco.

< El Manual de
Procedimientos de la
Direccion de Cultura esta
sujeto a actualizaciones
de mejora, para el 32
fortalecimiento de la
atenciéon en beneficio de
la poblacion.

3l

< El Pp cuenta con un
procedimiento y
mecanismo

documentado para la
gjecucion de proyectos 33y 34
dirigidos a la poblacion
objetivo y se encuentra
sujeto a su documento
normativo.

% EI  Pp identifica vy
cuantifica los gastos en
operacion en los que 26
incurre para generar los
servicios que ofrece.

I
AR ‘Qﬁi
i
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Fortalezay

Mddulo de la . - Referencia .
. oportunidad/debilidad Recomendacion
evaluacion: (pregunta)
O amenaza
< El Pp, aungque de forma
indirecta, cumple con los
mecamsmo; ‘ ‘c?le 40
transparenciay rendicion
de cuentas.
Debilidad o Amenaza
¥ Realizar una base de datos
% EI Pp no cuenta con ) - !
. - con informacion (listas de
informacion : . : )
, ad] asistencia, evidencia
§|Stem.at|za a para 6 documental) que permita
|d§nt}f|car las demahdas verificar el area de enfoque
principales en materia de atendida, la principal
Culturay Arte. demanday las solicitudes de
atencion.
< EIl Pp cuenta con
procedimientos para la
gjecucion de proyectos .
! proy - Realizar una base de datos
para la poblacion
Mddulo 4. Operacidn objetivo, sin embargo, no aue contenga
) ) ' g0 caracteristicas relevantes de
cuenta  de  manera 33 las personas beneficiadas
a.decuad.a con datos con los  servicios y/o
sistematizados que atenciones que otorga la
ofrezcan la posibilidad de Direccion de Cultura.
determinar el area de
enfoque beneficiaria.
s La Direccion de Cultura Gestionar recursos externos
Nno cuenta con fuentes Para la realizacion de un
externas de 37 mayor numero de eventosy
financiamiento. actividades en materia de
culturay arte.
% Si bien la Direccion de
Cultura cuenta con un Crear un sistema
sistema institucional que institucional que recabe
le permita contar con informacion veraz Y
informacion de algunos confiable a cerca de los
beneficiarios y de los 38 beneficiarios \ de los
servicios y tramites que Seryicios y tramites que se
se realizan con el Pp, este reahzzin con eljppyel cualse
sistema no es del todo actualice < manera
. permanente.
confiable.




Modulo de la

evaluacioén:

Fortalezay
oportunidad/debilidad
o0 amenaza

Referencia
(pregunta)

Recomendacién

% Elresultado del Indicador
del Propdsito solo
alcanzdé el 66.79% de
avance.

39

Elaborar una planeacion
mayormente minuciosa, a
efecto de cumplir los
objetivos planteados.

Fortaleza y Oportunidad

Mddulo 5. Percepciéon de
la Poblacién Atendida

Debilidad o Am

€enaza

Mdédulo 5. Percepciéon de
la Poblacién Atendida

< El Pp no cuenta con
instrumentos para medir
el grado de satisfaccion
de su poblacion
atendida.

41

Generar un mecanismo para
realizar una encuesta de
satisfaccion, con preguntas
gque se respondan de
manera breve y concisa.

Fortaleza y Oportunidad

Mdédulo 6. Medicién de
Resultados

< EI
resultados
indicadores de la MIR,
debido a qgque da
cumplimiento a la Matriz
de Indicadores para
Resultados, en su
totalidad.

Pp documenta sus
con

42

Debilidad o Am

enaza

Moédulo 6. Mediciéon de
Resultados

< Elresultado del Indicador
del Propdsito solo
alcanzé el 66.79% de
avance.

43

Elaborar una planeacion
mayormente minuciosa, a
efecto de cumplir los
objetivos planteados.

% ElIPpnohasidosujetode
evaluaciones externas o
auditorias en los ultimos
anos, de este modo no
existe informacion que
permita solventar
aspectos de mejora en
los indicadores del Pp.

4ty - 49
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CONCLUSIONES

Procedente de la evaluacion de tipo Consistencia y Resultados, al Programa
presupuestario con clave 02040201 denominada “Culturay Arte” y Proyecto
con clave 020402010101 denominada “Servicios Culturales”, ejecutado en el
gjercicio 2024, por la Direccion de Cultura del Gobierno de Chalco 2022-
2024, de la cual, facilitd informacion para implementar mejoras en su
planeacion, ejecucion y resultados.

Referente a la metodologia que se implemento el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), se llevo a cabo un
analisis de seis modulos tematicos, en el que se respondid a 49 preguntas
documentadas de las cuales; 34 se responden mediante esquema binario
(si/no) y seleccionando un nivel (de 1 a 4), de acuerdo a las caracteristicas
gue solicitaba cada pregunta y 15 sin niveles de respuesta.

De acuerdo, a las evidencias expuestas por la actual Direccion de Culturay
Asuntos Indigenas, se ha obtenido el siguiente promedio:

Justificacion (breve descripcion de las

causas que establecieron el nivel)
El Pp no cuenta con un diagndstico que
presente un problema o necesidad, sin
embargo, existe justificacion tedrica y
empirica que deriva de su MIR,
asimismo, de su vinculo con el Plan de
Desarrollo Municipal.

M&dulo Nivel promedio

(maximo 4)

De las 9 preguntas
binarias se
sustentaron 7,
logrando un nivel
promedio de 2.4,

1. Diseno del
programa

2. Planeaciény
Orientacién a
Resultados

De las 6 preguntas
binarias se
sustentaron 4,
logrando un nivel
promedio de 2.1.

El Pp cuenta con un plan estratégico
derivado de su Programa Anual del
Ejercicio 2024, del cual cumple con las
caracteristicas de planeacion
institucionalizados.

3. Coberturay
Focalizacion

De 1 pregunta
binaria se sustento
1, logrando un nivel

promedio de 3,

El Pp cuenta con una estrategia de
cobertura para atender a su poblacion
objetivo, en el que se incluyen metas de
cobertura y estd elaborada acorde al
disefio del Pp.

4, Operacion

De 12 preguntas
binarias se
sustentaron 9,

El Pp cuenta con procedimientos que
permiten cumplir con los servicios, para
la ejecucion de acciones O proyectos

&0




logrando un nivel
promedio de 2.5

dirigidos a la poblacion, los cuales se
encuentra documentados y publicados
en Gaceta del Gobierno Municipal para
conocimiento de la poblacién municipal.

Identifica y cuantifica sus gastos en los
gue incurre para generar los servicios
que ofrece, del cual depende
dnicamente de recursos propios.

Cuenta con mecanismos de
transparencia y rendicidon de cuentas.

5. Percepciéon de
la Poblacién
Atendida

La Unica pregunta
binaria no fue
sustentada por lo
gue se encuentra
enun nivel O

El Pp no cuenta con instrumentacion
para medir el grado de satisfaccion de la
poblacidn atendida.

6. Medicién de
Resultados

De 5 preguntas
binarias se
sustentd T,

logrando un nivel

promedio de 0.8

El Pp mide sus resultados a través de
indicadores del Finy Propdsito, los cuales
son cuantificables, de modo, que se
contemplan pardmetros para

determinar el porcentaje de las variables
de los indicadores mencionados.

De 34 preguntas binarias totales de la evaluacién, se sustentaron 23, con

un nivel promedio de 1.8.
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ANEXOS

Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones
Potencial y Objetivo”

Para la cuantificacion de las poblaciones Potencial y Objetivo es necesario
una metodologia clara y sistematizada, por lo siguiente, la poblacion
potencial se define como el total de los habitantes que podrian
beneficiarse, para este caso, se ha identificado una poblacidon potencial
400,057 habitantes, dicha cifra fue obtenida por datos oficiales del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2020), del cual se toma como
referencia de planificacion de las actividades del Pp.

Por otro lado, la poblacion objetivo es de 115,000 asistentes programados,
sustentado en el formato PbRM - 0Old Ficha Técnica de Diseno de
Indicadores o de Gestion 2024, muestra tomada del dato histérico del
gjercicio 2023 (104,612 asistentes atendidos), sin embargo, se puede decir
gue dicho dato tiene una variacion, de acuerdo, a las actividades que se
realizaron en los anos anteriores; mediante la visualizacion de las
actividades a traveés de redes sociales del Gobierno de Chalco, era posible
cuantificar el nUmero de personas beneficiadas, generando de esta manera
un NUMero mayor de poblacion atendida.

Con los anos siguientes, el numero de programados fue descendiente
derivado de |la cuantificacion de los asistentes a las actividades presenciales,
resultante de la disminucion del interés por participar de la poblacion, no
obstante, la Direccion de Cultura y Asuntos Indigenas continUa trabajando
en la difusion de eventos culturales y artisticos, como lo son talleres
artisticos, cursos de verano, eventos culturales, asimismo, de los eventos
Masivos que se realizan en el municipio. De tal forma, se toma como
referencia la asistencia a las actividades antes mencionadas y un
aproximado de la poblacion que participa en los eventos masivos como |o
es la feria anual y el festival de dia de muertos.
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Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de

beneficiarios”

El Programa presupuestario 02040201 Cultura y Arte que ejecuto la

Direccion

de Cultura y Asuntos Indigenas en el gjercicio fiscal 2024 NO

cuenta con Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios.

Anexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados del Programa”

Nombre del Programa: 02040201 Cultura y Arte

Nombre del Proyecto: 020402010101 Difusion y Servicios Culturales del
Estado de México

Modalidad: F (Promocion y Fomento)

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Chalco

Unidad Responsable: Direccion de Cultura y Asuntos Indigenas

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacién: 2024

Nivel de objetivo

Resumen Narrativo

Contribuir para que la poblacion del municipio acceda y participe en las

Fin : ! Pt ) ) 5,
manifestaciones artisticas mediante el fommento y produccién de servicios culturales
Propésito La poblacion municipal cuenta con eventos culturales y artisticos que promueven
P el sano esparcimiento en la sociedad.
Componentes | 1. Actividades culturales y artisticas otorgadas al publico en general.
1.1 Elaboracion de un programa cultural y artistico.
1.2 Promocién de las actividades culturales a través del sitio web y redes sociales del
Actividades | municipio dedicado a las actividades culturales y artisticas.

1.3 Espacios donde se celebran expresiones artisticas y culturales.
1.4 Atender solicitudes en materia de expresiones artisticas y culturales.




Anexo 4 “Indicadores”

Nombre del Programa: 02040201 Cultura y Arte

Nombre del Proyecto: 020402010101 Difusion y Servicios Culturales
del Estado de México

Modalidad: F (Promocion y Fomento)

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Chalco

Unidad Responsable: Direccion de Cultura y Asuntos Indigenas
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Afo de la Evaluacién: 2024

Nivel de Nombre del | Método de Relevan Econdémic X Frecuencia Linea Comportamiento del
N A < ro Monitoreable | Adecuado  Definicién "
objetivo indicador célculo o . de medicién  base indicador
((Eventos
culturales
Ta;a L. de efectuados en
}/arlamon en | e presente
. a ejercicio/Even " " " " . " ” " ” "
Fin realizacién tos culturales Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
de eventos :Ife‘-'t“amsazg
culturales. anterior}-1)
(Total de
: Asistentes
gzrcentaje registrados en
eventos
Paoblacién culturales y
Propésito asiste a la | artisticos St St No St Si St St St St St Descendente
actividad Wgulnifligaleslr
artfstica ol de fa
cultural Y poblacion
. municipal)
*100
(Eventos
. Culturales 'y
Porcentaje Artisticos
de eventos | realizados/Eve
Componente | culturales y | ntos St St St St Si St St St St St Ascendente
artfsticos Culturales y
realizados. argstcog
programados)
(Dras
1 calendario
' A con eventos
gorcentaJ% culturales y
e vida | artfsticos - - - - - T e ” A
cultural en | programados/ Si Si No Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
dfas g;?:ndario
naturales. Naturales)
*100
12
Z:rcentaje (Actividades y
eventos
actividades | publicados/To g g . q 3 A 3 = o
y eventos | tal de eventos Si Si No Si Si Si Si Si Si Si Ascendente
culturales y grogramados)
artisticos
publicados.
Actividad 13 (Espacios con
) expresiones
Porcentaje artisticas  y
de culturales  /
aprovecham Z‘S’:;'dos o
iento de susceptibles Si Si No Si Si Si Si Si Si SI Ascendente
€SPpacioscon | para albergar
expresiones | expresiones
artisticas y | artisticas  y
culturales | Culturales)
*100
14 (Expresiones
£ \ artisticas y
Porcentaje culturales
de realizadas  /
expresiones | Solicitudes de Si Si No Si Si Si Si St St St Ascendente
artisticas y | expresiones
culturales LISt Y
lizadas culturales
I recibidas) 100

{ .75




Anexo 5 "Metas del programa”

Nombre del Programa: 02040201 Cultura y Arte

Nombre del Proyecto: 020402010101 Difusion y Servicios Culturales del
Estado de México

Modalidad: F (Promocion y Fomento)

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Chalco

Unidad Responsable: Direccion de Cultura y Asuntos Indigenas

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Afo de la Evaluacién: 2024

Unidad
Meta de
medida

Orientada a
impulsar el
desempefio

Propuesta de
mejora de la
meta

Nombre del
indicador

Nivel de

Justificacién Justificacién Factible Justificacién

objetivo

Representa la Se ejecutaron
variacién actividades
porcentual del acordes al
o ndmero de fomento Se puede inferir
;—: S?ad?e\;allirzlzgg: eventos artistico Y en Ig difusién de
Fin de eventos 29 Si cultl_ure:jles ST cultural, a|5| ST aventos
culturales. realizados en como a
- culturales
2024 en gestién de
comparacién servicios y/o
con los del insumos para
2023 las mismas.
. Se observa el En la realizacién
. El impacto de interd d d "
Porcentaje  de la  poblacién in etfe.s _ ce e even osl
P Poblacién asiste a - . - participacion - promover e
Propésito o 115,000 Si ue asiste a los Si L Si : .
P la_ actividad ' gventos de la poblacién interés de
artisticay cultural. en la asistencia participar de la
culturales .
de los eventos. sociedad.
) Representa la Se lleva la capal meey Wi
Porcentaje  de eficacia en la ejecucion de las oL ey
enics . realizacién de ) actividades . :
Componente | culturales y 104 Si Si Si insumos para la
tisticos eventos programadas h >
ar ejecucion de las
realizados. culturales y acorde a o P T
artisticos presupuestado. >
Especifica los
dias con i
= Realizando la Se pueden
p taj d actividades calendarizacién organizar
orcentaje ()
- " culturales con " g
vida cultural en 104 Si AT S Si de los eventos Si eventos de
dias naturales. pe en tiempo y acuerdo a la
totalidad de R o
, forma. calendarizacién.
dias naturales
del afo
En la difusién
de eventos .
programados a Megliants &
- difusién de los
participar de la
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104 Si los eventos St las actividades Si
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participar  en s
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los eventos \
s - mismos.
artisticos y
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actividades
artisticas y
culturales.
L En conjunto
‘ Eficacia en la Promueve a la con U a
Porcentaje  de realizacion de sociedad en poblacion se
expresiones + s
- - expresiones - articipar con "
artisticas y 104 Si t’:’> i Si p P Si llevan a cabo los
culturales ar I|ts |ca|1s y ext;?rﬁsmnes eventos
i culturales en artisticas P
realizadas oS y artisticos y
el municipio culturales.
culturales.

Anexo 6 “Complementariedad y coincidencias entre Programas
presupuestarios municipales”

Nombre del Programa: 02040201 Cultura y Arte
Nombre del Proyecto: 020402010101 Difusion y Servicios
Culturales del Estado de México
Modalidad: F (Promocion y Fomento)
Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Chalco
Unidad Responsable: Direccion de Cultura y Asuntos Indigenas

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacién: 2024

¢Coincide iSe
Nombre del Modalidad y Dependencia/ pu Poblacién Tipo de Cobertura Fuentes de con el complementa . .
g Propésito P ~ A Py Justificacién
programa clave Entidad objetivo Elele)e] geogréfica informacién programa con el programa
evaluado? evaluado?
Ambos
programas
Incluye las :
g encaminan
acciones Dar a K
encaminadas conocer al Si, ya que ambos | acclones
a mantener y publico en programas para promover,
transmitir el | Su unidad de | general el buscan que la | difundir,
ey . 3 1 PbRM 01d "
conocimiento | medida patrimonio . LA sociedad se | conservar,
B ] . A= P " Ficha Técnica | si ambos Pp | ; .
Conservacion Direccion  de | del también es la | publico Atiende a la de Disefo de X involucre en las | qesarrollar
i i i6 i6 tienen ivi :
del : f 01030301 Cultura y pa’tm_momo poblgc_lon cu\}tu_ral, poblacion en [t aEhy Sre actl\w_dades mantenery
Patrimonio Asuntos publico municipal vy | artisticoe general del Sl NV similitud en | artisticas, i itir ol
Publico Indigenas tangible e|su histoérico municipio gicc sus objetivos. | culturales e \aanstrir €
- ! . de Gestion ) o ; ;
intangible, cuantificacion | del 5024 histéricas y con | Patrimonio
como devenir | es diferente. municipio ello, mantener el | publico cultural,
de la por medio patrimonio artistico e
identidad de de visitas cultural. histérico
los guiadas. (t :
2 angible e
WERGSDRSS, intangible) del
Municipio.




Anexo 7 “Avance de las acciones para atender los aspectos susceptibles de
mejora”

El Programa presupuestario 02040201 Cultura y Arte que ejecuto la
Direccion de Cultura y Asuntos Indigenas en el ejercicio fiscal 2024 NO ha
sido sujeto de evaluaciones externas en los Ultimos tres anos, por lo que es
informacion inexistente.

Anexo 8 “Resultados de |las acciones para atender los aspectos
susceptibles de mejora”

El Programa presupuestario 02040201 Cultura y Arte que ejecuto la
Direccion de Cultura y Asuntos Indigenas en el ejercicio fiscal 2024 NO ha
sido sujeto de evaluaciones externas en los Ultimos tres anos, por lo que es
informacion inexistente.

Anexo 9 “Analisis de recomendaciones no atendidas derivadas de
evaluaciones externas”

El Programa presupuestario 02040201 Cultura y Arte que ejecuto la
Direccion de Cultura y Asuntos Indigenas en el gjercicio fiscal 2024 NO ha
sido sujeto de evaluaciones externas en los Ultimos tres anos, por lo que es
informacion inexistente.
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Anexo 10 “Evolucion de la Cobertura”

Nombre del Programa: 02040201 Cultura y Arte

Nombre del Proyecto: 020402010101 Difusion y Servicios Culturales
del Estado de México

Modalidad: F (Promocion y Fomento)

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Chalco

Unidad Responsable: Direccion de Cultura y Asuntos Indigenas
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Afo de la Evaluacion: 2024

Tipo de Poblacién U&'Sg%ge Af0 2020 Afo 2021 Ao 2022 Afio 2023
P. Potencial Poblacién | 310130 | 400,057 | 400,057 | 400,057 400,057
P. Objetivo Poblacién | 229881 | 200,000 | 200,000 | 150,000 115,000
P. Atendida Poblacion | 298547 | 368386 | 95121 | 104612 76,809
%2100 % 12987% | 184193% | 4756% | 69.74% 66.79%

7.




Anexo 11 “Informacion de |la Poblacion Atendida”

Nombre del Programa: 02040201 Cultura y Arte
Nombre del Proyecto: 020402010101 Difusion y Servicios Culturales del
Estado de México

Modalidad: F (Promocion y Fomento)

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Chalco

Unidad Responsable: Direccion de Cultura y Asuntos Indigenas
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacion: 2024
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Anexo 12 “Diagramas de flujo de los Componentes y procesos claves”

Elementos para la construccién de un diagrama de flujo

1. Identificar a los actores claves del proceso.

2. ldentificar el paso inicial y el paso final del proceso (como empiezay
como finaliza el proceso).

3. Determinar las actividades que realiza cada actor en el proceso y
describir brevemente en qué consisten.

4, Unir las distintas actividades, creando una secuencia logica y
temporal de las mismas.

5. Alinear todas las actividades con sus respectivos actores,
identificando los distintos sistemas y documentos que intervienen
en cada caso.
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Procedimiento GCH-DC-P01-2023
Organizacion y Coordinacion de Eventos Culturales y Artisticos.

Desarrollo del procedimiento para la organizacién y coordinacién de
eventos culturales y artisticos.

. Responsable

1 El Artista

Actividad

Acude a la Direccion de Cultura vy
Asuntos Indigenas para presentar el
anteproyecto impreso en donde se
especifica la informacion general del
evento.

El Director (a) de Cultura
y Asuntos Indigenas

Recibe, analiza la viabilidad economicay
evalla la pertinencia de la propuesta, el
tipo de evento y condiciones del Artista
solicitante.

¢.Es viable |la propuesta?
e S| esviable la propuesta, se
continuUa con la actividad 4.
e NO esviable la propuesta, se

continuda con la actividad 3.

Fin del Procedimiento.

El Director (a) de Cultura
y Asuntos Indigenas

Envia respuesta por escrito al Artista,
informando la no realizacion del evento.

Fin del Procedimiento.

El Director (a) de Cultura
y Asuntos Indigenas

Envia respuesta por escrito al Artista,
para confirmar una cita presencial para
detallar todos los elementos que
participan en la presentacion artistica y
aclarar todos los detalles pertinentes.

S 4




En coordinacion con el Departamento
de Eventos Culturales y Artisticos, llevan

5 | El Director (a) de Cultura . .
) a cabo la reunion para revisar todos los
y Asuntos Indigenas . .
detalles de la presentacion artisticas.
. Instruye al Departamento de Eventos
El Director (a) de Cultura ‘ p .
6 ) Culturales y Artisticos para desarrollar el
y Asuntos Indigenas
programa del evento.
Departamento de Eventos Define la estructura, el programa del
7 Culturales y Artisticos evento y se contacta via telefonica con
los artistas para la realizacion del Evento.
Cestiona, a través de la Coordinacion de
Departamento de Eventos . . . .
8 _ Comunicacion Social, la publicidad para
Culturales y Artisticos . !
la presentacion artistica.
Coordinacion de Realiza la publicidad para el evento y
9 Comunicacion Social gestiona la difusion del mismo en los
distintos medios de comunicacion.
Coordina los aspectos logisticos vy
Departamento de Eventos | requerimientos técnicos para la
10 Ehe b
Culturales y Artisticos realizacion y desarrollo del evento de
acuerdo al escenario artistico.
Verifica la realizacion del evento e
- El Director (a) de Cultura | instruir al Departamento de Eventos
y Asuntos Indigenas Culturales y Artisticos realizar el reporte
del evento.
Elabora reporte del evento lo envia al
Departamento de Eventos :
12 O Director (a) de Cultura y Asuntos
Culturales y Artisticos ¥
Indigenas.
X El Director (a) de Cultura | Recibe reporte, analiza y archiva.

y Asuntos Indigenas

Fin del procedimiento.
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Diagrama de flujo del procedimiento

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA ORGANIZACION Y
COORDINACION DE EVENTOS CULTURALES Y ARTISTICOS

Direccién de Culturay Departamento de Eventos

El Artista Asuntos Indigenas Culturales y Artisticos

INICIO

1

Coordinacién de Comunicacién Social

Presentar

anteproyecto del »ET)
evento

Recibir y revisar
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2
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DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA ORGANIZACION Y
COORDINACION DE EVENTOS CULTURALES Y ARTISTICOS

Direccién de Culturay Departamento de Eventos
Asuntos Indigenas Culturales y Artisticos

3

El Artista

Coordinacién de Comunicacién Social

Gestionar la
publicidad para >
la presentacion )
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el evento
10 )« I
Coordinar
(T logisticay
< requerimientos
Verificar la Seeees
realizacion del
evento

Elaborar reporte
del evento
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Anexo 13 "Gastos desglosados del programa vy criterios de clasificacion”

Nombre del Programa: 02040201 Cultura y Arte
Nombre del Proyecto: 020402010101 Difusion y Servicios Culturales del
Estado de México

Modalidad: F (Promocion y Fomento)

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Chalco

Unidad Responsable: Direccion de Cultura y Asuntos Indigenas
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacion: 2024

Capitulos de
gasto

Categori

Concepto Total a

REMUNERACIONES AL PERSONAL DE

1100 CARACTER PERMANENTE 442168300 RP

1200 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE 0.00
CARACTER TRANSITORIO '
REMUNERACIONES ADICIONALES Y

1300 ESPECIALES 1,773,619.00 RP

1000: Servicios
personales 1400 SEGURIDAD SOCIAL 1,316,019.94 RP

1500 OTRAS/PRESTACIONES SOCIALES Y 2879743 R P
ECONOMICAS

1600 PREVISIONES 0.00

1700 PACO DE ESTIMULOS A SERVIDORES 0

PUBLICOS
Subtotal de Capitulo 1000 $8,040,19.37 R.P
MATERIALES DE ADMINISTRACION,

2100 EMISION DE DOCUMENTOS Y ARTICULOS 136,884.12
OFICIALES
2200 ALIMENTOS Y UTENSILIOS 10,293.88 R.P

MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE

2 PRODUCCION Y COMERCIALIZACION 286/ pox
MATERIALES Y ARTICULOS DE
2000: Ny CONSTRUCCION Y DE REPARACION o)
Materiales y 5500 PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS 0.00
suministros Y DE LABORATORIO /
COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y
2600 ADITIVOS m,762.52 R.P
VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE
2L PROTECCION Y ARTICULOS DEPORTIVOS Wi2328 RE
MATERIALES Y SUMINISTROS PARA
2808 SECURIDAD S0
5900 HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y 24,03216 Rp

ACCESORIOS MENORES




3000: Servicios
Generales

4000:
Transferencias,
asignaciones,
subsidios y
otras
ayudas

5000: Bienes
Muebles e
Inmuebles

Subtotal de Capitulo 2000 $359,195.47 R.P

3100 SERVICIOS BASICOS 20654417 Rp

3200 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO 0.00

500 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, |
TECNICOS Y OTROS SERVICIOS '
SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y

3400 COMERCIALES 14,752.88 R.P
SERVICIOS DE INSTALACION,

3500 REPARACION, MANTENIMIENTO Y 0.00
CONSERVACION
SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y

3600 PUBLICIDAD 21,000.69 R.P

3700 SERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS 0.00

3800 SERVICIOS OFICIALES 297118,239.19 R.P

3900 OTROS SERVICIOS GENERALES 191,227.68
Subtotal de Capitulo 3000 $29,551,764.61 RP

100 TRANSFERENCIAS INTERNAS Y oo
ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO :
TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR

4200 PUBLICO 0.00

4300 SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES 0.00

4400 AYUDAS SOCIALES 0.00

4500 PENSIONES Y JUBILACIONES 0.00

o TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, 2
MANDATOS Y OTROS ANALOGOS '
TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD

4700 AN 0.00

4800 DONATIVOS 0.00

4900 TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR 0.00
Subtotal de Capitulo 4000 $0.00
MOBILIARIO Y EQUIPO DE

5100 ADM”\”STRA(]ON 27,898.00 R.P

NS MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y 0.00
RECREATIVO

& EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE 0.00
LABORATORIO

5400 VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE 2

5500 EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD 0.00




6000: Obras
Publicas

MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y 0.00

=600 HERRAMIENTAS
5700 ACTIVOS BIOLOGICOS 0.00
5800 BIENES INMUEBLES 0.00

ACTIVOS INTANGIBLES

Subtotal de Capitulo 5000 $27,898.00 RP

OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO
PUBLICO

6200

OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS 0.00

6300

Elija por renglon el concepto de gasto del catadlogo que despliega en la columna con el mismo
nombre. En caso de que una partida no aplique elegir la opcion 'No

PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES
DE FOMENTO

Subtotal de Capitulo 6000

0.00

Aplica'.
Categorfa Cuantr|:°|caC|o Metodologiay criterios para clasificar cada concepto de gasto
Gastos en
Operacion 8,040,119.37 | CAPITULOS: 1000 (SERVICIOS PERSONALE)
Directos
Gastos en
Operacion 29,910,960.08 | CAPITULOS: 2000 (MATERIALES Y SUMINISTROS), 3000 (SERVICIOS GENERALES)
Indirectos
Gastos en
Mantenimiento
Gastos en 57 898.00 CAPITULOS: 5000 (BINES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES) Y 6000
capital ' : (INVERSION PUBLICA)
CAPITULOS: 1000 (SERVICIOS PERSONALE), 2000 (MATERIALES Y SUMINISTROS),
Gasto Total 37.978,977.45 | 3000 (SERVICIOS GENERALES) Y 5000 (BINES MUEBLES, INMUEBLES E
INTANGIBLES).
Gastos Unitarios - -—-




Anexo 14 "Avance de los Indicadores respecto de sus metas"

Nombre del Proyecto: 020402010101 Difusion y Servicios Culturales del
Estado de México

Modalidad: F (Promocion y Fomento)

Dependencia/Entidad: Ayuntamiento de Chalco

Unidad Responsable: Direccion de Cultura y Asuntos Indigenas

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de la Evaluacién: 2024

. Valor
Nivel de Nombre del Frecuencia MeNta alcanzado | Avance o2
Objetivo Indicador d.e. . (e (Ao (%) JLETEEEEn
Mediciéon evaluado) evaluado)
Tasa de
Variacién en la 29 59 Se cumplié la
Fin realizacién de Anual 5004 5004 100% meta con 100
Eventos %
Culturales
Porcentaje de No se cumplié
Poblacién con asistencia
. . asiste a la 115,000 76,809 hubo
Proposito actividad Anual 2024 2024 66.79% variacién en lo
Artisticay programado
Cultural de un 34.21%
PorEc\?enr’:?Joes 53 Se rebasé la
SOIRPORENT Culturalesy Semestral e 198 100.96% st
es e 2024 2024 programada
realizados CON WIS 2D %
Porcentaje de 104 105 =% rrik;izo =
Actividad 1.1 | vida Cultural en Semestral 103.96%
S S 2024 2024 programada
con un 3.33%
Porcentaje de
actividades y
e eventos ) 104 103
Actividad 1.2 Lol Trimestral 5024 5024 99.04%
artisticos
publicados
Porcentaje de
2 aprovechamien 104 103
Actividad 1.3 O N Mensual 5024 5024 99.04%
con

a8




expresiones
artisticasy
culturales

Porcentaje de
expresiones

.. 104 103
. o
Actividad 1.4 artisticasy Mensual 5024 5024 99.04%
culturales
realizadas

Anexo 15 “Instrumentos de Medicion del Grado de Satisfaccion de la
Poblacion Atendida”

El Programa presupuestario 02040201 Cultura y Arte que ejecuto la
Direccion de Cultura y Asuntos Indigenas en el ejercicio fiscal 2024 NO

cuenta con algun Instrumento de Medicion del Grado de Satisfaccion de
la Poblacion Atendida.




EVIDENCIA COMPROBATORIA

Evidencia comprobatoria 1.

Formato PbRM — 02a Calendarizacion de Metas de Actividad por Proyecto.

RS

*

Pregunta 4.

*,

“El Proposito del Pp esta vinculado con algun objetivo
del Plan de Desarrollo Municipal considerando que’,

b) £/ logro del Proposito aporta al cumplimiento de
alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los
objetivos del Plan de Desarrollo Municipal.

% Pregunta 4.

‘Existe un plan estratégico de la Dependencia
Administrativa ejecutora del Pp que cumpla con /as
siguilentes caracteristicas’

c) Tiene establecidas sus metas que contribuyan al
logro de los objetivos del Pp, a traves de la entrega
O generacion de sus commponentes.

Pagina=9% do 117

GUBIERNC A de Coor del Estado de México con sus Municipios
HALCO Manual para la Pi yP de Egresos 2024
2022.2024
Basado en
MURNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 202
CHALCO
(Clave) (Dencminacién)
MUNICIPIO DE CHALCO e | PO9Tema Presupuostaric 02040201 | Cultura Y Arte
ENTE PUBLICO: Proyecto 020402010101 | Servicios Culturales
or0za CATENDARZACION DEETAD Dependencia General ROO Casa De La Cullura
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 150 Cultura
Unidad de Gantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Cédigo | Descripeion de las Metas de la Actividad bt [E Prmer Timeste | Segundo Timasire Torcer Trmeste | Guana Thmaste
Anusl Abs % | Abs. = | Abs % | Abs [ =
1 Presentar eventos artisticos en diferentes Ewvento 76.00 25.00 32.80 20.00 38.18 22,00 2895 0.00 0.00
localidades del Municipio
2 Realizar evenlos cullurales en el Municipio Evento 500 1.00 20,00 100| 2000 200| 4000, 100 2o
3 Realizar cursos de verano *Mis Vacaciones en la Curso 1300 000 000, 0.00 000 300| 10000 0.00 0.
Biblicteca®
4 Realizar gestiones para obtener servicios o Gostion 300 1.00 3833 1o0| 3333 .00] 000 00|  sam
insumos culturales
s Realizar gestiones para la rehabilitacién de las Gestion 800 200 3333 z00| 3333 z00|  33as 0.00 oo
bibliatecas del Municipio
6 Realizar reuniones de fomento a la lectura en Raunisn 1,442.00 s800| 3502 are00| 3301 aap00|  3n07 000 o
bibliotecas municipales
#
7 Realizar talleres recreatives en las biblictecas Tallor = 4186 B L 000 o0
municipales 2 AN

BORG

e
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-( I‘ili \l lt { :) de C & del Estado de México con sus Municipios
4 4 Manual para la F Progr P 2024
2022-2024 P e ¥
Basado en
MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 202+
CHALCO
(Clave) (Deneminacién)
MUNICIPIO DE CHALCO oopg | PO9™Ma Presupusstari 02040201 Cultura ¥ Arte
ENTE PUBLIGO: Proyecio 020402010101 | Servicios Gulturales
coroon RIS ARIZAION B WS, Dependencia General ROO Casa De La Cultura
= DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 150 Cultura
] ] —— Cantidad c: i6n de Metas Fisicas
Codigo Desoripoion de las Metas de la Actividad Medida P Primer Trimestre | Segundo Trimestra Tercer Trimestre I Cuarto Trimestre
JAridisl Ans [ = s % | Aps % | Abs [ =

8 ipar en la reunién de Rounién 1.00 0.00 0.00 1.00| 10000 .00 0.00 0.00 oot

E} Participar en los curses de actualizacion para Curso 3.00 100 33.33 200| 6687 0.00| a00 o000 0.0
Bibliotecarios de la Regién Oriente

10 Brindar talleres artisticos para la poblacién en Taller 76.00 24.00 31.58 27.00| 3553 2500 3289 0.00 om
genaral

1 Participar en eventos de intercambio cultural Evento .00 1.00 25.00 200|  so00 1o0|  2s00 0.00 0.01
entre municipios

12 Realizar jornadas cullurales y artisticas Jomada 2800 33.33 10.00 4167 6.00)| 25.00 0.00 0.0
(caravanas)

%

€. EUSEBIS AGUILAR CASTRO

ENLAGE
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CIRECTOR DE CULTURA

ue uswfzmum GUTIERREZ TORRES.




Evidencia comprobatoria 2.

Formato PbRM — Olb Programa Anual Descripcion del Programa

s Pregunta 5.

Presupuestario.

Cual es la contribucion del Pp a los objetivos,
estrategias y lineas de accion del PDM’.

 Pregunta 6.

“Como estsd vinculado el Proposito del Pp con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, o la Guia Consultiva
del Desemperio Municipal”

b) Indirecta: El logro del Proposito aporta al
cumplimiento de al menos uno de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, o la Guia Consultiva de/
Desemperio Municipal.

¢) Pregunta 20.

E/ Pp recolecta informacion acerca de:

a) La contribucion del Pp a los objetivos del Plan de
Desarrollo Municipal al gue se alinea.
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CORIERG de C i ion b del Estado de México con sus Municipios
.'}“f ‘:f'( .'( ) Manual para la ogr v Pr de 2024
2022-2024 MUNICIPIO DE: Basado en
CHALCO
Ejercicio Fiscal 2024
. MUNICIPIO DE CHALCO (Clave) (o
ENTE PUBLICO: 0000
a1 i 02040201 Cultura ¥ Arte
PROGRAMA ANUAL
PHRM-01b DESCRIPCION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Dependencia General RoO Casa De La Cultura
[_ovietiva, Estrategias y Lineas de Accisn del POM stendidas

3.4, Impulsar las actividades para que la poblacién scceda y particie en las manifestaciones artisticas y cuturales.

3.4.1. Difundi Ias expresiones culluralos y antisticas del municipio.

1. Realizar eventos culturales y arlisticos.

2. Realizar talleres de expresién artistica.

Objetives y metas para el D ible (ODS),

por el Programa presupuestario:

Objativo 4: Garanlizar una educacion inclusiva, equilaliva y de colidad y promover oportunidades do aprondizajo duranto toda la vida par

4.7 De aquia 2030, as-gumqmm s los alumnos adquieran Ios CONOCIMIBNIOS 1847ICOS ¥ PrAClcos NECEsanos pompornm v ol de: slrmuumbu ibte, enire otras cosas medianie la educacién para ol desarrolio sastonibio y los astilos
de vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad de género, la promocisn de una cullura de paz y no viclencia, mundisl y la de la cultural y Ia e ba Cuitura 91 desanollo sostenible,
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Evidencia comprobatoria 3.
Formato PbRM - Olc Programa Anual de Metas de Actividad por Proyecto.

X/

“‘Cual es la contribucion del Pp a los objetivos,
% Pregunta 5.

estrategias y lineas de accion del PDM’.

PAgina:Es de 106

; ( J Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
-~ Manual para la F ion, F ion y Pr de Egresos icipal 2024
MUNICIPIO DE: F Basatleen
GHALCO
(Clave) (Denominacién} i Ejercicio Fiscal 2024
MUNICIPIO DE CHALCO oops | Programa Presupuestario 02040201 Cultura ¥ Arte
B PUBLICO: Proyecio 020402010101 | Servicios Culturales
i PROGRAMA ANUAL DE METAS. Dependencia General ROO CASA DE LA CULTURA.
DE ACTIVIDAD POR PROYEGTO Dependencia Auxiliar 150 Cultura
Descripcion del Engloba las actividades que 56 enfocan 3 presentar una ampha gama de eventos arlstico-culluralas en los dversos espacios
Proyecto: ‘municipales, coadyuvando asi 8 la promocidn y difusion de las bellas artes en la poblacion.
Motas do Actividad
o Descripcitn Variacion
e de las Metas de Actividad Sustantivas Relevantes Yinldsdd’ Msdks. 2023 2024
Absoluta o,

1 Presentar eventos artisticos en diferentes localidades del Evento 8500 85.00| 76.00 -9.00 -10.59

Municipio
2 Realizar eventos cullurales en el Municipio Evento 5.00 5.00| 5.00 0.00 0.00
3 Realizar cursos de verano "Mis Vacaciones en la Cursa 14.00 14.00 13.00 -1.00 EX

Bibkioleca®
4 Realizar gestiones para oblener servicios o insumos. Gestion 4.00 4.00 3.00 -1.00 -25.00

culturales
- Realizar gestiones para la rehabilitacién de las Gestibn 8,00 2.00| 8.00 -2.00 -25.00

bibliotecas del Municipio
3 Realizar reuniones de fomento a la lectura en biblictecas Reunion 1.862.00 1.862.00 1442.00 -420.00 -22.56

municipales
7 Realizar talleres recreativos en las bibliotecas Taller 784.00 784.00 602,00 -182.00 -23.21

municipales
8 Participar en Ia reunion de biblictecarios Reunidn 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00
9 Participar en los cursos de actualizacion para Curso 3.00] 3.00 .00 0.00 0.00

Bivliotecarios de la Regién Criente
10 llores artisticos para la poblacion en general Tator T 81.00 843

N 5 \
N DES
3 =S
-, . 44,069,495.00

7 . 2y
%Umgg% o MUNICIPAL
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MTRA MA. DEL ANGEL HERNANDEZ CASTAREDA

Lic. MGTEL ANGEL SRVA CRUZ

DIRECTOR DE CULTURA

LIG, OSCAR FERNANDO GUTIERREZ TORRES.

TESORERAMUNICIPAL DIRECTOR DE INNCOVACHSN GUBERMAMENTAL




Evidencia comprobatoria 4.

Formato PbRM — 01d Ficha Técnica de Diseno de Indicadores Estrategia o

s Pregunta iO.

de Gestion 2024.

‘Las Fichas Técnhicas de los indicadores del Ppo cuentan
con la siguiente informacion”

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Metodo de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente

descendente).

R/

s Preguntall.

“Las metas de los indicadores de la MIR del Pp tienen las
siguientes caracteristicas”

a) Cuentan con unidad de medida.

0,

» Pregunta I3

‘La Dependencia Administrativa responsable de /a
gfecucion del Pp cuenta con un plan estratégico con las
siguientes caracteristicas”

C) Establece los resultados que quieren alcanzar, es
decir, el Fin y Proposito del Pp.

s’




Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municipios

Manual para la

¥ y de 2024
Presupuesto Basado en Resultados Municipal
MUNICIPIO DE CHALCO
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2024
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Ciudades y comunidades sostenibles.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02040201 Cultura y arte
PROYECTO: 020402010101 Servicios culturales x
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye los proyectos encaminados a promover Ia difusion y desarrolio de las diferentes manifestaciones culturales y artisticas.
DEPENDENCIA GENERAL: ROD CASA DE LA CULTURA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 150 Cultura
Numero NE 1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en la realizacién de eventos culturales.
FORMULA DEL CALCULO: ((Eventos cultural ©n ol pr iturales el afto anterior)-1)*100
INTERPRETACION: la variacin del ndmero culturales realizados en 2024 en comparacion con los del 2023.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anuat
FACTOR DE COMPARACION: PORM TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR 2023
DE COMPARACION:
LINEA BASE 25
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Eventos culturales efectuados en el presente ejercicio Evento No sumable 0.00 0.00 0.00 29.00 29.00
Eventos culturales efectuados en el afio anterior Evento No sumable 0.00 0.00} 0.00 25.00 25.00
RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 16.00 16.00

DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACION:

METAS DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS Y AVANCE

Se refiere a realizar eventos culturales en el municipio, jomadas culturales y caravanas.

Registros

Registros INEGI

Realizar cursos de verano "Mis Vacaciones en ka Bibloteca™

Realizar evontos culturales en of Municipio

Realizar gastiones para obtener $ervicios o insumas cultirales

fomento a 1>
Participar on I reunitn de bibiotecarios

culurales y entisicas

- / HRIECCH é
BRI B \
CEE ek \ i
uc. MldﬂﬁﬂvAcﬂul LIC. OSCAR FES ‘GUTIERREZ TORRES
TIPO DE FICHA: OSFEM ( FECHA DE ELABORACION. 16/02/2024 Hoja: 442 do 596
Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
¥ ll \\1»‘1\46 l(‘i Manual para la y de 2024
ALCO
20222024 Basado on
MUNICIPIO DE CHALCO
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE OS O DE 2024
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pitar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Ciudades y comunidades sostenibles
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02040201 Cultura y arte
PROYECTO: 020402010101 Servicios culturales
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye los proyectos encaminados a promover la difusion y las diferentes culturales y artisticas.
DEPENDENCIA GENERAL: ROO CASA DE LA CULTURA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 150 Cultura
Numero NP 1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de poblacién asiste a la actividad artistica y cultural.
FORMULA DEL CALCULO: (Total de asistentes registrados en eventos culturales y antisticos municipales/Total de la poblacién municipal)* 100
INTERPRETACION: Representa el impacto de la poblacién que asiste a los eventos culturales
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anval
FACTOR DE COMPARACION: PbRM TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR 2023
DE COMPARACION:
LINEA BASE 104,612
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM & META ANUAL
Total de asistentes registrados en eventos culturales y artisticos Asitente Sumable 0.00 0.00 0.00 115,000.00 115,000.00
Total de la poblacién municipal Habitante Sumable 0.00 0.00 0.00 400,057.00 400,057.00
RESULTADO ESPERADO 0.00 0.00 0.00 28.75 28.75

DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL:

MEDIOS DE VERIFICACION:

METAS DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS Y AVANCE

O

Se reficre a los personss que asistioron a los eventos culturales y antisticos.
Registros administrativos.

i aterentes. Municipio

Reaizar cursos de verano "Mis Vacaciones on 1a Biblioteca™

Reaszar 2

Reatzac onlas

Participar Regién Orents

03 G intarcambio cultural entre municipios.

DIRECCION DE
CAFLTERA

Tie

23022600

Y =

TIPO DE FICHA: OSFEM

LG, MIGUEL NGEL SIVA CRUZ

Roatzar eventos culturales en el Municipio

Participar en la reunion de bdkotocanios
Brindar talioros artistcos para la poblacion en general

Reaizar rounionss de fomento 3 I lectura en bbSolecss municipales.

DO GUTIERREZ TORRES.

FECHA DE ELABORACION: 16/02/2024

Hoja: 443 do 596




Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios.

’(-'_‘II }l I\II\‘(’I(‘J Manual para la P P ¥ 2024
0223024 Basado en
MUNICIPIO DE CHALCO
PLRM-01d FICHA TECNICA DE DISERC DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2024
PILAR DE DESARROLLO | EJE TRANSVERSAL: Pitar 3: Torritorial
TEMA DE DESARROLLO: Ciudades y comunidades sostenibles
PROGRAMA PRESUPUESTARIC: 02040201 Cultura y are
PROYECTO: 020402010101 Servicios culurales
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye kes proyectos ap ifusién y las diferentos culturales y artisticas.
DEPENDENCIA GENERAL: ROD CASA DE LA CULTURA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 150 Cultura,
Numera NC 1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de eventos culturales y antisticos realizados.
FORMULA DEL CALCULO: (Evenios cuturales y artisti suralos y 100
INTERPRETACION: Ropresenta Ia eficacia an la realizacion de aventos culturales y anisticos
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FAGTOR DE COMPARAGION: PORM TIPO O INDICADOR: Gostion
DESCRIPCION DEL FACTOR 2023
DE COMPARACION:
LINEA BASE 110
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Evantos culturalos y artisticos realizados. Eventa Sumable 0.00 74.00 0.00 30.00 104.00
Eventos culturales y anisticos programados Evenio Sumable 0.00 74.00 0.00 30.00 104.00
RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
MEDIOS DE VERIFICACKIN:

METAS DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS ¥ AVANCE

Se refiere a eventos culturales, ArSHCOs ¥ COravanas.
Registros administratives.

Prasaniar eventos Bnisticos en cierentes lCalidades del MUnCID
Reakizar cursos do werano "Mis Vacecones en la Biblioteca™
Realizar gosiiores para la rohatdackin do los bibhalcas del Municisia

Rializas ewenios culiuralos en el Municipio
Rsatzar
Remizar

~ Particioar en la reunitn de biblictecarios

artisticos para ia poblaciin en general

N S
uc. mcusl ANGH savacruz
TIPC DE FICHA OSFEM | FECHA DE ELABORACION. 16/02/2024  Hoja: 444 de 536
Oy i) Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
l{\‘i‘lil I{xl‘w ILI‘I(“J Manual para la Pl i yF de Eg 2024
i 20222024 Basado en
MUNIGIPIO DE GHALGO
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISERO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2024
PILAR DE DESARROLLO | EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Teniorial
TEMA DE DESARROLLO: Ciudades y comunidades sosteniblos
PROGRAMA PRESUPUESTARIC: 02040201 Cultura y ana
PROYECTO: 020402010101 Servicios culluralos
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye los proyectos encaminados @ promover la difusién y desanclio de las diferentes manifestaciones culturales y antisticas.
DEPENDENCIA GENERAL: ROO CASA DE LA CULTURA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 150 Cultura
Numero NA 14 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMERE DEL INDICADOR: Porcentaje de vida cultural en dias naturales
FORMULA DEL CALCULO: (Dias calendario con eventos culturales y artisticos Calandario 100
INTERPRETACION: Representa la porcién de dias con actividades cullurales con fespecto a la tolalidad do dias naturales del afio
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestal
FACTOR DE COMPARACION: PBRM TIPO DE INDICADOR: Gestidn
DESCRIPCION DEL FACTOR 2023
DE COMPARACION:
LINEA BASE 1o
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM3 TRIM 4
Dias calendario con eventos culturales y artisticos programados Dia Sumabie oo 74.00 000 30.00 104.00
Dias Calendario Naturales. Dia Sumabie 0.00 74,00, 0.00 30.00 104.00
RESULTADO ESPERADO 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL: Se refiere a presentar eventos en localidades del municipio, eventos culturales, jomadas culturales y antisiicos en el municipio (caravana).
MEDIOS DE VERIFICACION: Registros administrativos.
METAS DE ACTIVIDADES Prezectar evenlos anisticos en ciferentes lcalidades del Municio Fnolizar oventos cuturales en el Municipio
RELACIONADAE ¥ AURNCE Realizar curtos d versno “Mis Vacaciones enta Bibiotecs™ Fnalizar gestiones para shiener sericios o insumos culturales
Fnakzar ? municipales

TIPO DE FICHA: OSFEM

ipar on ka reuritn te bibiotecarios

talluros. setisticos para la poblacién an general
« Joenarias cu

70 (IC. MIGUEL-AGEL SIlVA CRUZ

FECHA DE ELABORACION: 16/02/2024

Hoja: 445 de 596




Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Muni
Manual para la

Progr yP de 2024
Basado en
MUNICIPIO DE CHALGO
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISERO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2024
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pitar 3: Terrtorial
TEMA DE DESARROLLO: Ciudades y comunidades sostonibles
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02040201 Cultura y ane
PROYECTO: 020402010101 Servicios cullurales
OBIETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: InGluye 108 ProYEctos encaminados a promover la dHuSIon y d o de las dierentes. shurales y artisticas.
DEPENDENCIA GENERAL: RO0 CASA DE LA CULTURA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 150 Cultura
Numero NA 12 ESTRUGTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL. ¥ eventos culturales y artistico publicados.
FORMULA DEL CALCULO: {Actividades y aventos publicados / Tolal de eventos programados) *100
INTERPRETACION: 1a of Ia 6N G0 108 0vOnlos y sluralos realizadas
DIMENSIGN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: PuRM TIPO DE INDICADOR: Gaslién
DESCRIPCION DEL FACTOR 2023
DE COMPARACIGN:
LINEA BASE nz
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
Actividades y eventos publicados. Publicackin Surnatle 34.00 40.00 30.00 0.00 104.00
Tatal de eventes programados Evento Sumable 34.00 40.00| 30.00 0.00 104.00
RESULTADO ESPERADO 100,00 100.00 100.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL:
MEDIOS DE VERIFICACION:

METAS DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS Y AVANCE

Se refiors a eventos culturales, anlisticos ¥ caravanas.
Publicaciones realizadas
Presentor

Aitorontes.

Realizar cursas de verana "Mis Vacacknes en la Bitilcleca™

Realizar gestiones para ks rehabifaciin do las bitictecas dol Municpio
Realizar allevs (ecraalivos en las biblotecas municipales.

TIPO DE FICHA: OSFEM

- G inbercambio cullural entre Municiplos.
e L Ty
CEONIDE

Realizar eventos cultirmies en e Municpio
Realizar

Realizar rounionos. da fomento @13 lectura on bibiotecns municipales
Participar en I rounin do biblictecarios

Brindas tallores artisticos para i poblacksn on genorsl

!

2
Lic. oscAR FEéNAWcI GUTIERREZ TORRES

FECHADE ELABORACION: 16/02/2024

Hojo: 446 da 596

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la P

yP de Eg; 2024
Basado on
MUNICIPIO DE CHALCO
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISERO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2024
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Ciudades y comunidades sosteniblos
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02040201 Cultura y arte
PROYECTO: 020402010101 Servicios culturales
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye 105 proyectos encominados a promover la difusién y desamolio de las diferentes manifestaciones culturales y antisticas.
DEPENDENCIA GENERAL: ROO CASA DE LA CULTURA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 150 Cultura
Numero NA 13 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de aprovechamiento de espacios con expresiones artisticas y culturales
FORMULA DEL CALCULO: (Espacios con expresiones artisticas y culturales/Total de espacios para albergar artisticas y 100
INTERPRETACION: Representa la eficacia en la ocupacién de 6spacios con obras y expresiones artisticas.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: PORM TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR 2023
DE COMPARACION:
LINEA BASE 6
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM3 TRIM 4 META ANUAL

Espacios con expresiones artisticas y culturales Espacio Sumable 34.00 40.00 30,00 0.00 104.00

Total de espacios susceptibles para albergar expresiones artisticas y Espacio Sumable 34.00 40.00 30.00 0.00 104.00

culturales

RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 0.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL: Se refiere a eventos artisticos, culturales y caravanas.
MEDIOS DE VERIFICACION: Registros Administrativos
METAS DE ACTIVIDADES = Reatizar eventos culturales on o Municipio
RELACIONADAS Y AVANCE Roatzar cursos de verano "Mis Vacacionos on i Biblotec” ns
Reaszor gestiones para L rehabiitacién de las bidbolecas dol Municpio de fomento a
Participar on la rounin do tibictocaros
Brindar taliéres artisticos para ko poblaciin en general
“ Reolizar jormacas cuturales
6 TR {S7 3\ €
SN BF s |
TURRA
UC. MIGUEL ANGEL SILVA CRUZ UIC. OSCAR FE! GUTIERREZ TORRES

TIPO DE FICHA:  OSFEM FECHA DE ELABORACION: 16/02/2024  Hoja: 447 do 596




Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios

Manual para la y de 2024
Basado en
MUNICIPIO DE CHALCO
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISERO DE O DE 2024
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial
TEMA DE DESARROLLO: Ciudades y comunidades sostenibles
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02040201 Cultura y arte. .
PROYECTO: 020402010101 Servicios culturales
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Incluye los proyectos encaminados a promover la difusion y diferentes culturales y artisticas.
DEPENDENCIA GENERAL: ROO CASA DE LA CULTURA
DEPENDENCIA AUXILIAR: 150 Cultura
Numero NA 14 ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL H je de artisticas y culturales realizadas
FORMULA DEL CALCULO: artisticas y realizadas / it de antisticas y culturales recibidas) *100
INTERPRETACION: la eficacia en la artisticas y culturales en el municipio
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: PORM TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR 2023
DE COMPARACION:
LINEA BASE nz
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR UNIDAD DE MEDIDA TIPO DE OPERACION TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 META ANUAL
artisticas y Expresion Sumable 34.00 40.00 30.00 0.00 104.00
Solicitudes de expresiones artisticas y culturales recibidas. ‘Solicitud ‘Sumable 34.00 40.00| 30.00 0.00 104.00
RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
MEDIOS DE VERIFICACION:

METAS DE ACTIVIDADES
RELACIONADAS Y AVANCE

G

Se refiere a eventos artisticos, culturales y caravanas.
Solicitudes de expresiones artisticas y culturales recibidas.

Municipio
Roalzar cursos Ge verano "Mis Vacacones en la Bibioteca™

Reatzar Dibliotecas del Municipio
Reatizar ivos snicipale:

Participar =
aPios do intercambio cultural entre municipios

IR P

O CTECNDE

B

OBIERNO DI
FALLD

A El

TIPO DE FICHA: OSFEM

LIC. MIGUE] EL SILVA CRUZ

Resizar eventos culturales en of Municipio
Reatzar gestiones para obener senvicios o insumos culturales
Reakzar rouniones de fomento a 13 locturd en bitliotecas municipaies.

Particpar en 1 reunidn do bibliotecarios.
Brindar talleros artisticos para la poblacidn en General
L
¥

1S3y
NO DE
o

LIC. OSCAR FERNANDO GUTIERREZ TORRES.
L FECHA DE ELABORACION: 16/02/2024

Hoja: 448 de 596




Evidencia comprobatoria 5.
Formato PbRM - Ole Matriz de Indicadores para Resultados 2024, por
Programa Presupuestario y Dependencia General.

“El Pp recolecta informacion para monitorear su

desemperio con las siguientes caracteristicas”

% Pregunta 2.

€) Estd actualizada y disponible para dar
sequimiento de manera permanente.

Pigina:s7 de 79

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municlpios
Manual para la yP de 2024

Basado en

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024

[~ 0009 ]

Municipio: MUNICIPIO DE CHALCO

PbRM-01e MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2024, POR PROGRAMA
(Clave)

Y

Programa presupuestario: | 02040201 Cultura y arte
Objetivo del programa presupuestario: Incluye los proyectos encaminados a promover la difusion y desarrollo de las difarentes manifestaciones culturales y artisticas.
Dependencia General o Audliar: ROO CASA DE LA CULTURA
Pilar o Ejo transversal: 3 Pilar 3: Teritorial
Tema de Ciudades y
Objetivo 0 resumen narrativo [ L Medios de Verificacién Supuestos

| Nombre | Formula | Frocuenciay Two |

n

1a pobh Tasa de - E o o Al Roghairos administrateos. Rogstros A
acceda y participe en las monfestaciones ‘eventos culturales. Muralos ofe Esvategeo poblacionales. INEGI
anisticas modante ¢l fomento y produccion de. ‘anterior)-1)" 100 Efciondia
cumralos

Proposito

[ municipal cuents con evonios Porcentajo de poblacicn asiste a la (Total 0o asatontes rogistrados on overtos. At Rogros administratvos. La sociedsd 56 imolucra en 103 servicios culturalos y

culturalos y artisticos que promueven ol Sano acthvidad artistica y cultural. y otal de la Estratigico ‘atisticos que promuevan la sana convivencia.

sooedod municipal)® 100 Etcmnca

1. Act y i ) T Avrales y Y Semestral Regisiros administrativos. ta particpe actvaments an los oventos.

pObico en peneral. |Mlnbo-u-|ﬂ-¢u cuturdlos y arissicos programedos)* 100 usstn Culturaies y artisticos del runicpso.

. artistico y s Semeostral Registros adminstrativos. La demanda de senvicios culburaies y anistcos
naturales ‘programacos/Dias Calendario Naturales)® 100 Gesson fequiore de |a intervencidn organizativa y gosiora de

Encloncia 12 autoridad municipal

1.2 Promocidn de s actividades culturalos a Porcentajo e actividades y evertos Y Pubicados / Temestal Publicaciones realzadas. La poblacidn conoce a través e la plgna web y

través del sito wob y redes socialos del municipio Culturales y artistco publicados. Peopramados) *100 Gessén redos. socialos do las actvidades culturales y asiste

Gedicado a las actividades culturales y artisticas. Efciencia @ cada uno do los eventos.

1.3 Espacios Gonde 50 Colobran 0xpresones Porcentaje do actisticas y Mersual Registros Administrativos. La cudadania se involucra activamente en los.

antisticas y culturales isticas y et
cuturalos aborgar expresiones anisticas y culiurales) *100 Efcioncia por la administracion municipal

1.4 Atendor icas y otisticas y culturales reakzados / Mensuol ‘Sotcitides do expresiones anistoas y cducatvos y

antisticas y culturales cuturales reatizadas Solcitudes do expresiones anisticas y culturales Gestién culturales recibidas. on torno al desarrollo de expresiones artisticas y

rocibidas) *100 Eficiencio cultirales
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Evidencia comprobatoria 6.

Formato PbRM — 08b Ficha Técnica de Diseno de Indicadores 2024 de

X/

0

*

Pregunta 7.

Gestion o Estratégico.

‘L as poblaciones, potencial y objetivo estan definidas en
documentos oficiales y/o en el diagndstico del
problema y cuentan con la siguiente informacion y
caracteristicas”

a) Unidad de medida.
b) Estan cuantificadas.

R/

Pregunta 10.

“Las Fichas Técnicas de los indicadores del Ppb cuentan
con la siguiente informacion”

h) Comportamiento del indicador (ascendente
descendente).

L)

Pregunta I3.

‘La Dependencia Administrativa responsable de /la
g/ecucion del Pp cuenta con un plan estratégico con las
siguientes caracteristicas”

d) Cuenta con indicadores para medir los avances
en el logro de sus resultados.

‘El Pp recolecta inforrmacion para monitorear su
desemperio con las siguientes caracteristicas”

s Pregunta ZI.
C) Esta sistematizada.
“A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la
% Pregunta 24. | poblacion objetivoy la poblacion atendida, ;cual ha sido
/a cobertura del Pp”
‘Cémo documenta el Pp sus resultados a nivel de Finy
% Pregunta 42. | de Propdsito”.

a) Con indicadores de la MIR.

_100
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PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO
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Evidencia comprobatoria 7.

Formato PbRM — 08c Avance Trimestral de Meta de Actividad por
Proyecto.

@
0‘0

Pregunta 2I.

“El Pp recolecta informacion para monitorear

desemperio con las siguientes caracteristicas”

a) Esta sistematizada.

su

GOBIERNO DE
@(‘}-}é}\.’]&co > DE:

GUIA

Paginaod ce 108

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS

OGICA PARA EL

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

Y EVALUACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL VIGENTE

lfn-mm l Octubre-Diciembre J
Identificador Denominacién
PORM- AVANCE TRIMESTRAL DE METAS DE Programa Presupuestarno 02040201 Cultura Y Arto
08c ACTIVIDAD POR PROYECTO P 0 102010101 se
Dependencia General R0OO CABAGE LACUATURA.
ENTE PUBLICO. MUNICIPIO DE CHALCO Dependencia Auxiliar 150 Cuttura
Programacion Anusl Avance Trimestral de Metas de Actividad Avance Acumuado Anual de Metas de Actividad
° Normbes de & mota de actidad P e Vereo Trovemase Aenrae Vanacion
fresops pr—
hesiy 200 - * — £ - ~ - 3 - % == ~
1 [T Rpp—— — b - .- - . - e | - | onf .-
Tocabies oo o
2 oshcar orantss cumsates o o v — - 2o . am e - . Y [ ™ — .
3 UV ——— o - a ™ o - - . o] e = = o
+ eiain gritss ool bl sries e - - » . . - . | I - ool
——
s [T ———— —— - - - - - - - o I - -
[reiel oy
& T —— — o - - .o - - - s | ew PO [— .
[oredoguindy
” oo ivees svemommss sa eSS - o - - - - - " wee| e | o -
s
8 PR — [ - - - . » " o | e P o
° R — o~ - - - e = e - o| = I o
o o
10 et tadeces aratcon savn b cobncain o - o - - o - = - neo | nm e oom
o)
- l m.ml
DIRECCION DE
N DE IMNMOVACION
= P - ~ o A
A & i NAMENT.

ELABORO

gz

C. EUSEBIO AGUIAR CASTRO

ENLACE

[rs

MIGUEL ANGEL SIVA CRUZ

DIRECTOR DE CULTURA




Pégina:ss de 108

- " DE DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
'é i‘”:{( NO. "6 S DE: GUIA METODOLOGICA PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL VIGENTE
2022:2034 ? SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL
[rmesre | oomteedicumere
Identificador Denominacion
" AVANCE TRIMESTRAL DE METAS DE Programa Presupuestario 02040201 Cuitura ¥ Arte
PORM-08c T
ACTIVIDAD POR PROYECTO " oiisaiEio: -
Dependencia General ROO CASADE LA CIATURA
ENTE PUBLICO: MUNICIPIO DE CHALCO Dependencia Auxiliar 150 Cuttura
Programacion Anual Avance Trimestral de Metas de Actividad Avance Acumuado Anual de Metas de Actividad
© Normere de ia meta do actveiad T == ——— T == Variacon
rnt 0w [—
Mact 020 - % ™ % S ~ ™ % o - e -
" Partoper on erartos 8e tercamts el sowe — . . e . - s - w| . I - am
cen
12 D —— . o . ace = " am oo wm| v OO [ - =
(commmn)
ELABORO
g —
= AGURAR CASTRO K UIC. OSCAR FE! GUTIERREZ TORRES
enuace

OIRECTOR DE CULTURA DIRECTOR DE fiNOVACION GUBERNAMENTAL




BIBLIOGRAFIA

Periddico Oficial del Gobierno de Chalco (2022). Plan de Desarrollo
Municipal  2022-2024. Chalco, Estado de México, Innovacion
GCubernamental y Coordinacion de Comunicacion Social.

Periddico Oficial del Gobierno de Chalco (2024). Lineamientos Generales
para la Evaluacion de Programas Presupuestarios del Gobierno Municipal
de Chalco, para el Ejercicio Fiscal 2024, No. 48, Vol. 3, Seccion Tercera.

Periodico Oficial del Gobierno de Chalco (2023). Manual de Procedimientos
de la Direccion de Cultura, No. 33, Volumen 2, Ano 2023, Seccion Primera.

Pagina web del Gobierno de Chalco (agosto, 2025), consultado en:
https://gobiernodechalco.gob.mx/

Objetivos de Desarrollo Sostenible (agosto, 2025), consultado en:
https//www.un.org/sustainabledevelopment/es/

Periodico Oficial Gaceta del Gobiernoy LEGISTEL (agosto, 225), consultado
en: Legistel | Periodico Oficial Gaceta del Gobiernoy LEGISTEL

Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos
Municipal para el Ejercicio Fiscal 2024.Periodico Oficial Gaceta de Gobierno
del Estado de México, Tomo CCXVI, No. 83, de fecha del 1° de noviembre de
2023 (agosto 2025)
https:.//legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/fil
es/pdf/gct/2023/noviembre/nov012/nov012c¢.pdf

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Pp Cultura y Arte,
publicada en https.//gobiernodechalco.gob.mx/images/cumplimiento-
lacg/conac/matriz-indicadores/2024.pdf (Pp. 57).

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Pp Conservacion del
Patrimonio Publico, publicada en
https://gobiernodechalco.gob.mx/images/cumplimiento-
laca/conac/matriz-indicadores/2024.pdf (Pp. 6).

Avances Trimestrales de las Unidades Administrativas del Gobierno de
Chalco publicados en https://gobiernodechalco.gob.mx/titulo-

Cua rto/reoortes—conac


https://gobiernodechalco.gob.mx/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/
https://legislacion.edomex.gob.mx/legistel
https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2023/noviembre/nov012/nov012c.pdf
https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2023/noviembre/nov012/nov012c.pdf
https://gobiernodechalco.gob.mx/images/cumplimiento-lgcg/conac/matriz-indicadores/2024.pdf
https://gobiernodechalco.gob.mx/images/cumplimiento-lgcg/conac/matriz-indicadores/2024.pdf
https://gobiernodechalco.gob.mx/images/cumplimiento-lgcg/conac/matriz-indicadores/2024.pdf
https://gobiernodechalco.gob.mx/images/cumplimiento-lgcg/conac/matriz-indicadores/2024.pdf
https://gobiernodechalco.gob.mx/titulo-cuarto/reportes-conac
https://gobiernodechalco.gob.mx/titulo-cuarto/reportes-conac

ERN® DE

‘CHALCO:-

2025-2027




